.Az embernek van egy ilyen kotelességtudata, hogy itt néttem fel a ciganytelepen.”

Kisebbsegi kéepviselet a kisvarosban

Fehér Katalin

Tanulméanyomban kutatasi helyszintink Cigany Nemzetiségi Onkorményzatanak (CNO) szerepét fogom
vizsgalni a szegények és a szegregatumok szempontjabdl, a szervezet programjain és elndke személyén
keresztiil. A szervezet jelentdsége mind hosszu multra visszatekintd allandd szocidlis és kulturalis tevé-

kenysége, mind a kifejtett tarsadalmi hatasa tekintetében kiillonlegesnek mondhato.

1. A nemzetiségi 6nkormanyzatok' csapdaja

Kisvarosunk intézményi példajanak vizsgalata elStt fontos latnunk, hogy milyen jelentds eltérések mu-
tatkoznak jelenleg a cigany kisebbségi onkormanyzatok jogkorrel ellatott feladatai és valds tevékenysé-

glik k6zott, ami gyakran sikertelenségekhez és ellentmondasokhoz vezet.

A kisebbség politikai képviselete a rendszervaltast kovetSen valt 6ndllé liggyé, a magyar orszaggytlés
1993-ban fogadta el a nemzeti és etnikai kisebbségek jogairdl szdl6 torvényt, ezt kovets évben megala-
kulhattak az elsé kisebbségi 6nkormanyzatok. Ezzel az intézménnyel lehetdség nyilt a sajatos kisebbségi
érdekek megfogalmazasara és érvényesitésére a kozéletben. Az volt a szandék, hogy a romak kiilonb6zo-
ségiik megtartasaval valhassanak egyenld tagjava a tarsadalomnak (Kallai, 2005). A rendszervaltast sem
az etnikailag jard kisebbségi jogok, sem a szegénységhdl fakado elosztaspolitikai jogosultsagok 1étreho-
zasa nem kisérte, igy a leszakaddk szegénysége kisebbségi liggyé valt (Szalai, 2000). Kiilonésen a roma
kisebbség esetén tér el egymastol a valds tevékenység és a kisebbségi torvényben meghatarozott képvi-
seleti szerep. Amellett, hogy a cigany politikai vezetSk leggyakrabban a tobbséghez valé ,felzarkdzast”
képviselik, természetes modon szeretnének az altaluk képviselt kozosség elvarasainak is megfelelni, igy a
torvénybe foglalt kulturalis autonomia védelme helyett kénytelenek az amugy hianyzé szocialis lobbi sze-
repét betodlteni (Molnar, 2004). A telepiilési 6nkormanyzatok szocidlis feladatkorének atvételét sokszor
addig tekintik elfogadhatonak, mig az az § vallukrol veszi le a terhet. Gyakran a cigany lakossag ,,megfe-
gyelmezése” is a kisebbségi onkormanyzat feladata kozé sorolddik, a rendfenntartd szerep delegalasa mas
hatdsagi feladatok ellatasaval egytitt lehetdséget ad a telepiilési onkormanyzatnak, hogy a konfliktusok
aldl mentesiiljon, haritva az ezzel jaro felelGsséget (Varadi, 2002). A kisebbségi 6nkormanyzatok szoci-
alis lobbiként valé fellépése azonban a szocidlis kérdések tovabbi etnicizalddasanak veszélyét hordozza
magaban (Molnar, 2004). Tevékenységlik pedig azért sem lehet sikeres, mert ehhez sem jogi, sem anyagi
kereteik2 nem adottak, igy tehat sem a kisebbségi valasztok, sem a képvisel6k nem lesznek az eredmé-

nyekkel maradéktalanul elégedettek.

1 A korabbi Kisebbségi Onkormanyzatok nevét hivatalosan 2011. év végén valtoztattdk Nemzetiségi Onkorményzatokkd, dm a
koznyelvben nem terjedt el ez a kifejezés.

2 Akorldtozott allami tamogatason tul a kisebbségi onkormanyzatok jorészt a telepiilési onkormanyzat joindulatdra vannak biz-
va (Varadi, 2002). A cigany kisebbség esetén a magantdke bevonasa sem tud érthetd okokbdl jelentds szerepet betolteni, bizonyos
kisebbségi jogaikat pl. intézményalapitas sem tudjak a tobbi kisebbséghez hasonlé mértékben gyakorolni (Szalai, 2000).
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A kisebbségi dnkormanyzatok rendszere tehat nem alkalmas arra, hogy a ciganysag tomeges, tarsadalmi
kirekesztettségben, mélyszegénységben €16 részének problémadira megoldast taldljon (Varadi, 2002). Ab-
ban azonban fontos szerepet tud betolteni, hogy a helyi problémakra felhivja a figyelmet, azok kezelését

elémozditsa.

Kisvarosunk Cigany Nemzetiségi Onkorményzata szamos itt felsorolt ellentmondést magédban hordoz. A
CNO tevékenysége jelents mértékben szocidlis kérdésekre, a szocidlis korillményeit tekintve a mélysze-
génységben é16 népesség felzarkoztatdsara irdnyul. Azt azonban az dltalunk vizsgalt CNO tevékenysége is
jol példazza, hogy a cigany lakossag érdekeinek folyamatos képviselete és a varossal egytittmiikédve tor-
ténd problémakezelés nagyban hozzajarulhat a szegregatumokban €16, rossz szocialis helyzett lakossag

problémainak tematizalasahoz.

2. A CNO szocialis és kulturalis tevékenysége

A kisebbségi 6nkormanyzat irodaja a régi ciganytelep és az akkori cigany iskola éptilete mellett talalhato
akisvarosban. Utobbibol lett kialakitva a Cigany Kozosségi Haz, amely most kulturalis rendezvényeknek,
képzéseknek, talalkozdknak ad otthont, illetve alakosok is kikoélesonozhetik maganrendezvények szama-
ra. Ezzel szemben 41l a CNO munkatérsainak iroddja, ahol nagyszamu tigyfélforgalom bonyolédik, illetve
itt torténik a szocidlis transzferek kifizetése is. Végiil az itt 4116 harmadik épliletben a haz gondnokanak
szolgalati lakasa talalhato.

A koz0sségi haz és az iroda is egy koran felismert probléma megoldasaként sziiletett: azaz kellett olyan

kozosségi tér, amihez egyrészt hozzaférhetnek az érintettek, masrészt feliigyelet alatt tarthato.

,15-16 éve elmondtam, hogy csindljunk valamit, mert probléma lesz. Az itteni onkormdnyzati vezetés hall-
gatott ram, és csindltunk valamit tényleg. Megcesindltuk a Cigdny Kozosségi Hdzat. Ne az utcdban bulizza-
nak, amikor példdul csindlnak egy kereszteldt, vagy névadot, vagy valami sziiletésnapot. Most mdr mi van:
foleg most, hogy csendrendelet megvan, hidba jelenti be a rendezvényt, ha a szomszéd kétszer beszol, meg
kell sziintetni. Ezért azt gondoltam, jojjenek le ide, itt ordibdlhat, csindlhat bdrmit. Legfeljebb a J. mondja,
hogy szolj mdr rdjuk, hogy vegyék lejjebb, vagy lejon 6, és rdjuk szdl, ismerik jol, halkabbra veszik. De itt
dltaldban nem szokott probléma lenni. Ugyanis ha probléma, baj van, ki vannak tiltva egy-két évre. Ja, ti
voltatok itt? Ne is kérjétek, mert nem adjuk ki a teriiletet! Kisebb rendetlenségek voltak, de komoly itt nem
volt soha.“ (CNO elnsk)

A CNO egy elnokbdl és hdrom tagbdl all 5ssze. A tagok egyike szocidlis teriileten tevékenykedik, egy mé-
sik vallalkozoként idénymunkaban dolgozik egylitt a cigany lakossag egy részével. A hivatalos ligyvitelt
2002-t4l folyamatosan segiti egy allandé irodai alkalmazott, illetve az elnok felesége is. A CNO tevékeny-
ségének egy jelentds részét a napi szintd, szocidlis és adminisztrativ problémak teszik ki. Ezen a munkan
keresztiil rendszeres és jo kapcsolatot tartanak fenn a Polgarmesteri Hivatal kiilonb6z6 osztdlyaival, mas

kozszolgaltatd intézményekkel.

,JOk a kapcsolatok a kiilonbozd intézmeényekkel. Tehdt azért probdlunk osszefogni az oktatdsi intézmé-
nyekkel, hogy lekiizdjiik a hianyzdsokat, akkor a renddrséggel prébdlunk megfeleld kapcsolatot, meg minden

igazgatdsi szervvel, minden oktatdsi intézménnyel, akdr évoddval vagy korhdzzal, Munkatigyi Kozponttal,
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tehdt az, hogy a cigdnysdg érdekében egyiitt dolgozzunk. [...] Jo a jelzérendszer, tehdt az iskola azért kiild
nekiink egy-egy listdt, a nagyon problémds gyerekekkel, hogy nem jarnak iskoldba. Akkor mi is megprobdl-
Jjuk a csaldddal folvenni a kapcsolatot, és rabirni arra, hogy jarjon a gyerek. Akkor az ovoddt, az dvodai be-
iratdsokndl meggydzni a sziiloket, hogy nagyon fontos az évoddba jdrds, ott jelzik nekiink, és mi meg akkor
megprobdalunk segiteni. Vagy ugyanigy a Polgdrmesteri Hivatallal is a kapcsolat, az rendkiviil jo, foleg a

Neépjoléti Osztallyal,3 mert ugye az 6 munkdjuk kapcsolodik a mi munkdnkhoz szorosan.” (SZ26)

A CNO és a szocidlis ellatérendszer intézményeinek kapesolatat tobb forras is hektikusnak itélte, minde-
mellett vannak személyi atfedések, igy informalisan is zajlik az informacidéaramlas a kilonbozé intézmé-

nyek kozott.

LA csalddsegité meg a CKO elnéke kozitt elég komoly konfliktusok vannak. Mert a csalddsegits a jogsza-
balyhoz ragaszkodik, az elnék meg az élethez szeretne ragaszkodni. Es keményen iithézik a kettd eqgymdssal.”
(8722)

Az 6nkormadnyzati vezetéssel vald jo kapcsolathoz tartozik, hogy a szocidlis osztaly igyekszik a problémas kér-
déseket, példaul a fautalvanyok kedvezményezettjeinek kivalasztasat a CNO-re bizni, vagyis atterhelni. Az
ilyen dontési munkaban a kisebbségi 6nkormanyzat egész testllete részt vesz.

LJavaslatokat tesz mindenki, most mindegyik utcdbdl csak hdarom kapjon, a kovetkezénél meg a tobbi csaldd,
amelyik nem kapott. Probdlunk 1igy dsszehozni dolgokat, hogy ne veszekedjenek. Ha tigyet intéznek, ahhoz

be kell menniiik, beadjak a papirokat, mint mindenki. Lakdskiutaldsnalis be kell adni a hdzigénylést.” (SZ3)

Jellemzd tigyek kozé tartoznak a koziizemi dijak, kozszolgaltatasok, szocidlis ellatasok, egészségligyi,
addzasi, birdsagi kérdések, killonb6z6 nyomtatvanyok kitoltésében vald segitségnyujtas. Emellett mun-
kalehet8ségek szervezésében, lakhatasi kérdések tlizoltasszerd megoldasaban is részt vesznek. A szol-
galtatassal nagyon sokan élnek, szinte folyamatos a mozgas az irodanal. A CNO 2011-es beszdamoldja*
biiszkén emliti, hogy egyre tobb nem cigany tigyfél keresi fel irodajukat. Az tigyintézés jellemzdje, hogy az
ugyfelek igényeinek megfeleléen szolgaltatnak, sokszor kozvetlentiil, egymas életét, napirendjét ismerve,

csaladi kapcsolatokon keresztiil tovabbitanak tizeneteket, informaciokat, dokumentumokat.

»Tehdt minden tigyes-bajos dolgukat itt intézik. Minden problémdjukkal ide jonnek, minden levelezésiiket
mi bonyolitjuk le, a tandcsokat is eljonnek és kérik, hogy probdlunk segiteni nekik, amiben tudunk. Nagyon
tulterhelt: régebben még sokkal tébben dolgoztunk itt, mdra én vagyok az egyetlen fizetett alkalmazott. A
fonokom felesége tarsadalmi munkdban szokott besegiteni, illetve végzi sok esetben az elég komoly feladato-
kat, meg birdsdgi targyaldsokra jar végrehajtdsi ligyekben. Munkaiigyi dolgokban tandcsaddst ad. Tehdt &

kézigazgatdsi szakember tulajdonképpen.” (SZ.26)

Korabban jellemz3ek voltak a CNO szervezésében a szakmai konferencidk, tapasztalatcserék, am ezek
mara megfelelS forras hianydban elmaradnak. Kulturalis programok szervezésével is foglalkoznak, igy

példaul gyereknapot, gyerektabort, évente Cigany Napot tartanak, illetve hagyomany a Sziireti Feszti-

3 Jelenleg Szocialpolitikai Csoport.

4 Beszamold a Cigany Onkorményzat 2011-ben végzett munkajardl (2012).
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vallal parhuzamosan megrendezett Cigany Fesztival is — mely tekinthetd a cigany lakossagnak a masik

varosi programtol valé eltéritésének is.

»Szureti bdl majd most lesz. A cigdnyoknak szokott adni a polgdrmester, hogy csak a vdrosba ne jojjenek
bulizni. Hogy fozzenek kiilon, egy placcon, a Piac téren foznek nekik kiilon, ingyen, bogrdcsba. Csak hogy ne
menjenek be a varosba. Na, most mindegy, most minket is ezzel lealacsonyitanak, mert ezzel egy kalap ald

veszik a cigdnyokat.” (SZ3)

Sokat szamit a betérd tigyfeleknek az a személyes ismeretség, bizalom, amellyel itt talalkozhatnak. En-
nek a bizalomnak a megszerzése sokéves egyiittmiikodés eredménye. Emellett a munka, hasonléan mas
szocidlis teriileten végzett feladathoz, megterheli a benne résztvevot: mivel a lehetdségeik korlatozottak,

napi tapasztalatuk a kudarc.

LErre csak az a példam, hogy én mikor 2002-ben idejottem, akkor fél évig csak akkor kérték a segitsége-
met, ha életbevdgdan sziikség volt. Benéztek, megkérdezték, hogy az akdrki éppen vagy az Elndk ur itt van-e,
L Nincs itt”- mondtam. ,,Nincs, én nem leszek j62” Es kifordult az ajtdn és elment. Tehdt meg kellett dolgozni
azért, hogy egydltalan a segitségemet kérjék. Hogy megszokjdk, hogy bizzanak bennem. Tehdt ez a bizalmat-
lansdg, ez az 0 résziikrdl is megvan, foleg azért, mert ugye ami igaz az igaz, azért sok diszkriminativ hatds
éri oket. [...] Tehadt ez egy nagyon-nagyon nehéz... Meg az ember sokszor belefarad dm abba, hogy kiizd, har-
col, 8'is érdektelenné vdlik, mert madr belefdsult. Aki intézi, mdr a végén mdr az is belefdsul, kiég. Tehdt rank
ugyanaz... Hogy minden nap a nyomorral, minden nap a nyomorral taldlkozunk, mindennap... Tehdt sokkal
tobb a kudarc, mint a sikerélmény. Volt nekem is, példdul nagy sikerélményt okozott az, hogy megmentettem
egy csalddnak a hdzdt az eldrverezéstdl. Ujra prolongdltattuk az OTP hitelét, azdta is fizeti, és megmaradt a
hdz. Tehdt vannak ilyenek. De ez ritka. Sajnos ez ritka. De hdt az is sikerélmény, hogy ha minden nap, vagy

minden honapban behozza, és akkor itt leadjuk az 6 dlldsdt. Az is egy sikerélmény.” (SZ.26)

A CNO szocidlis tevékenységének sokszintisége, magas esetszamai is mutatjak, hogy milyen igény mu-
tatkozik egy olyan szocidlis szolgaltatds irant, amely a személyességre és rugalmassagra alapul. Emellett
azok a kulturdlis programok sem meriiltek feledésbe, amelyek a CNO kulturalis autondémia megérzését
szolgald tevékenységét jelentik, és amelyek egyrészt a cigany lakossagnak, masrészt a szervezet szakmai

érintettjeinek szoltak.

A folyamatos szocialis és kulturalis jelenléten tul a kisebbségi onkormanyzat harom mintaprogram kidol-
gozasaban, megvaldsitasaban vett részt. Ezek kozil jelenleg csak a cigany szocialis segit halézat miiko-
dik részlegesen, a tobbi program forras vagy éppen érdeklddés hidnydban hattérbe szorult. A CNO elndke

az utcabizalmi és a cigany szocialis segit6 haldozat koncepcidjaért allami elismerésben is részesult.

2.1. Cigany szocialis segito halozat

A cigany szocialis segit6 haldzat célja, hogy a cigany csaladok problémaiban tudjanak segiteni olyan mo-
don, hogy munkatarsai jelen vannak az iskolakban, évodakban, korhazban, renddrségen, azaz minden
olyan intézményben, ahol az emberek megfordulhatnak, a képzett szocidlis segitSik pedig a cigany lakos-
saghoz kozvetlenebbiil, személyre szabottabban tudnak szolni. Munkajukkal az intézményeket is segitik

a csaladgondozas, iskolai és 6vodai ellatas megszervezésében.
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A program 1995-ben indult, és az intézményi segitség dimenzidja mellett munkanélkiili cigany fiatalok

képzéssel egybekotott foglalkoztatasara is lehetdséget nyujtott.

LA cigdny koordindtor egy onkormdnyzati feladatvdllalds volt, hogy volt itt egy felséfoku képzés, és ott
keriiltek ki ilyen gondozok. Es akkor ebben az onkormdnyzat is segiti az iskoldkat is azzal, hogy egy ilyen
segitd hdlozatot épit, és minden iskoldban biztositott egy ilyen stdtuszt. Feladata egyértelmiien a cigdny
szuilokkel vald kapcesolattartds. Tehdt ott, ahol az osztdlyfénok nehezen boldogul, meg ldtja is, hogy a szuld
ellenérzéssel van, nem jon be szivesen, akkor utdna megy, értesiti, hogy sziild értekezlet van, az integrdci-
0s foglalkozdsra nem jdr a gyerek, és igy tovdbb. Tehdt prébdlja a kapcsolatot tartani, hogy él6 legyen ez a
kapcsolat. Tehdt jobban ismerik, dltaldban ismerik a cigdny csalddok ezeket az embereket. Egyértelmiien
hatékony. Hdat, mi most éppen ebben a stdtuszban egy romoldgia szakot, foiskoldt végzett fiatal kollégandt
alkalmazunk. Itt mdr nem annyira nagy gondot jelent, tehdt oddig eljutottunk, hogy mdr az nem akkora
gond, hogy kapcsolatot tartsunk a sziilékkel, mert azért az most mdr bejdrédott. Es akkor igy itt a cigdny ki-
sebbségi program keretében a népismeret, a szocializdcio, ebben segit, igyhogy ez madr egy kicsit magasabb

szint akkor.” (SZ10, iskolaigazgatd)

A rendszer 1ényege megalkotdja szerint, hogy a segitd a ciganysag csaladrendszereiben beagyazott sze-
meély, igy konnyebben tudja megkérni az érintetteket a személyes ligyeik rendezésére, mert ,melyik hiilye

cigany az, aki a csaladjan beliili megbizottal ujjat mer hizni?”
A segitéket a feladatra képzéssel készitették fel, igy konnyebben tudjak a konfliktusokat kezelni.

»De el kell mondanom, hogy a cigdny évoddaban - de nem igy szoktuk mondani, mert Jozsef uti dvoda, kizd-
rélag magyar nyelvii oktatds folyik, etnikai hagyomdnyok megdrzése mellett. Van, ahol két nyelven folyik a
nevelés-oktatds, ndluk csak kizdrélag magyarul, és mellette a cigdny nyelvii monddokdkat, hagyomdnyokat,
verseket, meg az ilyeneket 6rzik. De ezt mind a CKO kérésére. [...] Mert itt vannak az iskoldkban is cigdny
kisegitdk, akik ha sok cigany gyerek van egy osztdlyban, akkor betil és fordit. Mert a képeket nem tudjdk a
fogalomhoz kétni. [...] A cigdny szdrmazdsu dajka azért van ott az oviban, hogy ha olyan kisgyerek jon be az
oviba, akinem beszél magyarul, annak segitsen forditani, de kiilon magyar nyelvoktatds nincs az dvoddban.
Az olyanokndl fordul el6, hogy nem beszél a gyerek magyarul, akik nagyon elmaradottak, példdaul a vdlyog-
vetd cigdnyok, akik nem is akarnak kilépni abbdl a korbdl. De nagyon ritka. Vagy kint laknak a tanyavildg-
ban, ahol nem is talalkoznak senkivel, csak magukkal. Ott nem taldlkoznak mds emberekkel, igy a gyerekek

sem hallanak magyar szot”. (SZ.2, dvodavezetsd)

A programnak 2005-t8] az akkor alapitott modszertani kozpont volt a fenntartdja, a Cigany Nemzetiségi
Onkormdnyzat tdmogatdsaval, és a CNO dontott, hogy kik keriiljenek a programba. 2011-re ez a tevékeny-
ség leépiilt, mivel nem sikeriilt a finanszirozast a tovabbiakban megoldani. A cigany szocialis segit6 halo-
zat megyei szinten is kiépilt, orszagosan pedig tobb helyen atvették a programot, am jellemzben - tobbek

kozott az ellatorendszer tamogatasa hijan — abbamaradtak (Szale, 2009).

Jelenleg két intézményben, egy szakkozépiskoldban illetve egy specidlis iskolaban dolgoznak szocialis

segitdk.
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2.2. Rend a ciganyok lakta utcakban - az utcabizalmi halézat

Azutcabizalmihdldzat — akar csak adott telepiilésen belil - orszagosan is sokféle értelmezést kaphat. Lé-
nyege azonban mindenképpen egy lokalis, informalis kapcsolatokra éptild, segitd-kontrollald kozosségi
viszony. Az eltéréseket is épp e két jellemz3, a kontroll és a segités kozotti hangsulyok eltolédasa okozza,

ugyanigy ez alakitja az egész program megkozelitésmaodjat is.

Akad orszagos példa a telepiilés 6sszes utcdjara kiterjedéen mikods haldzatra, mely egy rendkiviil de-
mokratikus intézményként irhato le. Az dnrendelkezd kozosség egyik alkotoeleme, a kozosség ,idegrend-
szerét” jelenti - informaciokat kozvetit a lakossag és a varosvezetés kozott, segit a varospolitika valodi
igényekhez torténd alakitdsaban, illetve a felbukkand altalanos problémak megolddsara a helyi erdk is
mindenhol segitségiil sietnek.? Mas helyen ugyanezt a kezdeményezést ugy értelmezik, mint a kdzrend
fenntartasanak, ,problémas elemek” kisziirésének a programjat, amely a szegényebb teriiletek, emberek

rendszabalyozasat tekinti els6dleges feladatanak.®

A kisvdrosban a CNO kezdeményezésében indult el az utcabizalmi halézat, a CNO elnéke minden cigé-
nyok lakta utcaban (7-9 helyszinen) egy, a helyiek altal valasztott megbizottat alkalmazott, aki felel6s
volt az utca rendben tartasaért, a kiillonbo6zo intézményekkel valo kapcesolattartasért. Az utcabizalmi te-
hat ligyel a rendre, az utca tisztasagara, megszervezi a szemétszallitast, a csatorna kozos szippantdsat,
iskolaba kiildi a hidanyzdkat, segit megtaldlni a keresett személyeket a mentSknek, a rendéroknek vagy a
mez36roknek. Hozzaallastdl és kedvtdl fiiggben a CNO szocidlis és kozosségi tevékenységében is részt
vehet a helyi lakosok érdekében.

Az utcabizalmi személyének kivalasztasaban fontos szempont, hogy biintetlen el6életd, mindenki altal
elfogadott személy legyen, aki kvalitasaiban a hajdani vajda szerepét tudja betdlteni. Az utcabizalmi te-
vékenységéért alacsony dsszegl fizetést, illetve egy telefont kapott. A CNO elndke - R. ur - hangsulyozta,
hogy ha valaki tekintélyt akar szerezni, akkor fontos, hogy ne legyen segélyezett, legyen erkolcsije, tiszta
legyen a haza, jarjanak a gyerekei iskoldba és ne igyon - hiszen ha a sajat maganak, csaladjanak nem tud
parancsolni, akkor hogyan tudna masoknak. Néhany utcabizalmit le is kellett valtani id6rél-idére. A helyi
konfliktusok kezelése alapvetden az utcabizalmik feladata volt, de sokszor az eln6k maga is megjelent az
események helyszinén. Minden utcabizalmi a sajat utcajaért felel8s, hiszen mashol nem is rendelkezik
megfeleld tekintéllyel. Ennek tiikrében fontos latnunk, hogy R. barmelyik teriileten megjelenhetett, mert
mindenhol elfogadott volt.

»Nem kellett képzettség vagy végzettség. Nevezett utcakban, azokon a teriileteken legyen egy ember, akire
hallgatnak, van valami tekintélye. Kicsit olyan, mint régebben a cigdnytelepen a vajda. Ez azért hasonlit,
mert 6k vdlasztottdk — nem én mondtam, hogy ki legyen, hanem 6sszehivtuk az utcdkat, mondjdtok meg,
kire hallgattok. Vdlasszdtok meg. Szavazdssal dolt el. Nemmel szavaz — akkor javasoljon. Ha nem, akkor
tartézkodds. Ez abszolut demokratikus volt.” (CNO elnok)

5 Pazmandi példa: http://www.vedegylet.hu/index.php?page=news&news_id=1469, illetve http://klimabarat.hu/node/431. (le-
toltés ideje: 2013. 05. 30)

6 Megjelenés a Jobbik Dunaujvarosi Alapszervezetének 2013-as valasztdsi programjdban http://jobbik.hu/sites/default/files/

cikkesatolmany/valasztasi program_vegleges.13-02-24.pdf, illetve javaslat Ceglédet illetéen: http://www.nepszava.hu/artic-
les/article.php?id=580367. (letoltés ideje: 2013. 05. 30)
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Az utcabizalmikat alapvetden az énkormanyzat koordinalta, havonta rendszeresen talalkoztak a szoci-
alis bizottsag tagjaival. Ha valamelyik teriileten gond volt, valami nem miikodott, akkor akdr heti rend-
szerességgel is Osszejottek az érintettek. Emellett az eseményekrdl a CNO elnokének is rendszeresen
beszamoltak.

,,E"n nagyon sajndlom a mai napig, hogy nem mukddik ez a halozat. Mert addig ezeknek az embereknek az
életkoriilményein is javitott, mdsrészt meg havi rendszerességgel talalkoztak ezek az emberek velem, vagy
az aktudlis osztdlyvezetdvel. Az aktudlis valtozdst megbeszéltiik. Tdmogatdsokkal tisztdban voltak ezek az
emberek, errefelé terelgették a jonépet, ami a megélhetést segitette. Elosztdsban tudtak kézremiikodni, tud-
tak ki az, aki sumakol. Mert nehogy mdr olyan ember dlljon sorba fautalvdnyért, akinek gdztiizelése van.
Vagy tudtdk, hogy kinél van kikapcsolva a gdz. A mdsik a kapcsolattartds: ha azt mondtam, hogy XY-t ke-
ritse eld, akkor, ha nem a kozelben dolgozott, akkor 2 ordn beliil megtaldlta. Ennek tobb elénye is volt: ha
nem mozditotta a fiile botjdt sem, mert buta, lusta, valami baja volt, akkor 6k szot értettek veliik. Mindenféle
tekintetben segiteni lehetett ezeknek az embereknek. De ezek az idok elmultak, nincs pénz. Nem tudom, hogy
ez a pénztelenség még meddig lesz igy, de ha igy marad, ezeknek az embereknek sokkal rosszabb lesz. Azok
a cigdny segitdk, akik ebben kozremiikodiek, elfaradnak, bedllnak a tobbi kozé és azzal lesz elfoglalva, hogy

neki jobb legyen.” (szocialis osztaly vezetdje)

Az utcabizalmik biiniildozési feladata a renddrség segitésén tul is terjedt, bizonyos biincselekményeket
Onalldan is jelentenitik kellett. Itt nehezen huzhatd meg az a vonal ak6zott, ami még elnézhetd, és ami mar

nem - ez csak szubjektiv itéleteken mulhat.

~Nem tyuklopds vagy hdrom paradicsom, hanem ha olyan dologra készultek, akkor szdltak. Az aprokrol
nem, nem azért voltak, ezzel magdt veszélyeztette volna. Az a renddségnek a dolga. Elére elmondtam a la-
kosoknak, hogy azt is kérem az utcabizalmitol, hogy aki rosszat csindl, az neki kell, hogy segitsen. Ott el lett
mondva [...] Fa kivdgdsdt, természetkdrositdst és erészakos buincselekményt kételezd volt jelenteni. Ezért
nem haragudtak rdjuk — mondtam, hogy akdrhonnan, de megtudom. Vannak olyan dolgok, amiket nem
tiriink el. Mert ez dltal a helyi cigdnysdg megitélése ne legyen a négrddi, szabolesi, borsodi vagy éppen a

somogyi vagy a Baranya megyei.” (CNO elndk)

A forrasok elapadasaval azonban sok utcabizalmi nem vallalta az olykor konfliktusos feladatot. A CNO
2011-es beszamoldjaban mar a szinte teljesen leépiilt utcabizalmi halézatrol esik szo. R. igy vélekedik az
utcabizalmi rendszerének jelentdségérdl: ,, Nagyon kevés emberrel, nagyon kevés tdmogatdssal, nagyon

nagy segitséget kapott a varos.”

Az utcabizalmi feladata, intézménye sokféleképpen értelmezhetd, amely els6sorban maganak az utcabi-
zalminak a személyétdl fliigg. Egyrészt kapcsolatot 1étesit a cigany utcak lakossaga és a kiillonbozd intéz-
mények kozott kdlesonds segitségnyujtas keretében, masrészt tisztasagot, rendet tart, ebben az értelem-
ben az utca gondnokdva valik, figyel a rendszeres iskoldba jarasra, végiil pedig a rendvédelembe is beszall.
Megtalalhatd benne avajdarendszer egy uj lakhatdsi szerkezethez igazodé modosulasa is: az egy tombben
lako cigany lakossagot egy mindenki altal elfogadott, koztiszteletben allé személy igazgatja, képviseli a
nem cigany lakossdg felé. Maguk az utcabizalmik is egy vezetd, mégpedig jelen esetben a CNO elndk veze-

tése alatt allnak, neki szamolnak be tevékenységiikrdl.
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A rendszer azonban magaban rejt egyfajta torvényen kiviiliséget: olyan alrendszerek képzédnek a tar-
sadalomban, melyek nem illeszkednek a jogrendbe: a blinmegel8zés eszkozeként nem nevesitett és nem
szabalyozott a szerepe, szubjektiven meghuzott hatarokon beliill mozog, sok bizalmas, személyes informa-
ciot aramoltat szabalyozatlanul. Emellett egy ilyen szervezddés lehet8séget teremt a varosi hivataloknak
torvényi kotelességeik elmulasztasara, azaltal, hogy nem kivanatos feladataikat (pl. bizonyos kivaltsagok,
tlzifautalvany, kdzmunka kiosztdsa) ki tudjak szervezni. Ezzel egytitt az allampolgarok egy nem teljesen
atlathatd, bizalmi kapcsolatokra épiilé rendszerben taldljak magukat — ami rugalmassaga, kozvetlensége
szempontjabdl el6nyos lehet, am az itt esetlegesen érdemtelennek mindsitett, hatranyosan megkiilon-

boztetett személyek teljesen ellehetetlentilnek.

Alljon itt egy részlet egy volt utcabizalmival készitett interjubdl arrél, hogy & hogy latta a feladatait, és miért
tartotta az intézményt fontosnak:

,,E"n is voltam utcabizalmi, két éven keresztiil két utcdnak is: Templom térnek, meg a Marosi utnak. Volt,
amikor az 6sszes utcabizalmit én feliigyeltem. Az utcabizalmi szerep az, hogy a gyerekek — foleg itt iskolakez-
désnél nagyon oda kell erre figyelni, hogy tisztdk legyenek, hogy az utcdk tisztdk legyenek. Takaritds. En
minden hétvégén takarittattam veliik. Elkértem a gépeket. Es hdt ilyenkor a tiizoltdkkal, a renddérséggel, a
hdziorvossal, mindegyikkel a kapcsolat meg kell, hogy legyen. Gyerekorvossal. Mindegyikkel. Mert, ha va-
lami baj volt a gyerekkel vagy a sziildvel, akkor egybdl hividk az utcabizalmit, aki meg tudta, hogy melyik
csalddrol van szo. Mert ha az utcabizalmi azt mondja, hogy *na, fiam, én itt vagyok reggel 7-re és addigra
folhizod a cipddet és mész az iskoldba... Ha lopds van, akkor is az utcabizalminak szdlnak. A rendér oda-
megy az utcabizalmihoz. Ha az tudja, hogy ki volt, akkor elmondja a rendérnek. De ilyenkor gy is megy az
egymdsra mutogatds. [Es hogyan viszonyulnak a lakdk az utcabizalmihoz?] Nem mennek neki, vagy iitik
meg. Mert jobban tekintik, mint bdrkit, mint a renddrt. A renddr is nagyobb balhé esetén az utcabizalmi-
val megy. Meg mikor volt az a gyujtogatds a Porosban, felgyvjtottdk hdtul a rétet. Akkor is mindenki mdst
mondott. Az utcabizalmi segitett nekik mindenben. Az utcabizalmi minden honapban elmegy az R.hez és
minden csalddrdl beszamol. Na, ez a csaldd, nekik sok hidnyzdst jeleznek az iskolabdl, és a kisebbséginek is.
E’s, ha van valami, mondjuk faosztds vagy ilyesmi, akkor az a csaldd kapja, akinek a gyereke mondjuk nem
hianyzik az iskoldbdl. Ezekre azért odafigyeliink. Az utcabizalmi a jévedelmeket is ismeri. Mindent. Tud-
Jjuk, hogy melyik csaldd iszik, melyik nem gy foglalkozik a gyerekével és akkor ezeket jelentjiik a kisebbségi
énkormdnyzatnak. Es javaslatokat is tesziink, hogy ki ne kapjon tdmogatdst, mert az példdul elissza [...]
Az utcabizalmi mitkodik még, de latom a kapcsolatokat, egyesek nem is foglalkoznak mdr vele. Régebben
kaptak 10.000 Ft-ot az utcabizalmik, de most mdr a polgdrmester ur a koltségvetésbe nem tette bele, és most
mdr anélkiil van egy pdr éve. Es azért van mit kockdztatni, tényleg ki kell dllni. Es ki is dlltak azért a szaros
10 ezerért. Es volt és most mdr nem. Es gy is dlinak hozzd: lopott, akkor lopott, nem az én dolgom. Jobban
odafigyeltek, mert vigy érezték, hogy ezért kapnak valamit. Es nem nagy 6sszeg volt, de elldttdk a munkdju-
kat. [...] Az R. tényleg azokat vette ki, akik azért azoktol a ciganyoktol jobban élt, meg normdlisabb is volt.
Es R.-t is ismertem, 1gy volt is, hogy kézdsen déntéttiik el, hogy ki legyen, akire tényleg hallgatnak. [...] De
olyanokat, akik komolyan is veszik a munkdajukat és nem még dket verik meg. Nem elég kinevezni valakit.
Ha nincs bizalom, hidba jelolnek engem ki A Templom téren 500 cigdny lakos van, és az dsszeset tudtam
irdnyitani. Ennem parancsoltam csak kértem, de vannak olyanok, akik parancsolgatnak. En Gsszeszedtem
a gyerekeket. Ena gyerekekkel dolgoztam. Ena gyerekekkel szedettem ossze az utcdan a szemetet és akkor
a szuild is hozzdszokik. De olyan aranyosak voltak. Mondtam is a R.-nek, hogy valami csokit vagy tiditét

adjunk majd nekik. Es olyan szépen dolgoztak, orom volt veliik. Es ezért mondom, hogy nem mindegy, hogy
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hogyan beszéliink a mdsikkal. Mert volt olyanra is eset, hogy megverték az utcabizalmit. Nagy volt a szdja, a
végén meg szétverték a fejét. Meg a renddrség felé se lehet visszaélni azzal, hogy 6 utcabizalmi. Es nem lehet

akdrmit csindlnia, mert a torvények rd is ugyan ugy vonatkoznak.” (SZ.3)

2.3. Rendorségi parbeszéd és blinmegeldzés

Egy renddrségi bantalmazési tigy kapesan kertilt sor az elsd beszélgetésre a CNO képviseldje és a helyi
renddSrkapitany kozott, melynek a vége egy 1992-es irasos megallapodas lett a rendSrségi referensi pozici-
ordl. A referens kapcsolatot tart a ciganysag és arenddrség kozott, a parbeszéd célja ahatékonyabb munka

mellett a kolesonos elSitéletek és konfliktusok csokkentése.

»A ’90-es évek elején, ismerve a cigdnyok és renddrok kapcsolatdt, azt mondtam, hogy tiljiink le a renddr-
séggel. Allomdnyi gyiilésre elmentiink, mindenki megismert minket. Kérték, hogy tartsunk eléaddst, meg
csalddoknak is. Csalddrendszerekre van leosztva a cigdnysdg, fontos, hogy beliilrdl ismerjék meg a cigany-
sdgot, tudni kell, hogy melyik csalddrendszer, sét, kivel hogy érdemes beszélni, magasabb hangon vagy ala-

csonyabb hangon, netdn azt mondani neki, hogy uram, mert erre kapja fel a fejét.” (CNO elnok)

1996-ban keriilt sor az elsé orszagos talalkozdra, melyen az Orszagos Cigany Onkorményzat vezetdi vet-
tek részt, illetve a megyei renddérkapitanyok. 2002-re megyei szintii kapcsolatrendszer is kiépilt, és R.
lett az orszagos cigany referensi szolgalat féreferense (Szale, 2009). R. az Orszagos Blinmegel5zési Bi-

zottsagban is dolgozott 5 évig.

2006-0s beszamoldjdban a CNO kiemeli, hogy kiilénosen jé a kapesolatrendszeriik a rendéri szervek-
kel, partfogé feliigyelettel. Igyekszenek a bilintetés-végrehajtasi intézetekbdl szabadulo cigany emberek
tarsadalomba illeszkedését el@segiteni, illetve blinmegel$zési munkat folytatni — ennek egyik eleme az

utcabizalmi haldzat.

Mostanra a renddrséggel vald kapcesolat legyengiilt, hamarabb érkeznek a lakossagtdl a jelzések, mint a
hivatalos szervektdl. Az orszagos talalkozokat 4 éve mar nem tartjak meg, mig korabban a megallapodas
szerint a CNO 4ltal kijel5lt személy tartotta a helyi 6nkormanyzattal a kapcsolatot — akik dltaldban a CNO

elnokei voltak —, most civileket jeloltek ki erre a posztra.

2.4. A kisebbségi képviselet eredményei a kisvarosban

A szocialis segit6 halozat és az utcabizalmi intézményei orszagosan terjesztett mintaprogramok lettek,
melyek hatasa helyi szinten érezhetd volt. Ezek 1étrehozasan tul a kisebbségi 6nkormanyzat vezetdje és
munkatarsa is kiemelik, hogy a CNO sokat tett az iskoldztatdsért: 1995-ben nem volt érettségivel rendel-
kezd cigany ember a varosban, 2006-ban 10 £6 tanult valamilyen felsGoktatdasi intézményben, koziilik 4
szerzett abban az évben diplomat. A korabban szakmunkas bizonyitvanyt szerzdk szama megnégyszere-

z6dott, altalanossagban pedig csdkkentek az iskolai hidanyzasok.

Az ismertetett programokon latszik, hogy a CNO milyen sok irdnybdl kozeliti a cigany lakosségot: sz6l
azokhoz is, akik integralt koriilmények kozott élnek, illetve hangsulyt helyez a telepszerd utcak fejleszté-
sére is. Egyszerre igyekszik az oktatas, szocidlis szolgaltatasok, rendezett életmaod felé terelni a lakossa-
got.
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A CNO 2011-es beszamoldjabdl is kideriil, hogy egyre nagyobb nyomds nehezedik a szervezetre, hiszen
egyrészt novekvd szamu cigany lakossagot kell ellatnia, akiknek jelentds részét érinti a munkanélkiiliség,

amegélhetésilehet8ségek sztikiilése.

Az adminisztrativ terhek folyamatos novekedése mellett a szervezet anyagi tamogatasai csokkennek.
Maidra sem az utcabizalmi hdlézat, sem a cigany renddrségi referensi pozicié nem muikodik, a szocidlis

segit6 halézat pedig csak részlegesen — hidnyuk a CNO munkatdrsa szerint hatdrozottan érezhetd.

A megkérdezettek és a CNO-sok egyarant a kisebbségi 6nkormanyzat eredményének tekintik, hogy a
nagyszamu, mélyszegénységben €16 cigany lako helyzete nem eredményezett elmérgesedett viszonyokat
atelepiilésen. A segitd programok melletti, tekintélyre alapuld, kontrollt is alkalmazo tevékenységben ki-
mondottan azzal a céllal igyekszik megregulazni a rossz utra téréket, hogy ne hozzanak szégyent az egész
helyi ciganysagra, ne noveljék a helyi lakossag ciganyellenességét. Természetesen ebben a rendszerben
kulcsfontossagu a vezetd személye, hiszen egyrészt § alakitotta ki a komplex rendszert, masrészt tekin-

télyként maga is napi szinten részt vesz az tigyek, konfliktusok rendezésében.

~Kapcsolatot tud létesiteni a kiilonbozd csalddokkal. De ez nagyon sok munka. Ez egy dllando szolgdlat. Te-
hdt nem is munka, ez egy szolgdlat. Ami éjjel-nappal, hétvégén, vasdrnap, kardcsonykor, tehdt ez mindig
sz6l. Igen, ezt uigy lehet mondani, hogy ez az 6 személyes érdeme. Es a vdrosnak ez a szerencséje, mert azért
10 szdzalék cigdny lakossdg a tobbséghez képest, az nagyon magas szdm. Tehdt azért nagyon sok konfliktus-
forrdst eredményezhetne. De szerintem itt elég jol kezeli a fonok ezt a konfliktusokat. Tehdt hogy nem alakul

ki nagyobb probléma.” (a CNO munkatarsa)

3. Karakteres vezeto a kisebbségi képviselet élén

Ahhoz, hogy megértsiik, mik 6sztonozték a kisebbség vezetdjét az elébbiekben vazolt rendszer kialaki-
tasara, amelynek tevékenysége mind szocidlis, mind kisebbségi tigyekben ranyomta a bélyegét a varosra,
valamint a cigany lakossag helyzetére is, érdemes jobban megismerni az életét. Igy a segitd, kozosségi és

kontrollalé mintazatokat is megfigyelhetjiik.

3.1. Szakmunkas a telepral

R. 1953-ban sziletett a kisvarosban, és az akkori ciganytelepen nevelkedett tiz testvérével egyiitt. A ko-
z0sségi vezetl szerepét mar kisgyerekkoraban megfigyelhette, hiszen nagyapja és apja is fontos szerepet
toltottek be a ciganytelep életében.
Nagyapja vajda volt, aki a telepen él6ket képviselte, ezaltal a legtekintélyesebb embernek is szamitott az
itteniek kozott. Amellett, hogy a ciganysag korében altalanos tiszteletnek orvendett, kapcsolatban allt a
tobbségi tarsadalommal is. 1959-es haldlaval megsziint a vajdarendszer, utana fia, R. édesapja biro lett.
Ez a pozicid a szabadon valasztott vajdaval ellenben egy renddrség altal kijelolt szerep volt. Feladata a
kapcsolattartasra korlatozédott: a renddrség, vagy barki mas a varosbol hozza fordult, rajta keresztiil
szervezhetett példdul munkavallaldkat. Egy tyuklopasi tigyben faggattak a renddrok, amikor kiallt azért,
hogy az & feladata nem a biinligyek megolddsa, hanem a cigdnysag képviselete. A rend6rok ezért durvan
megverték, és ezt kovetden le is mondott a birdsagrol. Az édesapa szakmajat tekintve vasutas volt, a 8 al-
talanost estiiskolaban végezte el, ami kiemelkedd karriernek szamitott a telep akkorilakossaga korében,
akik k6zott mindossze testvérével ketten tudtak irni-olvasni.
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R. a teleppel szomszédos ,ciganyiskolaban” kezdett el tanulni, ami a ’60-as évek legelején épiilt. Ide két
évig kellett a telepi gyerekeknek jarniuk, és ha bukas nélkil teljesitették, akkor jarhattak a ,,magyar isko-
laba”. 1960-as évfolyambol 5. osztdlyra egyediil maradt, aki nem bukott vagy nem volt tulkoros. Késébb
is jobb tanuldénak szamitott, de meg kellett tanulnia, hogy neki sokkal tobbet kell teljesitenie azért, hogy
elismerjék. Fiatal koraban aktivan bokszolt, késGbb futballbird lett. Az altalanos iskolat kovetGen lakatos,
majd hegesztd szakmat szerzett, a Fémmunkas Vallalatnal dolgozott ekdzben, nemzetkdzi szinten is elis-

mert hegeszts lett. Amikor a Fémmunkasbol Tkarus lett, akkor hagyta ott a vallalatot (Szale 2009).

3.2. Munka a kisérleti csaladsegitoben

R. 1987-ben csatlakozott a frissen alakult Csaladsegitéhoz, melyet a szocidlis szakmaban ujnak szamito,
am elkotelezett emberek alapitottak. Eleinte azzal a céllal hivtak, hogy legyen egy cigany férfi, aki ,tud
banni a fajtajaval”, és erre a szerepre R. ragyogoan megfelelt. A felvételére igy emlékszik a csaladsegitd

akkori vezetdje:

»R.-t a tandcselnok javasolta, mert mondtam neki, hogy kell legaldbb egy fél-cigdny. Hogyha valaki a hd-
tamba teszi a kést, akkor valaki kiveszi. Nagyon nagyot tévedtem ezzel kapcsolatban, most beldtom, engem
nagyon szeretnek a cigdnyok. Ha bajban lennék és nem volna mit enni, egy tdnyér levest mindenhol kapnék,
biztos lehetsz benne. [...] A tandcselnok onnan ismerte az R.-t, hogy focizott. Az R. akkor a Fémmunkdsban
dolgozott, valami szakmunkds volt, nagyon értelmes gyerek. [...] Ugyanaz volt a feladata, mint az én felada-
tom. De az R. még szigorubb volt a cigdnyokhoz, mint én, hu, nagyon. Hdt az R., az nagyon jo szakember, én
nagyon jonak tartom, amikor még nem tanult, akkor is. Abszolit tehetséges. Mentdlhigiénés beszélgetést

orom volt vele csindlni, nagyon jo érzékkel csindlta.” (SZ16)

R., akarcsak a tobbi csaladsegitds, a mindennapi tapasztalatok alapjan folytatott munka alatt tovabbké-
pezte magat. Csaladsegitdi tevékenysége mellett végezte el az ELTE Barczy Gusztav Gyogypedagogiai

Fdiskola szocialis munkas szakat.

LLakdsiigyek volt a mdsik tipikus probléma a csalddsegitd induldsakor, ebben R. komdm volt. Sok énkor-
mdnyzati lakds volt akkor [...] '90-es évek elején, cigdny csalddokkal kapcsolatban: oda egy hatdrozott ember
kellett, dltaldban férfi, a ndket nem is nagyon fogadtdk el.” (SZ11)

R. tehat szocialis affinitasat a csaladsegitoben végzett munka keretében kezdte kibontakoztatni, ahol en-

nek megfeleld képzettséget is szerzett. Az itt végezett munka évei alatt alapitotta meg a helyi CNO-t is.

3.3. Hatas a lakasiigyekre

R. neve 0sszefonddik a lakasiigyekkel, amelyeket mint csaladsegits és mint a kisebbség képviselSje is
éveken keresztul képviselt. A tandcselnok, majd a polgarmester utasitasara a hivatal rendre kikérte a vé-
leményét egy-egy csalad lakashoz juttatasaval kapesolatban. Bar nem az 6 szava volt minden esetben a

dontd, mégis sokat jelentett.

‘Javaslataimndl mindig figyelembe vettem ezt, hogy ha olyan csalddrol van szé, hogy onkormdnyzati lakdst
kinek ad a vdros, a polgdrmester mindig megmondta az aktudlis osztdlyvezetének, hogy ilyen csalddokndl,
nem csak cigdnyokndl, bizonyos esetekben kérje ki a véleményemet. Ismertem a csalddokat, féleg a mély-
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szegénységben élo embereket. Nagyon oriilltem neki, és természetesen nem mindig adtam az dlddsomat. Fel
kellett vallalnom ezt is. [...] Nem voltam senkinek a fondke, csak nem akartam a magyar-cigdny ellentétet
novelni. Azt néztem, hogy melyik csaldd érte el azt a szintet, hogy egyiitt élhet itt, vagy ott. Ciganytelepen
néttem fel, a cigdnyokat gyerekkorom ota ismertem, minden csalddrendszert ismertem, hogy melyik mire
képes, melyik esetében lesznek egy hét milva harmincan a lakdsban, nekem ezt dt kellett latnom. [...] Nem
tehettem meg, hogy azt javaslom, aki hit, de nagy szarban van, neki nagyon kell a lakds, de ha bemegy oda,
akkor ugyanugy fog élni. Mindaddig, amig ugyan az az életforma van, vdltozds nem volt meg, addig én nem
javasoltam. Ha mdr lehetett javasolni a tizbdl, akkor annak, akinek rendesen jdr a gyereke iskoldba, netdn
ha van munkahely, meg tisztak. Emiatt nem voltak konfliktusok, de nem a nyilvanossdg eldtt volt ez. De
volt olyan is, hogy kimentem fél évvel eldtte: mondjatok meg, hogy kinek adjam? Neked? A gyereked nem jdr
iskoldba. Hogy képzelted ezt? Es te jossz ezzel, ha adjak neked lakdst?” (CNO elndk)

A lakasba jutok kivalasztasanak szempontja, hogy a csalad leendd lakéhelyén be tudjon illeszkedni, en-
nek megitéléséhez R. személyes ismeretségeit hasznalta. Ezt a dontési mddszert alapvetden a ciganysag
konfliktusmentes beilleszkedésének és az elGitéletek megelGzésének érdekében hasznalja, am nagyon

szubjektiv. Természetesen a kivalasztas ilyen modja konfliktusokat is sziilt:

LwIlyen problémdk voltak. R. nem volt mindig objektiv és nem volt mindig a helyzet magaslatan. [...] Hdt a
fajtajan beluil voltak [konfliktusok]. Voltak, amikor nekem panaszkodtak, és én mindig elhdritottam, mond-
tam, hogy nincs rd ismeretem és ezt R.-el kell megbeszéini Sszintén, szembendzve, ennek az a médja. En ezt
ennyibdl megoldottam.” (SZ16)

Ezarendszer jelenleg is igy miikodik, bar a CNO vezet$jének véleményét a polgarmester mar nem kéri ki

minden ciganysagot érintd projektben vagy tigyben, am a szocidlis osztallyal megmaradt a jo kapcsolat.

Akisebbségivezetd lakastigyekben valo megjelenése jo példat szolgaltat arra, hogy a szocialis szakemberi
és akozosségileg beagyazott vezetdi szerepek egytittallasa hogyan hoztak 1étre egy személyes viszonyokra

tamaszkodd kisvarosi informalis alrendszert.

3.4. ,Magyarorszagi ciganysag atka, hogy mindenki azt mondja, minden rendben” -
kisebbségi politikusi karrier

R.igy szamol be a kisebbségi 6nkormanyzat kezdeti munkajarol, viszonyulasarol a varosi énkormanyzat-
hoz, illetve arrél, hogy milyen szellemben inditotta el a CNO-t:

,"89-ben megalapitottuk a helyi érdekképviseleti szervezetet, ami utdna megyei lett. "90-t6l képuviseld vol-
tam, okafogyottd vdlt, hogy civil szervezet képuviseljen, nem volt rd sziikség, mert a vdrosvezetokkel, az on-
kormdnyzattal rendkiviili médon egyetértettem. Es ami énrdm nagy terhet rétt, a vdros hallgatott rdm, a
javaslataimat elfogadta. Engem ez kotelezett, hogy nem vitatkoztak rajta, azt mondtdk, mivel én magam
megéltem ezt a dolgot, és nyilvdnvald, hogy nekem kellett hozzd a legjobban érteni. Es nem minden dron
védtem meg a fajtamat - mert abban az esetben, ha rosszat csindlt valaki, akkor nem dlltam oda mellé, azért,
mert cigdany valaki, nem tdmogatom. En amikor futballbir voltam, ugyanilyen voltam. Nem minden dron
kell megvédeni a mundér becsiiletét. Meg kell védeni, de van egy hatdr, amikor mdr nem lehet. Es éppen ezért,
az onkormdnyzatnak a tobbsége, akivel mondhatni egytitt ndttem fel, de ismertiik egymdst, én a sportbdl,

meg egyéb ilyen kiozéleti vagy mds tevékenységbdl, a szakmdmbdl, igy szerencsés helyzetben voltam, mert
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ismerték az édesapdmat, engem meg természetesen ismert a vdros, hiszen én is ugyanolyan vagyok, vdros-
tartozék vagyok lassan, és akkor is ugyanolyan voltam. Tehdt azok a vdrosvezetokkel szinte gyerekkorom
dta ismertiik eqymdst. Es akkor, amikor megbiznak az emberben, vagy egy véleményre hallgatnak, és nem
azt mondjdk, hogy ilyen vagy olyan szdrmazdsu, vagy ilyen, vagy olyan pdrtdlldsu vagyok, nem mondtak
ilyet. Hanem azt mondtdk, hogy jol van, akkor ez biztos, hogy jo. [...] Ez ugyan az, amit — a pénziigyekhez,
gazdasdghoz én nem értek, én arra voltam hivatott, hogy a dontés meghozatala eldtt egy bizonyos tamoga-
tdst a koltséguetésnél, nyilvdn egy olyan szakemberre hallgattam, aki értett hozzd. Ok gyakorlatilag ezt vi-
szonoztdk, és olyan természetes volt, hogy ebben az tigyben nem 100%-ig az én szavam dontott, a szakmdval
egytitt az én dlldsfoglaldsomat vették legjobban figyelembe. Nem is emlékszem olyanra, hogy azt mondtdk
volna, hogy nem, ezt nem lehet megcesindlni, az R. félrebeszél, vagy nem ért hozzd, vagy mittudomeén. Hanem
tudtdk azt, hogy ha azt kérem, hogy cigdnyiigyben igy dontstink, akkor nekem oda kellett teljes mellszéles-

séggel dlini. Es engem egyben kételezett is ez a dolog, hogy a vdros javdt ezzel hogyan...” (CNO elnok)

A ciganysag képviselGjeként a tarsadalmi szakadékok csokkentése érdekében fontosnak tartja a helyi hi-
teles személyek kiemelésén keresztiili fejlédést — mely elv mind a szocidlis segitd, mind az utcabizalmi

intézmény alapjat képzi.

‘Jobban meg kéne mutatni a képet, ahogy a cigdnysdg él. Hazudunk, nagyon sokat hazudunk, hogy minden
rendben van minden teleptilésen. Ugyanakkor mdsik oldalon vannak a problémdk. Mert ha azokat az em-
bereket bizzuk meg a mikrokérnyezetében, akire 6 hallgat, hogy jdr-e a gyerek iskoldba, hogy rendet tartson
maga kériil, meg mittudomén, akkor nem kellett volna sok szdzmillio forint a szeméttelepek felszdmoldsdra
[...] Ezeknek az embercsoportoknak bizony ott kell lenni az életében, és bizony figyelmeztetni kell, hogy ez
egészségtelen életmdd, ez nem igazdn vezet jora. Kik lehetnek a kornyezetiikre hatdssal, azokat az embereket
kell kivdlasztani, azokat kell tanitani, nem az, hogy fontrol megmondjdk neki, hogy ne én legyek a kapcsolat-
tarto, mert én nem vagyok ennek a szervezetnek tagja, hanem amaz legyen. Most ez torténik az orszdgban,

és ez visszaveti az egész cigdny tigyet, még az ittenit is.” (CNO elnok)

R.jelentds politikai palyat futott be a kisebbségi politikan kiviil is, 1990 és 2006 kozott a teleptilési dnkor-
manyzat képviselGje, a ’90-es évek elején pedig megyei képviseld volt (Szale, 2009). 2005-ben 1étrejott
a médszertani kozpont, mely tobbek kozott a szocidlis segitéket foglalkoztatta és a CNO-vel egyiitt mu-
kodott. Jo kapesolatainak, elismert szakmai munkajanak készonhet6en kénnyebb volt kisebbségi képvi-

sel8ként is érvényesiilnie.

4. Egy modern vajda - ,,Minden cigany asszony szoknyajan iiltem én, ezért ismernek a
csaladokban elég sokan”

R. nem tekinthetd tipikus kisebbségi 6nkormanyzati képviseldnek. Nagyon régdta fontos szerepe van
szocidlis és kisebbségi tigyekben a varosban, tevékenységét egyfajta elhivatottsaggal végzi. A ciganysag
jelentds részének korében koztiszteletben all, minden rokonsagi rendszerben elfogadott, maga is a ci-

ganytelepen nétt fel, sokakkal személyes kapcsolatban all.

Igyekszik kovetkezetes elveket érvényesiteni tevékenységében, példaul nem tamogatja a fiatalkoruként
hazasodokat, régdta hansulyozza a tanulas fontossagat. A sulyos méretekben mikodtetett uzsora felsza-
moldasat is tobben hozza kotik — elsdsorban személyes rahatassal késztette meghatralasra a pénz koleson-
zOit.
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A kisérleti csaladsegité fontos résztvevdje volt, ennek révén mar ,letett valamit az asztalra” azokban a
szocidlis kérdésekben, amik a lakossdgot foglalkoztatjak. Jé kapcsolatot dpol a varosvezetéssel és telepii-
lésiképviseld is volt. Maga R. is nagy jelentdséget tulajdonit sajat beagyazottsagabdl fakadd ismereteinek,

ami a cigany lakossagot személyi, csaladok kozotti viszonyrendszer szintjén érinti.

“Masik az, hogy kire hallgatndnak? Szerintem én olyan vagyok a varosban, mit a fehér hollo, vagy Semmel-
weis Igndc. Nem lehet mindenki Semmelweis Igndc. En egy szerencsés helyzetben voltam, valdsziniileg az
édesapdam miatt. Merthogy itt laktam a cigdnytelepen, és egyiitt ndttem fel a cigdnyteleppel. Taldn min-
den dlszerénység nélkiil dllithatom, hogy nem haszndltam ki az embereknek a tudatlansdgdt, ami nagyon
lényeges. Ha torténik valami a ciganysdgon beliil, nagyon hiilye példdt mondok, egy veszekedés, vagy vita
- az dtlag cigdny vezetdk 90%-a kinek fog igazat adni? Hdt a hozzd kozelebb dllonak, vagy a rokondnak.
A varosban nincs olyan cigdny, aki azt mondja, hogy unokadcsémmel, 6csémmel, vagy bdtydmmal, vagy
nagynénémmel 6sszeveszett, és én igazat adtam a nagynénémnek, holott nincs igaza. Ha ezt elmondjdk, én
bdrhol leborulok. [...] Nyilvanvaldan az ember a csalddjdt megvédi, de akkor hol marad a tekintélye — hat el-
veszitem abban a pillanatban. [...] Tudtam, hogy mikor mit lehet mondani. Mert azzal megsérteném egyéb-
ként a cigdny életmdd szerint — mert egy idegen ne mondja neki. Mert a hiigomnak mondhatom, séporj mdr
fel, a franc essen beléd, de aki nem rokonom, annak nem mondhattam, mindaddig, amig nem éreztem, hogy
mondhatom. Mert ha bizalmas hozzdm, akkor én is bizalmasan tudok vele beszélni. Ezeket a dolgokat tigy
kell eléadni... [...] Mindig minden mértékre, lépésre oda kell figyelni, kiilonben elmegy a hajom, és a kutya

sem fog rdm hallgatni.” (CKO elnok)

Azt vizsgalva, hogy ki tudna egy hasonld kozosségi vezetdi szerepet betdlteni a jovGben, egyelore nem
akad jeldlt. Nincs olyan személy, aki mindegyik csaladrendszerben elfogadhatd volna. Egy, a kisebbségi
onkormanyzatban résztvevd vallalkozot példaul eleve kizar, hogy cigany idény- vagy alkalmi munkasok-
kal is dolgozik, igy sosem lehet elég igazsagos abban, hogy kit vesz fel dolgozni. R.-ben is megfogalmazod-
dott a gondolat: ,Vannak fiatalok, akiket 8-10 éve szerettem volna utdnpotldsnak, amikor mondtam, nem

vdllaltdk, azt hitték, ezzel fizetés is jar.”

R. a csaladsegits, de az Osszes intézmény szerepét is latja az elSitéletek kezelésében, azaz az 6 felelGssé-
glik is, hogy milyen koriulmények kozott élnek a cigany csaladok, és ezaltal milyen kép alakul ki réluk a
lakossag korében: ,,ha oda kell allni keményen, akkor oda kell dllni.” Ez a gondolat vezeti az utcabizalmi
halozat 1étrehozasat is, és ezt az elvet alkalmazza sok teriileten a paternalista feliigyeletet lehetévé tevd,
évek alatt kiépitett tekintélye, informacids rendszere segitségével. ,,Néha direkt elmegyek targyaldsokra
- azok igy huzodoznak: igen birond, igy volt. Ne forduljon hdtra! Elétte igy hazudott, mint a vizfolyds, de
szégyelli magdt eldttem, és nem mert hazudni. Akkor maga kéne minden tdrgyaldsra! Ezért mondom, hogy
széljanak a nyomozdk is, ha van valami. Gyorsitand, kapacitdlnd az embereket. Mdr 6k hivnak, menjek a

tdrgyaldsra. De aki hazudik, annak a tdrgyaldsdra nem megyek el.” (CKO elnok)

A varosvezetés részérdl egy kompromisszumokra kész, am mégis karakan személyt nyertek, aki vallalta,
hogy a ciganysaggal kapcsolatos kérdéseket, konfliktusok sajat hatdaskorében rendezi. R. személye ter-
meészetesen ellentmondasos véleményeket is sziil, am mindenképpen megkeriilhetetlen. ,, Nem mindenki
szereti, de sokat tesz a cigdnysdgért. Kiharcolja, ha tud valamit tenni, akkor meg is teszi.” (SZ3) - foglalja

0ssze az egyik utcabizalmi.
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LMert én nagyon jo viszonyban vagyok az itteni cigdny kisebbségi vezetdvel, szdmtalanszor konzultdlunk
vele ilyenekrdl. Es, hogy ilyen médon kellene kiszervezni azt a szocidlis munkdt, ami a tibbségnek haszndra
van. Meg voltak erre pdlydzatok — most mdr sajnos nincs, meg az onkormdnyzatnak sincs erre pénze, hogy
olyan segitd hdldzatot tizemeltetett itt, ami példaértéki volt! Es 6k tényleg utcabizalmiként, meg segitd hd-
lozatoskent oda tudott menni, mert kéztiik élt. A szavuk domindns volt, mert, ha azt mondta nekik, hogy igy
lesz, ugy lesz, akkor kontrollalni is tudtak, — persze itt is volt, hogy nem, mert uram-bdtydm viszony van

kozottiik — hogy ha nem csindlod igy, akkor ebbdl meg ebbdl kimaradsz. Ez egyfajta fék is lehetett.” (SZ25)

A varosvezetés tehat 6rommel ékelte be a CNO intézményét és elndkének személyét a cigany lakossag-
gal valo kapcsolattartasba. Ahogy az az idézetekbdl is latszik, gyakran hivatkoznak a korabbi és jelenlegi
vezetd szakemberek a ,,fajtajan beluli” konfliktusokra, dontésekre, mint a ciganysagot érintd kérdésekre.
Amennyiben a szocidlis helyzetet nem etnikai kérdésként akarjuk értelmezni, akkor a felel6sségek ilyen

jellegl delegalasaval - és ennek megfelelSen atvételével - dvatosan kell bannunk.

5. Osszefoglalas

Legfontosabb kiildetésként a CNO tevékenységében a telepszert kornyezetben 616 ciganysag felzarkdz-
tatasa, valamint az egytittélés elharapdzasanak megel6zése jelenik. A szervezet rendkivil aktiv mind szo-
cialis, mint kulturalis tevékenységek terén. Komplex megoldasokat keres: problémaérzékeny személyes
segitség jellemzi mind a munkajat, de a kemény ,,odadllas”, tekintély, iranyitas is fontos oldala médszere-
iknek. MindenekelStt minden programban megjelennek azok a személyek, akik hidat tudnak képezni a
tobbségilakossag, és a telepi, szocidlisan hatranyos helyzeti ciganysag kozott, illetve akik egy hierarchi-

kus strukturat képezve iranyithatjak a kozosséget.

Az aktiv segitd, jelenlétet nyujto, probléma-érzékeny szocidlis munka jelentds pozitiv tarsadalmi hatds-
sal jarhat. A program ellentmondasait elsGsorban az alrendszer-képz6 hatasa okozza, amely az allami és
onkormanyzati feladatokat a CNO-hoz delegélja, ezéltal a megjelend szocidlis problémakat etnikai korbe
utalja.

A rendszer mozgatdrugdja egy olyan személy, aki maga is sokréti tapasztalattal rendelkezik, mind a ha-
gyomanyos tekintélyelvi értékrend, mind a szocidlisan érzékeny problémakezelés tekintetében. Kérdés,

hogy egy ehhez hasonld hatasu rendszer létrehozhatd-e kevésbé karizmatikus vezetd nélkil is.
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