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Bevezetés

Napjainkban emberek tizezrei dontenek Ugy, hogy nem a hagyomanyos szallasadasban szall-
nak meg, hanem ismeretlenek lakohelyét veszik igénybe, amit P2P elven mUiikodd online meg-
oszto6 platformokon (pl. Airbnb, Couchsurfing, HomeAway) talalnak. Ez a jelenség egy sokkal
nagyobb gazdasagi-technoldgia jelenség az un. sharing economy vagy kozosségi gazdasag
részét képezi (Dudas et al. 2018; Frenken, Schor 2017). Az ide sorolt vallalatok (peer-to-peer
elven mdkodé online platformok) az Internet és az infokommunikacios technoldgidk kinalt le-
hetéségek révén megvaltoztatjak a hagyomanyos kommunikacios és értékesitési csatornakat,
a fogyasztasi szokasokat, és lehetéséget teremtenek arra, hogy Uj termékek és a megszokot-
tél eltérd piaci logikak alapjan mikodé szolgaltatasok jelenjenek meg a piacon (Boros, Dudas
2017; Bucher et al. 2016). A k6zosségi gazdasag meghatarozd szerepldinek jelentés része az
utazas és turizmus terlletén muikodnek, kozilik is kiemelkednek a kozosségi szallasmegosz-
to oldalak, amelyek teljes lakdsok vagy szobak kiadasat teszik lehetévé alapvetéen rovid-tavra
turisztikai céllal (Boros, Dudas 2018, Dudas et a. 2018).

A kozosségi szallasadas Magyarorszagon is jelentés szerepl6vé nétte ki magat,
igy komoly hatassal van az orszag turizmusara, az emberek utazasi szokasaira,
versenyhelyzetet teremt a hagyomanyos szallasado szektor szamara, valamint
komplex helyzetet teremt a helyi nkormanyzatoknak, a megfelel6 szabalyozasi
és adozasi kérdések kialakitasaban (Boros, Dudas 2017, 2018).

A k6zosségi szallasmegoszté oldalaknak mind pozitiv mind negativ hozadéka is van.
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Introduction

These days thousands of people decide to stay in homes of unknown people rather than us-
ing traditional accommodation facilities. They choose their accommodation on online shar-
ing platforms operating on peer-to-peer (P2P) principle (e.g.: Airbnb, Couchsurfing, HomeA-
way). This trend is part of a much greater economic and technological phenomenon, known
as sharing economy (Dudas et al. 2018; Frenken, Schor 2017). The companies of this category
(P2P-based online platforms) use the options offered by the Internet and infocommunication
technologies to change the traditional communication and sales channels and consumption
habits and to create opportunities for introducing new products and services operating with
extraordinary market logic on the market (Boros, Dudas 2017; Bucher et al. 2016). The major-
ity of the main actors of the sharing economy operate within the field of travel and tourism;
the accommodation sharing websites represent a major segment, in which entire homes and
apartments or rooms are rented out primarily for short-term tourist purposes (Boros, Dudas
2018, Dudas et a. 2018).

Shared accommodation has also gained an important role in Hungary and there-
fore has a major impact on the tourism of the country, on the travelling habits of
the people, and creates competition for the traditional hotel sector and presents
a complex situation to local governments in establishing adequate regulatory
and taxation issues (Boros, Dudas 2017, 2018).

P2P accommodation websites have positive and negative impacts as well.
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Az el6nylk dontéen abban rejlik, hogy egyrészt lehetévé teszik az eréforrasok hatékony felhasz-
nalasat, hiszen a szallodai kapacitasok bdvitése nélkll hozzajarulhatnak a turisztikai kinalat
noveléséhez, ugyanis a magan ingatlanokat vonnak be a szallasadas terlletére. Ezzel egyfajta
rugalmassagot biztositanak a turisztikai szektorban, hiszen a valtozo piaci igényekre nagyon
rovid idén belll reagalni tudnak a (potencialis) szallasadok: amikor nagy igény van Uj szal-
lasokra, akkor lakasaikkal megjelennek a piacon, az igények visszaesése esetén pedig mas
maodon hasznosithatjak azokat (Boros, Dudas 2018). Emellett turisztikai szempontbdl gyakran
emlitik, hogy az Airbnb és a hasonl¢ szallasok autentikusabb turisztikai éiményt kinalnak, mint
a standardizalt szolgaltatast nyujto szallodak. A kozosségi szallasokat igénybe vevd vendégek
igy valosabb képet kaphatnak a helyi kulturardl, illetve spontanabb, ,valodibb” kapcsolatokat
alakithatnak ki a helyi lakosokkal (Boros, Dudas 2017, 2018; Dudas et al. 2017a).

Mindemellett azonban szamos kritika is éri a rovid-tavu szallasszolgaltatast elsésorban az
albérleti és ingatlanpiacra gyakorolt hatasai, a lakokozosségekkel kapcsolatos konfliktusok,
valamint az addzasi kérdések vonatkozasaban. Az utobbi esetben a legnagyobb problémat
az okozza, hogy az Airbnb-n keresztiil torténd szallasadas soran a szolgaltatok gyakran elke-
rilik az addzast, illetve enyhébb szabalyozas vonatkozik rajuk (pl. a minéségbiztositast vagy
a higiéniat illetéen), ami koltségeldnyt biztosit a szamukra a hagyomanyos szallaszolgaltatast
biztositd szallasadokkal szemben (Boros, Dudas 2017, 2018). Emellett azt is érdemes kiemel-
ni, hogy mivel a ndvekvo szallasigény egy jelentds részét az Airbnb elégiti ki, a szallodalancok
elhalasztjak, vagy meg sem valdsitjak a fejlesztéseiket, kapacitasbévitésiiket, ugyanis nem
szamithatnak biztos megtértlésre (Boros, Dudas 2018).

Az airbnb.com egy 2008-ban San Franciscoban alapitott vallalat, amely napjainkban a vilag
tobb mint 191 orszagban és 81000 varosbhan van jelen és az oldalon meghirdetett szallasok
szama meghaladja az 5 millié lakast (Airbnb 2018; Dudas et al. 2017b). Az Airbnb dinamikus
novekedésének koszonhetéen napjainkra nemzetkozi szallodaipar egyik legfontosabb sze-
repl6jévé valt (Oskam 2016) és mind a piaci értékét, mind az oldalon kinalt szalldsok szamat
tekintve messze meghaladja a vilag legnagyobb szallodalancait (pl. Marriott, Hilton, Hyatt) is
(Guttentag 2015; Oskam, Boswijk 2016). Az Airbnb Ugy definialja sajat magat, mint ,megbiz-
hato k6z0sségi piactér azoknak, akik szeretnének egyediilallo szallashelyeket meghirdetni,
felfedezni és lefoglalni szerte a vilagon — online, mobiltelefonrdl vagy tablagéprdl” (Dudas et
al. 2017b). Az Airbnb lényegében tehat egy online platform, amin keresztil atlagos emberek
bérbe adhatjak turistak szamara a kihasznalatlan tereiket/ingatlanjaikat néhany napra, hétre,
vagy honapra és annak fliggvényében, hogy a kiadott szallas milyen tipusu és elhelyezkedésU
a szallaskiadok jelentés jovedelmet tudnak generdlni (Dudas et al. 2017a; Jung et al. 2016).
A portalon hirdetd szallasadok donté tobbségében privat szobakat, teljes lakasokat vagy haza-
kat kinalnak a turistdk szamara (Guttentag 2015).
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Their main advantage is that they allow for the effective use of resources because they can
contribute to an increase in tourist supply without expanding the hotel capacities as they in-
volve private properties in the accommodation service. By doing so they provide some flexibil-
ity in the tourism sector because (potential) hosts can respond to the variable market demand
within a short time: when there is great demand for new accommodation, they appear on the
market with their homes and if demand falls, they can use them in other ways (Boros, Dudas
2018). In addition, from the point of tourism, it is often mentioned that Airbnb and similar
accommodation facilities offer a more authentic tourist experience than hotels that provide
standardised services. Guests using shared accommodation will have more realistic expe-
rience in the local culture and can build more spontaneous and real relations with the local
residents (Boros, Dudas 2017, 2018; Dudas et al. 2017a).

Nonetheless, there is a lot of criticism against short-term accommodation services primarily
because of their impacts on the housing market and rental prices, and conflicts related to res-
idential communities and taxation issues. In the latter case, the greatest problem is that when
an accommodation is listed on the Airbnb network, the service providers (Airbnb hosts) often
avoid taxes and they are subject to more lenient regulations (in terms of e.g. quality assurance
or hygiene), which gives them a cost advantage compared to traditional hotel services (Boros,
Dudas 2017, 2018). In addition, it should also be emphasised that as the majority of the in-
creasing accommodation demand is satisfied by Airbnb, the hotel chains postpone or cancel
their developments and capacity expansion projects because they cannot expect a guaranteed
return (Boros, Dudas 2018).

Airbnb.com is a company founded in San Francisco in 2008. It is now present in more than
191 countries and 81,000 cities of the world and offers more than 5 million places of accom-
modation on its website (Airbnb 2018; Dudas et al. 2017b). Owing to its dynamic growth, Air-
bnb has become one of the most important actors of the international hotel industry (Oskam
2016) by far exceeding the largest hotel chains of the world (e.g.: Marriott, Hilton, Hyatt) both
in terms and market value and the number of accommaodation facilities offered on its website
(Guttentag 2015; Oskam, Boswijk 2016). Airbnb defines itself as ‘“a ‘trusted community market-
place for people to list, discover, and book unique accommodations around the world — online
or from a mobile phone or tablet” (Dudas et al. 2017b). In fact, Airbnb is an online platform,
through which average people can rent out to tourists their unused spaces and properties for a
few days, weeks or months and, depending on the type and location of the rented accommoda-
tion, they can also generate a considerable income (Dudas et al. 2017a; Jung et al. 2016). Most
owners offering accommodation on the portal offer private rooms or entire homes/apartments
to tourists (Guttentag 2015).
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Az, hogy egy varosban milyen tipusu és arfekvésU szallasok a jellemzéek szamos tényezé-
tél fligghet, azonban elsésorban a turisztikai kereslet, a kereskedelmi szallaskinalat, valamint
az arszinvonal tekintheté a leginkabb befolyasold tényezdknek. Az Airbnb tehat lehetéséget
teremt teljes lakasok, de akar egyetlen szoba meghirdetésére is, azaz joval rugalmasabb és
szélesebb kinalatot nyujt, mint a hotellancok és lehetéveé teszi a hétkoznapi emberek szamara,
hogy mikro-vallalkozokka valjanak, és mint hosztok/szallasaddk a lakasukat kiadjak turistak-
nak vagy Uzleti utazoknak dij ellenében, ezaltal extrabevételekre tegyenek szert (Boros, Dudas
2018; Sundararajan 2014).

A hazai szabalyozasi és addzasi hatter

Magyarorszagon a jelenleg hatalyban Iévé szabalyozas szerint a maganlakasok rovid-tavu
szallasként vald lUzemeltetése vagy bérbeadasa engedélykoteles, azonban az engedély kival-
tasanak kovetelményei minimalisak. Az ilyen tipusu lakaskiadasi tevékenység folytatasahoz
egyéb szallashely szolgaltatasra vonatkozo szallashely Uzemeltetési engedélyt kell beszerezni
a terlletileg illetékes jegyz6tdl (Boros, Dudas 2018). A szallashely-szolgaltatasi tevékenységet
mennyiségi szempontbdl a 239/2009. (X.20.) Korm. Rendelet* hatarozza meg, amely alapjan
a kozosségi szallasadasi tevékenységet engedélykoteles és meghatarozott minimalis felté-
telekhez kotik. A rendelet alapjan, egy ingatlanon belil legfeljebb 8 szobaban lehet szallas-
hely-szolgaltatast nyujtani, és az agyak szama sem haladhatja meg a tizenhatot. Mindemellett
a szallasado koteles vendégkonyvet vezetni, idegenforgalmi adot felszamolni és azt az illeté-
kes onkormanyzatnak befizetni, valamint éves szinten a szallason eltoltott belfoldi, és kulfoldi
vendégéjszakak szamat megadni (Boros, Dudas 2018; MSZESZ 2015).

Addzasi szempontbdl a torvény nem tesz kiilonbséget kereskedelmi szallashelyek és magan
szallashelyek kozott, igy mindkét esetben ugyanazt az adomértéket kotelesek megfizetni —
egységesen mindkett6 szallastipus 18 szazalékos addkulcs ala tartozik®. Ugyanakkor a szal-
lashelykiadas utan a maganszemeélyek 8 millio forint értékhatarig alanyi adémentességet kér-
hetnek (BPO 2018; Jancsik et al. 2018). A hazai szabalyozas szerint révid-tavu lakdskiadas
addzasara 2 féle lehetéség van hazankban. Egyrészt a lakasat bérbeadd személy valaszthatja
az Un. tételes atalanyadodzas lehetéségét, ami szobanként évi 38400 forintot jelent, ami maga-
ba foglalja a 20 szazalékos EHO megfizetését is.

4. 239/2009. (X.20.) korméanyrendelet a széllashely-szolgaltatasi tevékenység folytatdsdnak részletes feltételeir6l és
a szallashely Gizemeltetési engedélyének kiadasanak rendjérél. http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=126547.269651
(letoltés: 2018. majus 7.)

5. 2007. évi CXXVII. Torvény az altalanos forgalmi adérdl, 82. paragrafus.
https://net.jogtar.hu/getpdf?docid=a0700127.tv&targetdate=&printTitle= (letdltés: 2018. majus 8.)
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The type and prices of the accommodation facilities in a town may depend on a number of
factors, but primarily tourist demand, commercial accommodation supply, and the prices are
the most influential factors. Consequently, Airbnb equally offers opportunities to advertise full
houses or even one single room, i.e. it offers a much more flexible and wider supply than the
hotel chains and allows everyday people to become micro-entrepreneurs and to offer their
homes as hosts/accommodation service providers to tourists or business travellers for a
charge, thereby generating extra income (Boros, Dudas 2018; Sundararajan 2014).

The Hungarian regulatory and taxation background

According to the currently effective Hungarian regulations, the operation or renting of private
homes as short-term accommodation requires a licence, but the requirements of that licence
are negligible. To pursue such housing renting activity, an application must be submitted to
the competent clerk for the supply of other accommodation services (Boros, Dudas 2018). In
terms of quantity, the accommodation service is defined in Government Decree 239/2009 (20
October)* based on which shared accommodation service requires a licence and has specific
minimum requirements. According to the decree accommodation services may be offered in
no more than 8 rooms of a property and the number of beds cannot be more than 16 either. In
addition, the host must keep a guest book, charge tourist tax and pay it to the competent local
government and report the number of domestic and foreign guest nights spent at the accom-
modation during the year (Boros, Dudas 2018; MSZESZ 2015).

In terms of taxation, the law does not distinguish between commercial and private accom-
modation, both are taxed at the same rate (18 percent applicable to both types of accom-
modation)®. However, private individuals may apply for tax exemption for themselves up to
HUF 8 million limit (BPO 2018; Jancsik et al. 2018). According to the Hungarian regulations,
short-term rental may be taxed in two ways in Hungary. On the one hand, the individual renting
out the home may choose flat-rate taxation, at the rate of HUF 38,400 per room per year, also
including the 20% health contribution tax.

4. Government Decree 239/2009 (20 October) on the Detailed Conditions of Engagement in Accommodation Service
Activities and the Procedure for the Issue of Accommodation Licences.
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=126547.269651 (downloaded: 7 May 2018)

5. Act CXXVII of 2007 on Value Added Tax, Paragraph 82.
https://net.jogtar.hu/getpdf?docid=a0700127.tv&targetdate=&printTitle= (downloaded: 8 May 2018)
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Ezt az addzasi format abban ez esetben valaszthatja a szallasadd, amennyiben maximum ha-
rom lakasban folytat ilyen tevékenységet, és a lakasat ugy adja ki, hogy egy adott személynek
adéévente maximum 90 napot meg nem haladdan nyujt szallashelyet (Boros, Dudas 2018).
A masik lehet6ség, hogy a szalldsadd az altalanos szabalyok szerint (6nalld tevékenységbdl
szarmazo jovedelem) szeretné adofizetési kotelezettségeit teljesiteni. Ebben az esetben a te-
vékenységhez kapcsolhato koltségek az SZJA-torvény szerint tételesen elszamolhatéak, igy
ezt az addzasi modot akkor érdemes valasztani, amennyiben a bevételekhez viszonyitva ma-
gasak a szamlakkal igazolhato kiadasok (BPO 2018). Mindemellett a szallasadé koteles még
idegenforgalmi add beszedésére és annak befizetésére a terlletileg illetékes onkormanyzat
szamara (Boros, Dudas 2018).

Javaslatok az Airbnb magyarorszagi szabalyozasara a nemzetkozi
gyakorlatok alapjan

A nemzetkozi 6sszehasonlitasok és gyakorlatok alapjan a hazai Airbnb szabalyozasi kérnyezet
és gyakorlat viszonylag megengedének és kedvezének mondhatd, ugyanakkor a magyar
varosokban is hasonld problémak jelennek meg a kdzosséqgi szallasadassal kapcsolatban,
mint vilagszerte. Ennek kovetkeztében sziikségesnek tlinik a szabalyozasi hattér olyan jel-
legl alakitasa, amely kiaknazza az Airbnb-ben rejlé gazdasagi potencialokat, mindemellett
megoldja vagy mérsékeli a felmertlé konfliktusokat ugy, hogy kdzben nem lehetetleniti el az
Airbnb mUkodését.

A nemzetkozi tapasztalatok alapjan egyre vilagosabban az korvonalazddik, hogy az Airbnb
szabalyozasanak kérdését dontéen lokalis szinten — elsésorban az onkormanyzatok altal —
kell kezelni. A szabalyozashoz igénybevett eszkdzok tekintetében a nemzetkozi gyakorlatok
igen diverzifikalt példakat mutatnak. Az egyik leggyakrabban hasznalt szabalyozé eszkoz
a kiadhato napok szamanak korlatozasa. Példaként szolgalva, Amszterdamban az 6nkormany-
zat évi 60 napban maximalizalta az Airbnb-n kiadhato napok szamat, Izlandon 90 napban, mig
Parizsban az éves szinten a kiadhato napok szamat a varosvezetés 120 napban maximalizalta
(Hajibaba, Dolnicar 2017). Ez a tipusu szabalyozas elsésorban az adott lakokornyezetet ért
hatasokat hivatott kezelni, és nem jarul hozza a rovid-tavu szallasszolgaltatas soran gyakorta
eléforduld addelkerlilés okozta problémak mérsékléséhez és az adott teleplilés adobevételei-
nek noveléséhez (Boros, Dudas 2018).

A szigorodo szabalyozasok mellett, az addelkerllés problémajanak megoldasa érdekében egy-

re tobb onkormanyzat torekszik egyittmdkodni az Airbnb-vel, és megoldast talalni az addke-
rilés jelenségének megsziintetésére.
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The accommodation provider can opt for this type of taxation when they pursue its activity in
maximum three homes and the homes are rented out for a maximum of 90 days to one par-
ticular person in a fiscal year (Boros, Dudas 2018). On the other hand, the host can pay tax ac-
cording to the general tax regulations (income from an independent activity). In that case, the
expenses related to the activity can be recognised pursuant to the Accounting Act. This type
of taxation should be selected when the expenses certified with invoices are high compared to
the revenues (BPO 2018). In addition, the accommodation provider must also collect tourist tax
and pay it to the competent local government (Boros, Dudas 2018).

Recommendations for regulating Airbnb in Hungary based on inter-
national practices

On the basis of international comparisons and practices, the Hungarian Airbnb regulatory en-
vironment and practice are relatively lenient and favourable, yet similar problems occur in the
shared accommodation also in the Hungarian towns as anywhere else globally. That is why it
seems that a regulatory background must be put in place that exploits the economic potentials
of Airbnb and also resolves or mitigates the actual conflicts without making impossible the
Airbnb operation.

On the basis of international experience, it is becoming clearer and clearer that the Airbnb
service should be regulated mainly locally, primarily by local governments. The international
practices are very diversified in terms of the instruments used for regulation. One of the most
frequently used regulatory tools is the restriction of the number of days of renting. Examples:
the local government maximised the days that can be used annually for Airbnb rental at 60
days in Amsterdam, 90 days in Iceland and 120 days in Paris (Hajibaba, Dolnicar 2017). This
type of regulation primarily intends to handle the impacts on the given residential environment
and does not help in reducing the problems of tax avoidance, which often occur in relation to
short-term accommodation rental and it does not help increase the tax revenues of the given
local government (Boros, Dudas 2018).

Under the stricter regulations, more and more local governments try to cooperate with Airbnb
in order to resolve the problems of tax avoidance and find a solution to eliminate the problem.
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Ennek egyik nemzetkozi j6 gyakorlatat az Airbnb és az onkormanyzatok kozott sziileté meg-
allapodasok képezik, amely egyluttmkodések révén az onkormanyzatok altal kiszabott ide-
genforgalmi adot vagy foglalasi adot az Airbnb automatikusan beszedi minden egyes foglalas
utan és tovabbitja azt a terlletileg illetékes telepullési dnkormanyzatoknak. Ezt a gyakorlatot
az utobbi idében egyre tobb onkormanyzat adaptalja, igy napjainkban az Airbnb vilagszerte
tobb mint 400 joghatosaggal (pl. Amszterdam onkormanyzata, Dortmund 6nkormanyzata, Zug
kantonja Svajcban, stb.) mikadik egyltt (Airbnbcitizen 2018). Ennek az egyre novekvé sza-
mu kooperacionak az lett az eredménye, hogy az egytttmUikodések elindulasa ota tobb mint
1 milliard dollar bevételt generalt ez a mechanizmus az egyittmdkodd onkormanyzatok
szamara (Airbnbcitizen 2018). Eurépaban ezt a gyakorlatot 6 eurépai orszagban - Franciaor-
szag (51 varos), Hollandia (1 varos) Németorszag (1 varos), Olaszorszag (8 varos), Portugalia
(2 varos), Svajc (2 kanton) — alkalmazzak mar napjainkban is (Airbnb 2019) és tervezik a kiszé-
lesitését tovabbi varosok esetében is.

Ennek a gyakorlatnak az alkalmazasa magyarorszagi viszonylatban is jelentds koltségvetési
tételt jelenthetne az dnkormanyzatok szamara. Példaul Budapest esetében, ahol napjainkban
kb. 10 000 aktiv szallasadd kb. 40 000 féréhelyet kindl (Airdna 2019), amelyeken becslések
szerint a 2016-0s évben kb. 3 millié 60 ezer vendégéjszaka realizalddott (Jancsik et al. 2018),
ami durva becslés alapjan 400 Ft-os idegenforgalmi addval szamolva 1 milliard 224 millié
forint idegenforgalmi ado bevételt jelenthetett volna a févarosnak. A statisztikai adatok vi-
szont nem ezt tlkrozik, ugyanis a KSH adatai szerint a 2016-0s évben a maganszallasokon
1 914 941 vendégéjszaka realizdlédott (KSH 2018), ami kozel 766 milliés idegenforgalmi
adobevételt jelentett csak a févarosi onkormanyzatoknak. Ezek a szamok jol mutatjak, hogy
az IFA befizetésének elkeriilése tobb mint 450 millié forint addkiesést jelentett a budapesti
onkormanyzatok szamara (Boros, Dudas 2018). Erre jelenthetne megoldast az Airbnb és az
onkormanyzatok szorosabb egylttmUkodése, ami alapjan az dnkormanyzat kotelezhetné az
Airbnb-t az idegenforgalmi ad6 automatikus beszedésére az Airbnb szallasokon eltoltott ven-
dégéjszakak utan. Ez az intézkedés donté mértékben fehérithetné a gazdasagot és tovabbi
jelentés bevételekhez és fejlesztési forrasokhoz juttathatna az onkormanyzatokat nemcsak
a févarosban, hanem egyéb telepiléseken is, tovabba az 6nkormanyzatok pontosabb statisz-
tikai informacioval is rendelkeznének az adott terlletre érkezd turistak szamardl és az eltoltott
vendégéjszakak szamardl (Boros, Dudas 2018).

A fenti gyakorlatok figyelembe vételével a kovetkezd |épések latszanak szlikségesnek (Boros,
Dudas 2018):

Az Airbnb és a helyi 6nkormanyzatok kozotti egydttmuadkodeés kialakitasa. Ennek kovetkez-
tében az Airbnb kotelessége lenne, a helyi idegenforgalmi add beszedése minden foglalas
soran, és ezt kovetéen annak atutalasa az onkormanyzatnak. Ez hozzajarulhatna a hazai
rovid-tavu szallasszolgaltatast nyujté piac kifehéritéséhez, valamint kozvetlen bevételt
jelenthetne az 6nkormanyzatok szamara.

Municipal attitudes towards Airbnb, national and international practices

Agreements between Airbnb and local governments constitute one of the international good
practices. Through that cooperation, Airbnb automatically collects the tourist tax or booking
tax imposed by the local governments for each booking and then forwards it to the competent
local government. An increasing number of local governments have adopted that practice re-
cently and therefore these days Airbnb cooperates with more than 400 legal authorities across
the world (e.g.: Municipality of Amsterdam, Municipality of Dortmund, Canton of Zug in Swit-
zerland, etc.) (Airbnbcitizen 2018). As a result of this increased cooperation, the involved local
governments have earned more than USD 1 billion in revenue since the start of their coopera-
tion (Airbnbcitizen 2018). In Europe this practice is used in 6 countries - France (51 cities), the
Netherlands (1 city), Germany (1 city), Italy (8 cities), Portugal (2 cities), Switzerland (2 cantons)
(Airbnb 2019) and it is also planned to be extended to further cities.

The introduction of this practice in Hungary would mean a considerable budget item for the
local governments. In Budapest for example, in these days there were approx. 10,000 active
accommodation providers offering approx. 40,000 beds (Airdna 2019) on which according to
estimates approx. 3 million 60 thousand guest nights were realised in 2016 (Jancsik et al.
2018). According to a rough estimate and calculating HUF 400 tourist tax, it would have gen-
erated HUF 1 billion 224 million tourist tax revenue for the capital city. However, the statistical
data do not reflect the same because according to the Central Statistical Office figures in 2016
1,914,941 guest nights were realised in private accommodation facilities (CSO 2018) which
generated almost HUF 766 million tourist tax revenue only to the local governments of Buda-
pest. The figures show that the avoidance of tourist tax payments implied more than HUF 450
million unreceived tax revenues for the local governments of Budapest (Boros, Dudds 2018).
Closer cooperation between Airbnb and the local governments would be a solution for that,
based on which the local government could oblige Airbnb to automatically collect tourist tax
on the basis of the guest nights spent in any Airbnb accommodation. That measure could also
whiten the economy a great deal, generating further significant revenues and development re-
sources for the local governments not only in the capital city but also in other settlements and
the local governments would also have more accurate statistical information about the number
of tourists arriving in the given area and the number of nights spent there (Boros, Dudas 2018).

On the basis of the above practice, the following steps may be required (Boros, Dudéas 2018):

Building close cooperation between Airbnb and the local governments. Consequently, Air-
bnb would be obligated to collect the local tourist tax for each booking and then transfer
it to the local government. That could contribute to the whitening of the short-term ac-
commodation rental market and would also generate direct income to local governments.
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« A pluszbevételek egy részének visszaforgatasa a turisztikai szektorba. Ez egyrészt fon-

tos, hogy a lakossag szempontjabol mérsekeljek a tomegturizmus okozta kellemetlensé-
geket, masrészt az igy szerzett bevételek segithetnek potolni a sz(kds fejlesztési forraso-
kat, valamint a hagyomanyos szallasadok tamogatasa révén hozzajarulhatnak turisztikai
kinalat diverzifikdlasaban, valamint annak fenntarthatésaganak eléremozditasaban.

A tartds lakhatasi valsag kialakulasanak elkerllése végett, bizonyos dnkormanyzatoknak
érdemes lehet maximalizalni az eqgy f6 altal kiadhato ingatlanok szamat, valamint korla-
tozasokat bevezetni, hogy az év hany napjan lehet kiadni egy adott ingatlant. Ugyanak-
kor figyelembe kell venni, hogy az ilyen tipusu szabalyozasok meglehetésen teleptilés/
teleptlésrész specifikusak, igy azokban a turisztikai régiokban, ahol a maganszallasadas
hosszabb multra tekint vissza, mint példaul a Balaton térségében a ,Zimmer Frei”, e gya-
korlatok bevezetése nem minden esetben indokolt. Ezeken a terlleteken, ugyanis a kina-
latba mar tartdésan beépllt az ilyen tipusu szallasadas, igy sokkal kevésbé érinti a helyi
kozosségeket és a lakaspiacot, valamint a kereskedelmi szallasok piaci helyzetét.

A magyarorszagi Airbnb szallashelyek megjelenitése és népszerdsitése a hivatalos turisz-
tikai marketingben is, ramutatva az ilyen tipusu szallashelyek sokszinlségére, az ezekben
megszerezhet6 autentikus élményekre, a helyi kultdraval valo €lé kapcsolat megterem-
tésének lehetdségeire. E potencial kihasznalasaval az ilyen tipusu szallashelyek tovabb
szinesithetik a magyarorszagi szallaskinalatot, és segithetnek uj vasarléi csoportok meg-
szolitasaban, és pozitivan befolyasolhatjak az adott teleplilés imazsat is.

A kozGsségi gazdasag logikajabol adoddan nem ajanlatos a tul szigoru szabalyozasok
bevezetése, mivel ebben az esetben a fé elényliket, rugalmassagukat veszitenék el a szal-
lasadok. igy példaul a rugalmas addzasi lehetéségek megdrzése vagy erésitése, vagy a
piacra |épés és az onnan valo6 tavozas adminisztrativ terheinek csokkentése mindenkép-
pen kivanatos (Boros, Dudéds 2018).

Kdszonetnyilvanitas

A tanulmanyban ismertetett kutatas egy része a 128015 szamu ,A magyarorszagi
kozosségi szallasadas foldrajzi vizsgalata" projekt részeként, a Nemzeti Kutatasi
Fejlesztési és Innovacidés Alap tamogatasaval valésult meg.

A tanulmanyban ismertetett kutatas egy része a KOFOP-2.1.4.-VEKOP-16-2016-00001
szamu ,A kiilgazdasag és kiilligyminisztérium humaneréforras-gazdalkodasanak és bel-
s6 képzési rendszerének fejlesztése” projekt keretében valosult meg.
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Reinvestment of some of the additional revenues in the tourism sector. On the one hand,
it is important to reduce the discomfort caused by mass tourism for the residents and the
revenues obtained in that manner could help replace the limited development resources
and, through the support of traditional accommodation providers, could also contribute
to the diversification of tourist facilities and the promotion of their sustainability.

In order to prevent the development of a long-term residential crisis, certain local govern-
ments should maximise the number of properties that can be rented out by one person
and introduce restrictions on the number of days in a year when a particular property can
be rented out. At the same time, it should also be taken into account that such types of
regulations are rather town/district specific, and therefore in tourist regions where private
accommodation services have a longer history such as the Zimmer Frei’ scheme around
Lake Balaton, these practices should not always be introduced. In these areas, such types
of accommodation services have already been integrated into the supply and therefore it
has a much smaller impact on the local community and the housing market as well as on
the market position of commercial accommodation facilities.

The Hungarian Airbnb accommodation places should also be presented and promoted in
official tourism marketing, pointing out the versatility of this type of accommodation, the
authentic experience that may be gained there and the possibilities of creating live con-
tact with the local culture. By using that potential such types of accommodation facilities
can further widen the Hungarian accommodation supply and can help in addressing new
customer groups, also positively influencing the image of the given settlement.

Based on the logic of the sharing economy it is not recommended to introduce too strict
regulations because in that case, the accommodation providers would lose their main ad-
vantage and flexibility. Thus, the preservation or strengthening of flexible taxation options
and reducing the administrative burden of entering or leaving the market would definitely
be desirable (Boros, Dudas 2018).
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