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It is widely known, that info communication techniques have a great impact on the world
economy and one of these manifestations is the sharing economy. The sharing economy
basically means that users via an IT platform share their unused capacities (e.g. assets,
services, money) on an on-demand basis. In this milieu, such sharing economy firms
emerged (such as Uber, Airbnb), which offer solutions for changing consumer habits
taking advantage of the opportunities offered by IT. It shows the importance of the
sharing economy that over the past 15-year startup companies - following the business
model based on sharing -have received more than 11,5 billion dollars in investment and
the main players like Uber and Airbnb have become global operators.

In this paper, we study the appearance and spatiality of Airbnb - a sharing economy
pioneer offering short term accommodation - in Budapest. We seek to understand how
the proliferation of Airbnb is shaping room rates in our study areas (V. and VIII. district),
which areas are the most affected and whether there is any spatial concentration.

We performed an internet data query using automated data mining methods and applied
GIS-based mapping method to visualize the spatiality of the sharing economy in Budapest
to reveal differences in room rates at the selected study areas.

BEVEZETES

A felhasznalok altal generdlt tartalmakra épiilé web 2.0 egyik kulcsfogalma a
megosztas: a tartalom, az élmények, a szolgaltatdsok megosztasa. Kivalo példat
jelentenek erre a kozosségi oldalak, amelyek miikodésének kulcseleme a képek,
informaciok, egyéb tartalmak megosztasa. A web 2.0 azonban nem csak az
egyének kozotti kapcsolattartast valtoztatta meg, hanem a gazdasag
miikodésére is hatott: Gj lehetéségek nyiltak a fogyasztok és a szolgaltatok
kapcsolatidban, az eréforrasok hasznositasaban.

Mindezek kovetkeztében napjainkban egyre nagyobb teret hodit az
igynevezett ,sharing economy”, azaz a kozosségi, vagy megosztason alapulo
gazdasag, ami az internet kinalta lehetéségek révén megvaltoztatja a fogyasztoi
szokasokat, és rovid id6 alatt 6riasi bevétel( cégek (pl. Airbnb, Uber, Lyft stb.)
létrejottét is eredményezte. A sharing economy miikodése Kkiterjed a
személyszallitds, a szallasadas, a hirdetések, a hitelezés és finanszirozas, a
hasznalati eszkozok kolcsénzése vagy éppen a munkaerdpiac teriiletere is.
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Mindez komoly vitakat valt ki a ,hagyomanyos” és az ,0j" gazdasag szerepléi
kozott, ami hazankban talan az Uber és a taxivallalatok kozotti vita kapcsan volt
a leglatvadnyosabb, de mas teriileteken is tapasztalhattunk konfliktusokat, igy a
kozosségi szallasadas esetében is. Ez utobbi tevékenység egyik legismertebb,
legnagyobb képviseldje az Airbnb, amely teljes lakasok, vagy szobak kiadasat
jelenti, alapvetéen rovid tavra, turisztikai céllal. Az Airbnb hazankban is
gyorsan terjed, nem csupan versenytarsat teremtve a hagyomanyos szallasado
szektornak, hanem 4&talakitva az ingatlanpiacot is, hiszen a rovid és hosszabb
tavh ingatlankiadas keriilhet konfliktusba, és az albérlék kiszorulhatnak egyes
varosrészekbdél az Airbnb miatt. Budapesten ma mar tobb mint 5000 lakast
vagy szobéat kindlnak e kozosségi szalldsadé rendszeren beliill - ami mutatja a
folyamatok atfogo és kiterjedt jellegét.

Tanulmanyunk célja, hogy két mintaterilleten megvizsgaljuk a budapesti
kozosségi szallasadas térbeliségét; hol koncentralédnak a mintateriletkent
valasztott V. és VIII. keriletben az Airbnb-n kinalt lakdsok? Emellett azt is
elemezziik, miként viszonyulnak egymdashoz az Airbnb és a szallodak
szallasarai, és kimutathaté-e osszefliggés a szallasarak és a kozosségi
kozlekedéssel valo megkozelithetoség kozott?

1. A KOZOSSEGI GAZDASAG ES A KOZOSSEGI SZALLASADAS

A megosztason alapulé fogyasztast tobben is egy olyan uj iranyzatnak tartjak,
amely gyokeresen atalakitja az eréforrasokkal kapcsolatos véasarloi viselkedeést
(CHEN 2009; LEISMANN ET AL. 2013). Ennek oka, hogy a birtoklassal szemben
egyre né a bérlés, a cseretigyletek szerepe, amit tobbek kozt az eréforrasokkal
valé takarékoskodas is motival, de gyakran kornyezetvédelmi megfontolasok
vagy egy-egy eszkoz tarolasahoz sziikséges hely hidnya is szerepet jatszik. Az
igy létrejové ugynevezett egylittmiikod6 fogyasztisban egyszerre fontosak a
tarsadalmi kapcsolatok és a piaci koordinacié (CusumAnNo 2015). Ahogy azt a
bevezetében is emlitettiikk, a sharing economy, és ezen belill a kozosségi
szallasadas kialakulasat és elterjedését els6sorban az internetes és
mobiltechnolégiak fejlédése, az ehhez kapcsolédéan egyre olcsobb és gyorsabb
kommunikaci6 segitette. Ez lehet6vé tette, hogy a kihasznalatlan eréforrasokat,
piaci lehetéségeket az emberek kozvetleniil megosszak egymassal, kiiktatva a
hagyomanyos kozvetit6 platformokat, intézményeket, leroviditve a tranzakciok
id6tartamat (PWC 2015/b; ZERVAS ET AL. 2016). Emellett a gazdasagi nehézségek
szintén segitik a kozosségi gazdasag terjedését, mivel valsagidészakokban a
fogyasztok gazdasagosabb megoldasokat keresnek a sziikségleteik kielégitésére
(TUDDYADIAH - PESONEN 2015). Egyes vizsgalatok szerint a kozosségi élmény
keresése szintén erdsiti a megosztason alapulé gazdasagot: a fogyasztason
keresztiill ugyanis az egyének részeivé valnak egy kozosségnek, uj
kapcsolatokat létesitenek, vagy megerdsitik a létezoket (BOTSMAN - ROGERS
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2011). A kozosségi szallasadast igénybe vevok kozvetleniil kapcsolatba
keriilnek a helyi lakossaggal, igy autentikusabb élményhez juthatnak
(GUTTENTAG 2015) - ami illeszkedik a turizmusban az utébbi években
felbukkant 0j fogyasztdi igényekhez, példaul a lassti vagy a szelid turizmus
megerdsodéséhez (MICHALKO 2013).

A sharing economy miikédésében kulcsszerepe van a bizalomnak: a
fogyasztok nem ismert, és megbizhaté markanevek alapjan dontenek, hanem
altalaban mas felhasznalok visszajelzéseire, értékeléseire tamaszkodhatnak
(IKKALA - LAMPINEN 2014). Ez egyes kutatdsok szerint lehetdséget teremt a
diszkriminacioéra is azaltal, hogy a széllaskereséskor megjeleniti a szallasadé
fotéjat (EDELMAN - LucA 2014). Ugyanakkor fontos megjegyezniink, hogy a
kozosségi szallasadas, illetve altalaban a sharing economy szdmos tovébbi
problémat is felvet az adofizetés elkeriilésével, a mindségbiztositassal, vagy
fogyasztovédelemmel kapcsolatban (PWC 2015/b).

A kozosségi gazdasag népszeriivé valasa gyors novekedést tett lehet6vé a
teriileten megjelent vallalatoknak, akik igy egyre nagyobb szeletet hasitanak ki
a piacokon. A 2008-ban alapitott Airbnb méra tobb mint 30 milli6 vendéget
szolgalt ki, és az értéke ismert hotellancokét is meghaladja. A gyors valtozasok
miatt eddig viszonylag kevés tanulmany foglalkozott a kozosségi gazdasag
mikodésével, hatasaival vagy terjedésével - kiillondsen igaz ez a kozosségi
szalldsadas teriiletére. Sziilettek vizsgalatok az automegosztas (pl. Lyft, Uber)
hatasaival kapcsolatban, bemutatva azt, hogy kozosségi szinten hogyan
jarulnak hozza a karosanyag kibocsatas és az ilizemanyag-felhasznélis
csokkenéséhez (CERVERO ET AL. 2007; MARTIN ET AL. 2010). A kozosségi médidban
megjelend szallashely és étterem értékeléseket a dzsentrifikacié kapcsan
értelmezték; ezek ugyanis nem csak jovébeli vasarloknak nydjtanak
informaciokat, hanem befolyasoljak a befektetéseket is - azaltal, hogy pozitiv
vagy negativ imazst teremtenek. Ugyanakkor a Yelp nevii étteremértékeld
oldalt elemezve ZUKIN, LINDEMAN és HURSON azt talaltdk, hogy az értékeléseket
befolyasoljdk az etnikai és rasszokhoz kapcsolodo elGitéletek, kialakitva egy
~diszkurziv redlininget”, ami azt jelentette, hogy a kisebbségek altal lakott
kornyékek éttermei tobb és erésebb kritikat kaptak (ZUKIN, LINDEMAN és HURSON
2015). Ezaltal ugy jelentek meg a kozosségi médiaban, hogy kevésbé vonzoéak a
fogyaszték vagy a befektet6k szamara. Az értékelések elemzésénél azonban azt
is figyelembe kell venni, hogy azok egy része vélhetéen hamis, hiszen vagy a
tulajdonosok, vagy a vetélytarsaik, netan fizetett kommentel&k irjak 6ket (Luca
- ZERvVAS 2013). A Craigslist elnevezés(i online hirdetési oldal kapcsan azt
elemezték, hogy hat a hagyomanyos hirdetési platformokra. Az eredmények
szerint a hirdetési bevételekre jobban tamaszkodé lapok hajlamosak voltak
csokkenteni a hirdetések arat a novekvd verseny kovetkeztében, és a kies6
bevételeket az eléfizetési dijak emelésével ellenstulyoztak (SEAMANS - ZHU 2013).
Az Airbnb esetében a hotellancok a megnovekedett versenyre épp ellenkezé
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modon reagaltak: az araik csokkentése révén igy azok is élvezték az Airbnb
hatasait, akik nem kozosségi szallast vettek igénybe. Ugyanakkor a leginkabb
érintett hotelek 8-10 szazalékos visszaesést is elszenvedhettek az élesedd
arverseny miatt (ZERVAS ET AL. 2016). Emellett egy az Airbnb altal publikalt
kutatds szerint a kozosségi szallasadasboél szarmazo jovedelem a kozéposztaly
szamara olyan Kkiegészité jovedelmet nyujt, ami egyrészt stabilitast nyujt
gazdasagi 4talakulds, vélsag idején, madsrészt poétolja a bérek elmult
évtizedekbeli értékvesztését (SPERLING 2014).

A kozosségi szallasadas hozzajarulhat 0j desztinaci6k megerésodéséhez is,
mivel elérhetd aru, és Aaltaldban jO6 mindségli szalladslehetéséget kindl a
turistdknak - akiknek ezzel né a valasztasi lehetéségeik szama, amikor a
szadmukra elérhetd, megfizetheté utazasi célpontot keresik. De az utazasok
atlagos idétartama és gyakorisaga is novekszik az Uj lehetéségeknek
koészonhetden (TUDDYADIAH - PESONEN 2015).

2.AZ AIRBNB, A MONETIZALT LAKASMEGOSZTO OLDAL

Az airbnb.com egy népszerii online piactér a révid tava szallasok kiadasara. Az
Airbnb is ugy definidlja sajat magat, mint ,megbizhat6 kozosségi piactér
azoknak, akik szeretnének egyediilallo szallashelyeket meghirdetni, felfedezni
és lefoglalni szerte a vilagon - online, mobiltelefonrél vagy tablagéprol” (AiRBNB
2016a). Az Airbnb lényegében egy online platform, amin keresztiil atlagos
emberek bérbe adhatjak turistak szamara a kihasznalatlan
tereiket/ingatlanjaikat, mint szallast. Az Airbnb tehat lehet&séget teremt teljes
lakasok, de akar egyetlen szoba meghirdetésére is, azaz joval rugalmasabb és
szélesebb kinalatot nyujt, mint a hotellancok. Fontos azonban kiemelni, hogy az
Airbnb felilletén nemcsak magéanszemélyek, hanem hagyomanyos ,Bed &
Breakfast” szolgaltatast nyujto cégek is hirdethetnek (PWC 2015/a), azonban az
azonos tipusui szobak (blocks of identical rooms) kiaddsa nem megengedett
(GUTTENTAG 2015; THE EcoNomisT 2012). Az Airbnb-n kiadott szallasok igen
széles spektrumon mozoghatnak egészen egy nappaliban elhelyezett matractdl
kiindulva akar egész szigeteket is kibérelhetiink az alkalmazas segitségével
(WORTHAM 2011), azonban a hirdetések dont6 tébbségében privat szobakat,
teljes lakasokat vagy hazakat kindlnak a turistak szamara (GUTTENTAG 2015).

Az Airbnb felhasznaléi fellilete egyszer(, és a legtobb szallaskeresé
platformhoz (pl. Expedia, booking.com, Orbitz) hasonlé médon miikédik: az
utazni vagy6é elészér megadja az els6dleges keresési paramétereket
(desztinacié, utazas idépontja, vendégek szdma); a honlap ezutdn megjeleniti a
keresési feltételeknek megfelelé elérhetd szallasokat, ami utdna tovabbi
paraméterek megadéasaval (pl. ar, varoson beliili elhelyezkedés, kiegészitd
szolgaltatasok, elérhetdség) tovabb finomithatd. Amennyiben az adott szallas
elnyerte egy turista tetszését, egy foglalasi kérést (csak regisztralt Airbnb
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felhasznalok szamara engedélyezett a foglalas) vagy érdeklddoé tizenetet kuld a
szallasado (host) szamara. A host ezutan valaszol a feltett kérdésre vagy
elfogadja/elutasitja a foglalasi kérést. A foglaldas maga az Airbnb rendszerén
keresztul torténik, a vendég és a szallasadé nem kapjak meg egymas
elérhetdségeit - ez a garanciaja annak, hogy nem keriilik meg a céget, és ezzel
az illeték kifizetését. Sikeres foglalas esetén a két fél kozott a fizetés az Airbnb
feluletén torténik és a tranzakciéo utan az Airbnb a szdllasadénak harom
szazalékos illetéket, mig a foglalonak atlagosan 6-12 szazalékos szolgaltatasi
dijat - a foglalas 6sszegétdl fuiggden - szamit fel (AIRBNB 2016/b, 2016/c).

Az Airbnb miikddése jelentés részben a bizalmon alapul. Ezt hivatott
elosegiteni, hogy az oldal lathatova teszi a host profiljat is a kiadd szoba
jellemz6i mellett, ugyanakkor ez egyes kutatasok szerint lehetdséget teremt a
diszkriminaciora is (EDELMAN - LucA 2014). A szallasado profilja egy fényképet
és egy rovid ismertet6t tartalmaz, tovabba egy felhasznalok altal készitett
értékelési rendszert is. Ez lehetoséget biztosit a leendé vendégeknek, hogy a
korabbi értékelések alapjan; egy képet alkossanak a szallasadorol, és
megkonnyitsék a végso dontést.

Az Airbnb o6tlete 2007-ben fogalmazédott meg Brian Chesky és Joe Gebbia
fejében San Franciscéban. Késobb csatlakozott hozzajuk Nathan Blecharczyk is,
igy 6k harman alapitottak meg végiil az AirBed & Breakfast nevii vallalatot
2008 augusztusaban, amit 2009 marciusaban airbnb.com-ra roviditettek. A
kezdetekben korlatozott népszeriiségnek orvendett a vallalat altal nyujtott
szolgaltatds, és kozel két és fél évbe telt, hogy 2011 februarjaban elérje az
egymilliés foglalt vendégéjszaka szamot (A/IRBNB 2011). Innentdl kezdve
azonban az Airbnb-n foglalt vendégéjszakak szama rendkiviil gyors novekedést
mutatott: 2011 juniusara ez a szam megduplazodott, 2012 elején elérte az
otmilliot, mig 2012 juniusaban tullépte a tizmillios szamot (TAYLOR 2012;
THomAs 2012), vagyis a 2012-es év els6 ot hdonapjaban o6t millidval nétt a
lefoglalt vendégéjszakak szama. Az Airbnb novekedése azéta is toretlen, és az
elemz6k ugy vélik, hogy éves szinten kb. 37 milli6 vendégéjszakat toltenek
Airbnb szallason, ami hozzavet6legesen 20 szazaléka az InterContinental Hotel
Group 177 milliés éves vendégéjszaka szamanak (BAKER 2015; MUDALLAL 2015).

A vendégéjszakak szamanak novekedésével parhuzamosan mind a vendégek
szama mind az Airbnb-n listazott szallasok szama is dinamikus novekedést
mutat (1-2. dbra). A 2012-es évek kozepén mar naponta atlagosan 38 ezer
ember, mig a 2012-es év végéig osszesen négy milli6 ember hasznalt Airbnb
kiadott szallast, amibdl harom millié csak a 2012-es évre esett (GSV CAPITAL
2014; GUTTENTAG 2015). A GSV Capital (2105) eldrejelzése alapjan (1. dbra)
tovabbi folyamatos novekedésre lehet szamitani az éves vendégszam
tekintetében is. Becslésuk szerint 2018-ra mar 51 milli6 ember tolt el
vendégéjszakat valamilyen Airbnb szallason. A megnovekedett vendégszammal
a kinalat is igyekszik lépést tartani, igy a 2012-es év elejére mar 120 ezer
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listazott széllas volt az Airbnb feliilletén. Az 2. abran a novekedés dinamikaja is
jol latszik, igy napjainkra mar a listazott szallasok szama meghaladja az 1,8
milliot, és tovabbi novekedés prognosztizalhato.

1. abra: Az Airbnb éves vendégszamdnak alakuldsa
Figure 1: Number of annual guests using Airbnb rentals
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Forras: GSV CAPITAL (2014) alapjan sajat szerkesztés

2. dbra: Az Airbnb-n listazott szdlldsok szamdanak alakuldsa
Figure 2: Number of Airbnb listings
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Az Airbnb és a sharing economy szektor dinamikus névekedése vélhetéen a
szabalyozatlan piaci kornyezetre vezethet6 vissza. A hagyomanyos piaci
szerepl6kre érvényes szabdlyozdsok a legtobb esetben nem alkalmazhatéak az
tjszer(, komplex miikodési modellii sharing economy vallalatokra és a legtobb
orszagban a térvényhozas sincs még felkésziilve e cégek szabalyozasara (PWC
2015/a). Az Airbnb sikerének kulcsa is dontéen abban rejlik, hogy a legtébb
orszagbany; a kiadott szillasok jelentés része illegadlisan mikodik. A
szallaskiadas az Airbnb platformjan keresztiil torténik, azonban jellemzdéen az
informalis szektorban, igy mind a vendégek, mind a széllasadék elkertiilik az
adok és jarulékok megfizetését, ami az egyik legnagyobb versenyelénytiket
jelenti a hagyomanyos szdllasado szektorral szemben.

Az Airbnb esetében a megfelel6 szabdlyozds azonban pozitivan hathat a
helyi gazdasagra, hiszen élénkiti a turizmust extrabevételekhez juttatva, mind a
helyi 6nkormanyzatokat mind a szallaskiadokat. Az Airbnb adatai azt mutatjik,
hogy az 4tlagos Airbnb hasznidlok 30 év feletti iskolazott szakemberek, akik
tobb id6t toltenek az adott varosban, mint a hotelekben megszallok, és nagyobb
val6szinliséggel térnek vissza. Mindemellett az Airbnb turistdk a helyi
szokasokat, a helyi ételeket szeretnék megismerni, igy szinte minden esetben a
helyi termékeket vasaroljdk, amelynek igy jelentés pozitiv hatasa van a helyi
kozosségekre. Ennek a tovabbi pozitiv elemei, hogy tébbletjovedelemhez
juttatia a szallaskiadokat, segitséget nyidjt az embereknek a szamlak
kifizetésében, a jelzdloghitelek visszafizetésében és a kilakoltatasok
megakadalyozasaban is (BUDAPEST BUSINESS JOURNAL 2015).

Mivel a korabbi vizsgalatok (GUTTENTAG 2015) szerint a legtobb Airbnb
szallas kiviil esik a legfontosabb szédllodakoncentraciok terileté, igy uj
teriileteket is bevon a turizmus miikodésébe, és a varoson beliil a szallasok
ez a hatds fuigg a varosok torténelmi fejlédési utjatol, varosszerkezetétol;
elsésorban ott valésulhat meg, ahol a belviarosban gyenge a lakéfunkcio, igy
kevés a kiadhatd ingatlan.

3. ALKALMAZOTT MODSZEREK

A kozosségi szallasadas vizsgdlata igen nehézkes a hivatalos adatbazisok
hianyossagai, valamint a sziirke- és feketegazdasag (azaz be nem jelentett
szalldsadas) kiterjedt volta miatt. {gy mindenképp sajat adatgyiijtésre volt
szliikség a jelenség vizsgalatahoz. A kutatds soran a megfelel6 adatbazisok
hidnyaban vizsgalatunkat, a nemzetkozi szakirodalomban is elfogadott
internetes adatgytijtésre (DUDAS ET AL. 2016; LAW ET AL. 2010, 2011; EDELMAN -
LucA 2014; ZERVAS ET AL. 2016) alapoztuk.
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A vizsgalati terepeinknek Budapest turistak altal kedvelt V. kertletét
(Belvaros-Lipétvaros), valamint az ujonnan dzsentrifikalédas jeleit mutato
(CzIRFUSZ ET AL 2015, KovAcs ET AL. 2013) VIIL Keriiletet (Jozsefvaros)
valasztottuk. Ebben a két keriiletben kérdeztiik le a hotelszoba arakat és az
Airbnb szallasarakat. Az Airbnb-n talalhatd szallasarakat a www.airbnb.com
internetes oldalrél, mig a hotelek altal kinalt szobaarak forrasaul egy
metakeresé oldalt (www.skyscanner.com) hasznaltunk. Fontosnak tartjuk
azonban megemliteni, hogy nem a Skyscanner az egyetlen internetes kereso
feliilet. Ilyenek még példaul az online utazasi irodak (pl. Expedia, Orbitz, stb.)
vagy a tovabbi metakeresé oldalak (Trivago, Tripadvisor, stb.) is. Az
tsszehasonlité lekérdezések alkalmédval azonban a skyscanner.com feliilete
bizonyult a leginkdbb felhasznalobaratnak, lehetéségiink nyilt kerileti
bontasban lekérdezni a szallasokat, valamint a webfeliilet informaciétartalma is
a legmegfeleldbb volt szdmunkra a vizsgalt oldalak kézul.

A vizsgalat soran 2015. szeptember 7 és 2015. oktober 26 kézott nyolc
adatfelvétel végeztiink. A lekérdezések -a nyolc hét sordn a hétféi napokon
voltak és a 2015. november 2.-i hétre vonatkoztak!. Az adatok egy részét egy
internetes keresémotor segitségével automatizalt médon kérdeztiik le, és a
keresémotor elkészitéséhez az iMacros szoftvert hasznaltuk. Ez a program az
altalunk megadott paraméterek alapjan (utazok szama, érkezési- és indulasi
idépont, a szallas helye, stb.) automatikusan lekérdezte az adatokat a honlaprol
(www.skyscanner.com), és azokat egy adatbazisba mentette. Az adatok masik
részét manualisan kérdeztiik le az Airbnb feliletérdl.

Az automatizalt adatfelvétel lehetové tette, hogy a hotelek esetében napi
szinten rogzitsiilk a szobaarakat, azonban a vizsgalatban csak a harom vagy
annal tobb csillaggal rendelkezé hoteleket vettiik figyelembe. Az Airbnb
esetében heti szinten végeztiik az adatfelvételeket (0sszesen 8 db) a hétfoi
napokon. A vizsgalt idépontokban minden alkalommal egy f6 egy éjszakai
szallaskoltségét kérdeztiik le (pl. bejelentkezés november 2.-an, a kijelentkezés
november 3.-an). Az adatok lekérdezése és adatbazisba rendezése utan a
térképi megjelenitést Regiograph és ArcGIS szoftverek segitségével végeztiik el.

A kozosségi kozlekedési megkozelithetoség vizsgalatnal a szallashelyek
legkozelebbi metromegallotol valo tavolsagat vettilk alapul. A tavolsagok
meghatarozasidhoz a térinformatikai szoftvereink segitségével Voronoi
térképeket készitettiink. E modszer lényege, hogy a sikban a szabalytalanul
elhelyezkedé pontjaink koré (esetiinkben a metrémegallok) olyan sokszogeket
szerkesztettiink, amelyek belsé pontjai kozelebb vannak a kérdéses ponthoz

I A november 2.-i hét minden napjdra kiilon lekérdeztiik a szallasarakat. Az adatfelvérel
soran cgy fore foglaltuk és széallasonként a legolesobb drat vettiik figyelembe. Az elemzo
részben a hét napjainak szalldsdrait dtlagoltuk ¢s az aggregalt adatokat hasznaltuk a tovabbi
clemzés sordn.
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(metrémegalld), mint az osszes tobbi Kkivalasztott ponthoz. E térképek
segitsegevel lehataroltuk, hogy az egyes széllashelyek, mely metrémegalléhoz
vannak legkozelebb légvonalban, és ezutan meghataroztuk a metrémegallok és
a hozzajuk legkozelebbi szallashelyek tavolsagat.

4. A KOZOSSEGI SZALLASADAS ALAKULASA BUDAPESTEN

A kozosségi szallasadas az utobbi idGben egyre jelentdsebb piaci részt szerez a
hagyomanyos szallasadassal szemben nemcsak kiilfoldon, de napjainkban
Magyarorszagon is. Az Airbnb adatai alapjan 2015-ben 70 szazalékkal nétt a
kinalt szallashelyek szama az Airbnb feliiletén, igy kb. 6700 listazott szallashely
volt Magyarorszagon - ebbél kb. 3800 Budapesten -, és a foglalasok szdmaban is
145 szazalekos novekedés volt kimutathat6 (BUDAPEST BUSINESS JOURNAL 2015).

3. abra: A kulfdldi vendégéjszakdk szdma az tizleti eqyéb céli szdlldshelyeken
(2010-2014)
Figure 3: Number of foreign tourist nights in other business type accomodation
establishments (2010-2014)
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Forras: KSH alapjan sajat szerkesztés

A Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) statisztikai az Airbnb-n keresztiil
torténd szallasadast az tizleti célu egyéb széllashelyek kategériaba sorolja. A 3.
abran j6l lathaté, hogy a kilfoldi vendégéjszakdk szama ebben a
szallashelytipusban el6szor a 2013-as évben mutatott jelentésebb emelkedést
orszagos szinten. 2014-ben mar ugrasszerii novekedés volt tapasztalhato, és
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ekkor tobb mint 30 szazalékkal (419 429) nétt a kiilfoldi vendégéjszakak
szama, igy oOsszesen 1752 458 vendégéjszakat toltottek az emberek ilyen
tipusu szallasokon. Ennek a novekedésnek tobb mint 80 szazaléka Budapestre
koncentrélodik, hiszen a févarosban toltott vendégéjszakdk szama tobb mint
348 ezerrel volt magasabb, mint 2013-ban. Fontos azonban megjegyezni, hogy
a KSH statisztikai csak az oOnkormanyzatoknal regisztralt szdllasadokat
tartalmazzak, igy ez a novekedés még nagyobb lehet, hiszen az Airbnb keresztiil
torténd szallaskiadas dontden az informalis szektorban torténik.

Az AIRDNA adatai alapjan 2016 janiusaban kb. 4574 listazott aktiv
szallashely volt a magyar févarosban. Budapesten az Airbnb szallasok donté
része teljes lakas (88%), amit az tizemeltet6k atlagosan 51 USD-ért adnak Ki,
mig a privat szobak (11%; 23 USD) és a kozos szobak (1%; 14 USD) részaranya
és atlagos ara is sokkal alacsonyabb (AIRDNA 2016). Kutatasunk soran a
vizsgdlat idopontjaban az V. keriiletben 338 Airbnb szallas és 46 hotel, mig a
VIII kertiletben 136 Airbnb szallashely és 27 hotel kinalt szolgaltatast.

A mintateriileteken elérhet6é szallasok szama alapjan jol latszik, hogy a
Belvaros-Lipotvarosban kozel 2,5-szer annyi Airbnb szallashely talalhato, mint
J6zsefvarosban, de ez a kiilonbség a hotelszamokban is megmutatkozik az
elobbi javara. A listazott Airbnb szallasok kozil a mintateriileteken az 1
haloszobaval rendelkez6 szallasok a dominansak (4. abra), de gyakoriak még a
2 haloszobas ingatlanok is. Az Airbnb-n kiadott szallasok atlagarait tekintve (4.
abra) megallapithatjuk, hogy az V. Keriiletben a studio, az egy, valamint a két
halészobas lakasok dija magasabb, viszont a harom vagy annal tobb szobaval
rendelkez6 lakasok foglalasaért a VIII. keruletben kell tobbet fizetni. Az V.
keriiletben a halészobaszam novekedésével a szallas dija is folyamatosan
emelkedik, mig Jézsefvarosban az 1 hdlészobas szallasok, még ha minimalisan
is, de olcs6ébbak a hal6szobaval nem rendelkez6 studio lakasoknal.

4. dbra: Listdzott Airbnb szdlldsok hdalészobaszdm és dtlagdr alapjan
Figure 4: Number of Airbnb listings and average room rate/night
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75



KOZOSSEGI SZALLASADAS BUDAPESTEN - AZ AIRBNB TERNYERESE

Az Airbnb-n kinalt szallasok és a hotelszoba arak (5. dbra) osszevetése soran
célszeri a studio és az 1 halészobas lakasokat Airbnb szallasokkal
osszehasonlitani, hiszen ez a két kategoria hasonlit legjobban a hotelszobak
nyujtotta szolgaltatisokhoz. Az osszevetés alapjan megallapithatjuk, hogy a 3
csillagos szallodaarak mindkét kertiletben alacsonyabbak voltak, mint az
Airbnb-n kinalt studio vagy 1 héalészobas szallasok arai, viszont a 4 csillagos
szalloddk arainal, mar az Airbnb szallasok bizonyultak olcsébbnak. Fontos
azonban megemliteni, hogy a két halészobas Airbnb arak vélhetéen a 4
csillagos szobadrakkal versenyeznek, azonban figyelembe kell venni, hogy a két
halészobas lakasokban akar 5-6 vendég is megszallhat. Ezért, ha az 5-6 vendég
fogadasara alkalmas lakdsok Aatlagarait (5. dbra) hasonlitjuk a 4 csillagos
hoteldrakhoz, akkor sokkal jobban megéri, hiszen az Airbnb esetében a
vendégszam novekedésével a szobaarak csak minimalisan ndnek, igy a
szallasdij is osztodik, ami sokkal olcsébba teszi az Airbnb szallasokat.

A kutatdsi kérdéseink kozott szerepelt a kozosségi kozlekedési
megkozelithet6ség és a szobaarak kozotti kapcsolat vizsgalata, igy megnéztik,
mekkora korreldci6 mutathaté ki az adatsorok kozott. Az eredmények azt
mutatjak, hogy a metromegalloktol vald tavolsag a hotelszobdk arait nem
befolyasolja egyik mintateriileten sem (1. tdbldzat). Hasonl6éan nem volt
kimutathaté osszefiiggés az Airbnb szallasarak és azok metréomegallétol valo
tavolsagaik kozott (2. tdbldzat), ami vélhetéen arra vezethetd vissza, hogy a
vizsgalt mintateriiletek siiri kozlekedési haldzattal ennek kovetkeztében pedig
jo elérhet6séggel rendelkeznek. |

5. dbra: A hotelek és az Airbnb altal kindlt szdlldsok dtlagar alapjdn
Figure 5: Average hotel and Airbnb room rates/night
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Forras: sajat szerkesztés

Az Airbnb esetében a szalldsarak és a szallasok tulajdonsagai kozotti
korrelacios értékeket vizsgalva azt tapasztalhatjuk, hogy az V. keriiletben a
korrelaciés értékek viszonylag egy szlik savban mozognak gyenge
kapcsolatokat feltételezve, mig a VIII. keriiletben sokkal differencialtabb kép
rajzolodik ki, mérsékelten erés és erés kapcsolatokat mutatva, amelynek oka
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vélhetéen a keriiletek eltéré teriiletnagysagara és szerkezetére, valamint
tarsadalmi osszetételére vezethetd vissza.

1. tdbldzat: Hotelszoba drak korreldcidja a szinvonallal és kozlekedési
elérhetiséggel (Pearson-féle korreldcids értékek)
Table 1: Correlation of hotel room rates with hotel standards and transport
accessibility (Pearson correlation)

D S———— S —

. Keriilet Hotel csillagok szdma - | Tdvolsdg* - dtlagdr |
l datlagdr B
V. keriilet | 0,71 0,21 i
VIIL kerillet | 0,61 | -0,16

Forras: sajat szamitas
*A legkozelebbi metromegallorol valé tavolsag

2. tdbldzat: Airbnb szdlldsdrak és a szdlldsok tulajdonsdgai kozétti kapcsolatok
(Pearson-féle korreldcids értékek)
Table 2: Relations between Airbnb rates and Airbnb accommodation properties
(Pearson correlation)

 Kerillet | Tdvolsdg* | Férchelyek szima Hdlészobdk |  Agyak
1 1 - dtlagadr - dtlagadr szdma - dtlagdr | szdma -
! | | | dtlagdr
| V.kerilet | -0,04 | 0,48 048 | 0,5
(Vill.keralet | -021 | 067 _ 1 08 | . 057

Forras: sajat szamitas
*A legkozelebbi metrémegallorol valé tavolsag

Az V. keriileti szallasok térbeli eloszlasa alapjan megallapithatjuk (6. dbra),
hogy viszonylag egyenletesen oszlanak el a keriileten beliill, és nagyobb
siirtiséget is elsésorban a kertilet kozépsd és déli részén mutatnak. Ennek oka
valosziniileg az, hogy a keriilet északi részén a kormanyzati funkciok
erésebbek, mig a kozépsd és déli teriileteken jellemzdbb a szdérakozohelyek,
éttermek, kavézok jelenléte. Ez szempont lehet mind a keresleti, mind a kinalati
oldalon, illetve a keriileten beliili funkcionalis kiillonbségek befolyasoljak az
Airbnb keretein beliil hasznosithaté lakasok létét. Az abra alapjan az is jol
kérvonalazédik, hogy a dragabb szallasok elsésorban a kertilet kozépso részen
helyezkednek el, mig olcsobb, 60 dollar alatti szallasokat a keriilet déli és észak-
nyugati részén talalhatjuk.
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6. abra: Airbnb drak Budapest V. kertiletében (Voronoi térkép)
Flgure 6: Airbnb rates in drstrrct V. (Voronoi map)
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7. dbra: Airbnb drak Budapest VIII. keriiletében (Voronoi-térkép)
thure 7: Alrbnb rates in d:stnct VIH (Voronoi map)
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A jozsefvarosi szallasok térbeli eloszlasa (7. dbra) a keriilet nagysagabol,
valamint a szallasok kisebb szamabol is adédoan eltéré képet mutat az V.
keriilettdl. Itt elsésorban egy nyugat-kelet iranyu megoszlas figyelheté meg, €s
a nagyobb szallass(ir(iség a keriilet nyugati felén - elsésorban a Jozsef korut
kornyékén és azon beliil - rajzolédik ki, és ahogy haladunk keleti iranyban a
szallasok szama, ara és sir(sége is jelentdsen csokken. Ennek tobb, egymast
erésité oka van. Egyrészt a kerilet belsé részein a varosrehablitacios
beavatkozasok, valamint a jo elérhetdség miatt dzsentrifikacios folyamatok
indultak be, amelyek felértékelték a teriiletet a szallaskeres6k korében.
Tovabba a VIII. keriilet periferikus részei maig 6rzik korabban Jézsefvaros
egészére jellemzd stigmatizalt imazst, ami taszitja a turistakat. Végezetiil, az ott
él6 alacsonyabb jovedelmii, alacsonyabb tarsadalmi statuszu lakossag nem is
tud élni a sharing economy kinalta lehetéségekkel. Nem rendelkezik olyan
ingatlannal, amit meg tud osztani, mert lakdsa vagy nincs olyan allapotban,
hogy ki tudja adni, vagy nincs szabad kapacitdsa a megosztasra. Az itt élok
jellemz&en vagy egyetlen ingatlannal rendelkeznek, vagy bérlakasban élnek.
Jovedelmi viszonyaik azt sem teszik lehetévé, hogy az ingatlant felujitsak,
atalakitsak, az esetleges turisztikai hasznositds igényeinek megfelelGen
berendezzék. Emellett ismereteik sincsenek az Airbnb-ben rejlé lehetoségekrol
(informatikai ismeretek, idegennyelvtudds hianya). Azaz mind a keresleti, mind
a kinalati oldal erdsiti a polarizalt térbeli elrendezédést a kozosségi szallasadas
teriiletén. J6l 1athaté az is, hogy az Airbnb-n kinalt szallasok dontd tobbsége 60
dollarnal nem dragabb, és a dragabb szallasarak is elsésorban a Blaha Lujza tér
koril 6sszpontosulnak.

OSSZEGZES

Eddigi eredményeink alapjan elmondhat6, Budapesten is egyre jobban terjed a
kozosségi szallasadas, atalakitva ezzel mintaterileteink ingatlanpiacat. A
weboldalakrol torténd adatgyiijtés mas kutatasokban alkalmazott (DUDAS ET AL.
2016; LAW ET AL. 2010, 2011; ZooK - BRUNN 2006) moédszerét kiséreltik meg
adaptalni az egyik legdinamikusabban fejl6dé kozosségi gazdasagi forma, az
Airbnb elterjedtségének vizsgalatanal. Az eredmények azt is megmutatjak, hogy
az Airbnb-n kinalt szallasok a turisztikailag népszer( helyeken jelennek meg,
jelentds konkurenciat tamasztva ezzel a szallodalancoknak. Ez a térbeli
elhelyezkedés ellenkezik azzal, amit mas vizsgélatok feltartak, hiszen Budapest
esetében a szallodak és az Airbnb kinalta szalldsok koncentraciéja hasonlo. Ez
Budapest varosszerkezetével és torténelmével magyarazhato. Ez a térbeli
kozelség erositi az iizleti és kozosségi szallashelyek versenyét. A kozosségi
szallashelyek terjedése azonban nem csak az érintett hotelek szamara jelent
nagy kihivast, hanem a keriileti illetve a févarosi onkormanyzat, vagy éppen a
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magyar allam szamara is, hiszen a kozosségi szallasadasbél jelentdsen
kevesebb ado¢ folyik be, mint amennyit a hagyomanyos hotelek fizetnek.

Adataink alapjén a kozosségi kozlekedési megkozelithetdségnek viszonylag
kis szerepe van az Airbnb arainak alakuldsidban - ennek oka valésziniileg a
mintateriiletek nagy részén jellemzé a slird kézlekedési halézat okozta jo
elérhet6ség. Ugyanakkor a Belvaroshoz kozelebbi teriileteken magasabbak a
szallasérak. Az arakat tekintve lathato, hogy a kozosségi szallasadas elsGsorban
abban az esetben, amikor tobb féréhelyre van sziiksége az utazoknak.

Jelen vizsgalat egy pillanatképet ad arrél, hogy milyen a kozosségi
szallasadas helyzete két kivalasztott kertiletben. A kozosségi gazdasag gyors
valtozasai és a szabdlyozas esetleges atalakuldsa (ami példaul azt
eredményezte, hogy a kozosségi személyszallitissal foglalkozé Uber 2016
nyaran Kivonult Magyarorszagrol) miatt azonban ez a kép nagyon gyorsan
megvaltozhat. A kutatds tovabbfejlesztheté mas Kkeriiletek adatainak
elemzésével, valamint tovdbbi varosok - elsésorban kelet-kézép-eurdpai
fovarosok - elemzésbe bevonasaval, ami széles kor(i 6sszehasonlitisra adna
lehetéséget. Emellett kvalitativ irdnyba is bévithet6 a vizsgalat a szallasadok és
a vendégek korében készitett interjikkal. Erdemes lehet tovabba megvizsgélni
az Airbnb hotelekre gyakorolt hatasat (pl. szolgaltatasok, arképzés, marketing
stb.) is vagy, hogy miként hat a desztinacidkra a kozosségi szallasadas: hogyan
valtozik példaul a latogatottsaguk, szolgéltataskinalatuk, vagy éppen hogyan
alakulnak (valtoznak-e) a turistadramlasok.
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