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BEVEZETES

Burgenland és Nyugat-Dunantdl térténelmileg dsszetartozd régiok, fejlédésiikben
szamos azonossadg mutathaté ki, de ugyanilyen, vagy talan még nagyobb szamban
alakultak ki az elmult fél évszazadban a kiilénbségek is. Sokoldalu vizsgalatokkal ki-
sérelte meg az Osterreichisches Institut fir Berufsbildungsforschung (OI1BF) és az
MTA Regionalis Kutatdsok Kozpontja Eszak-dunantdli Osztalya (Gy6r) feltarni a
két hatarmenti térség jelenlegi gazdasagi és foglalkoztatasi szerkezetében ezen azo-
nossagokat és eltéréseket. Torekedtiink arra, hogy az elemzéseinkben azokat a té-
nyez6ket emeljiik ki, amelyek hordozzak a két régié megujitasat, kiindulé pontok
lehetnek egy innovéeidorientalt, orszaghatarokon atnydld egyittes fejlesztési és
egyuttmdkodési program tovabbi kiszélesitéséhez.

A Kkél régionak és az azokat alkotd allamigazgatasi egységeknek a példamutatd
egylttmikddése méar az elmalt évtizedekben kialakult. Ezeknek a sokoldald kapcso-
latoknak a Kelet-K6zép-Eurdpaban és azon belil is Magyarorszagon megindult
alapvetd politikai és gazdasagi valtozasok (j dimenziét adhatnak. Kutatasainkat mar
erre a nyitott szellemd, vasfiiggonyt6l és politikai korlatoktol mentes szemléletére
épitettiik, azonban nem vonatkoztathattunk el a két régid - és természetesen a két
orszag - sajatossagaitdl.

Burgenland Ausztria periféridra szorult hatdrmenti tartomanya, amelynek a felzér-
kézaséhoz az Uj kelet-eurdpai politikai viszonyok alapjan a tarsadalmilag és gazda-
sdgilag demokratizalod6 Magyarorszag is hozzajarulhat. Nyugat-Dunantul, a hatar-
menti régid viszont egy valsaggal terhelt relativ centrumtérség, amelynek nemcsak a
gazdasagi szerkezete fejlettebb, mint a magyar allag, hanem a népessége is iskola-
zottabb, képzettebb, és telepiiléshaldzata viszonylag magasabb szint(, jobban felsze-
relt, mint az orszag keleti régioi.

A viszonylagos azonossdgok mdégodtt azonban egy alapvet és meghatarozé kilonb-
ség is meghzodik, éspedig az, hogy Magyarorszagon csak megkezd6dott a piacgaz-
dasag kialakitasa, a reprivatizalas, a birokratikus tervgazdasdg maradvanyainak el-
bontasa. Ezen folyamatok els6 latasra akadalyozhatjadk a gazdasagi kapcsolatokat,
azonban olyan sajatos és megismételhetetlen gazdasagtorténeti helyzetben vagyunk,
amikor alapvetéen megvaltozhatnak a két régié kapcsolatai és egylttmiikodésik a
korabbiaktol Iényegesen eltérd, (j alapokon épiilhet tovabb. Lehetdség kinalkozik a
régiok aktiv egymasba kapcsolodasahoz, egy Ujszer( egylttmikodési forma, a hata-
rokon atnyulo regionalis integraciok megalapozasara.

Az osztrak-magyar kapcsolatok jelent6s hagyomanyokkal rendelkeznek, ebben a
hatarmenti térségeknek a szerepe meghatarozé volt, mivel kdzvetitették, segitették,
és szamos esetben serkentették az orszagok kozotti egyittmiikodéseket. Alapvet6
valtozas figyelhet6 meg ezen kapcsolatokban az elmdlt években, er§sédétt a magan
vagy tarsadalmi érintkezések széma, megvaltozott azok mindsége, igy a gazdasag
szférajaban is el6térbe keriillek az intenziv egymasraépilések, az integraciok.-



A hatarmenti térségek eddigi vizsgalatai az ellatottsagra, az infrastrukturalis viszo-
nyokra terjedtek ki. Megmaradtak ezen fontos kutatasok a helyzetfeltarasoknal, a
lehetséges kapcsolatok hattérrendszereinek szambavételénél, illetve ezekb6l
kialakithato kozos fejlesztések irdnyainak kidolgozasanal.

Mi mas utal valasztottunk. Nemcsak a mennyiségi eréforrasokat elemeztiik, hanem
megkiséreltiik a hatarmenti térségek gazdasaganak, telepiiléshaldzatanak mindségi
laktorait is s/.&mbavcnni. A valasztott utunk jaratlan volt, hiszen a térségek gazdasa-
gat az innovacios potencial, a megujitasi képesség jelenléte alapjan prébaltuk meg
elemezni. Kerestilk Gy6r-Sopron megye és Vas megye kivalasztott gazdasagi egysé-
geiben, és ezek altal meghatarozo telepiiléseiben a modernizacié modjait, a terme-
lési és tevékenységi formak atalakulasanak formacioit, egy Uj, a korabbiaktol eltérd
fejl6dési palya kiindul6 pontjait.

Az osztrak oldalon Burgenlandban kollégaink, az Osterrcichisches Institut fiir
Berufshildungsforschung munkatérsai is ezt vizsgaltak, hasonlo tematikaval, mod-
szerekkel. Ezeknek az eljarasoknak az alapja egy felmérés volt, amelyben a térség
meghataroz6 gazdasagi egységeit az innovacié fogadas és alakitas kiilonboz6 ténye-
z8ir6l faggattuk ki. A vizsgalatunk f6bb iranyai megegyeztek az osztrak féllel, azon-
ban a magyar gazdasagban meglévé sajatossagok miatt szamos helyen el kellett tér-
niink az azonos szemlélett6l. Osszességében a kérdések Iényege, szemlélete viszont
nem kilénbozott egymastol, s6t éppen a térségek gazdasagi kapcsolatainak feltara-
sdban kimondottan azonos elemeket hasznaltunk.

Célunk tehat kettds volt. Egyrészt feltarni egy valos piacgazdasagban és egy atme-
neti, de inkdbb centralizalt gazdasagban az innovaciés magatartas alapvetd fakto-
rait, ezzel értelmezni a megujitas, a modernizacio lehetséges modozatait, bejarhato
GUtjait és motivald faktorait. Masrészt kimutatni két orszag szomszédos térségeiben a
gazdasagi fejl6dés irdnyait, keresve a lehetséges csomdpontokat az egylttmikddés-
re, ajovobeli esetleges integraciora.

A tanulmanykétetben els6ként a magyar oldalon végzett vizsgalat eredményeit ad-
juk kozre, majd azt koveti a Burgenlandban elvégzett elemzés 6sszefoglalasa. Ezen.
szerkesztési elvet azért tartottuk fontosnak, hogy mindkét térség gazdasaganak és
telepiiléshalozatanak jellemzgit megismertessiik, hiszen igy nemcsak az @sszevetes,
hanem mar az egyuttm{ikddések kidolgozasa is joval egyszer(bb.

A harmadik fejezetben kdzdsen kidolgozott ajanlasokat ismertetiink a felmeérések és
a szakért6kkel folytatott elemzések alapjan. Az ajanlasok célja az is, hogy a
kutatdsok finansziroz6i szamara gyakorlatilag is hasznalhat6, értékesithet6
forméban kozreadja az eredményeket. Ezaltal is informécidkat szolgaltatunk a
hatdrmenti térségekben a gazdaséag és a terlletfejlesztési politika részére, tovabba
felvdzolhatjuk a hataron tali egyuttm(kddés eljovendd formait.

Ezen térségekben minden sziikséges rovid vagy hosszu tavi szocidlis, ill. gazdasagi
intézkedést abbdl a szempontbdl is kell értékelni, hogy azok mennyiben szolgaljak a
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hataron tali egylttmiikodést. Tudatosulnia kell annak, hogy az ilyen kooperacio
nem adomany, hanem a térségi, s6t az orszagos gondok enyhitésének eszkoze is.

Kutatasunkat nem tekintjlik befejezettnek. Vizsgalataink eredményeként szdmos el-
képzelést, lehetséges egyuttm(kodést vetettiink fel, amelyek 0j dimenzioba helyez-
hetik ezen térségek fejl6dését, innovacids adottsagaik aktivizaldsat. Ehhez tovabbi,
mar jobban a részletekre utalé vizsgalatokra van sziikség.
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I. RESZ

AZ INNOVACIOS POTENCIAL FOBB ELEMEI

A HATARMENTI TERSEGEKBEN (GYOR-SOPRON ES VAS MEGYE)
1. A KERDOIVES MINTAVETEL FOBB JELLEMZOI

Magyarorszag 6s Ausztria hatarmenti térsége lényegében Burgenlandra és a vele
hataros Gy&r-Sopron és Vas megyékre terjed ki.

1987-ben a hatarmenti két megye lakonépességé:

Gy6r-Sopron megye 426300 f6
Vas megye 276900 f6
Osszesen: 703200 f6

A foglalkoztatasi viszonyok a két megyében az orszagos atlaghoz viszonyitva, f6bb
agazati bontasban 1987-ben az alabbiak szerint alakullak:

Gy6r-Sopron. Vas Magyar-
Agazat meg Ty e orszag
Mez6- és erdbgazdasag 20,8 25,3 22,2
Ipar 48,8 40,2 41,8
EpitSipar 9,1 5,4 8,A
Kereskedelem, kozlekedés
és szolgaltatas 21,3 29,1 27,6

Forras: KSH 1987.

A mintavétel kialakitasanal a megyei nagysagrendek mellett, f6ként az &gazati szer-
kezet kiilonboz&ségei voltak a meghatarozé faktorok, mivel kdzoés kutatasi progra-
munk szerint a felmérésben a mezégazdasagi agazat vallalatait nem vehetjik figye-
lembe. Ennek oka az, hogy ebben az dgazatban az orszagaink kozotti eltérések ép-

pen a szervezeti méret, a vallalati nagysag miatt oriasiak, igy 6sszehasonlitasra nem
adhatnak mddot.
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1 sz. téblazat: A megfigyelésre keriil§ vallalatok szdma

Agazat Vallalati nagysagrend a foglalkoztatottak létszamaban (f6)
1-50 51-100 101-500 501- Osszesen

Gy6r-Sopron megye

Ipar 1 5 15 26 57
EpitSipar 3 2 3 1 9
Kozlekedés 3 1 4
Kereskedelem 4 3 7 5 19
Idegenforgalom 2 - - 2
Szolgaltatas 3 1 2 7
Osszesen: 26 n 26 35 98
Vas megye

Ipar 1 1 10 15
Epitdipar 1 - i 2
Kozlekedés - A - i 2
Kereskedelem - - 2 4
Idegenforgalom 2 - - - 2
Szolgaltatas 2 - - - 2
Osszesen: 5 14 27
Minddsszesen: 31 14 31 49 125

A mintavétel kialakitasanal tovabba figyelembe kellett venniink a kutatasokat tdmo-
gatd Eszak-dunantuli Regionélis Gazdasagi Kamara tagvallalatainak megyei meg-
oszlasat, valamint az utdbbi harom évben er6teljesen névekvé magan- és csoportos
vallalkozasokat. A mintavétel sordn meghatarozé szempont volt tehat a kutatasi
programban rogzitett 4gazati bontas, valamint a vallalati nagysagrendek.

Az el6z8ekben vazoltak alapjan a megfigyelésbe bevont vallalatok szamat indulés-
ként 125-ben hataroztuk meg, Gy&r-Sopron megyében 98, Vas megyében pedig 27
szervezeti egységben. Megyei bontasban az 1 sz. tblazatban mutatjuk be a terve-
zett mintavételt.

Fel keli hivnunk afigyelmet arra, hogy a véllalati nagysagrendekbdl adodo nagyfokud
eltérések a kozos kutatas parhuzamositasanak igényét er6sen deformaltak, hiszen a
burgenlandi és a hataros magyar megyék gazdasagszerkezete és szervezeti struktdraja
szamos elemiikben lényeges kiilonbségeket mutatnak fel. Ezért a teljes egységesités
igényéi nem tudtuk érvényesiteni. A magyar megfigyelésben kifogasolhaté a lét-
szdmadatok alapjan torténd csoportositasnal az 500 f6 feletti egységek magas aréa-
nya, de az iparban pl. a médian - a tervezett vallalati korben - 1420 f6s értéket
mutat. Ugyanakkor az osztrak oldalon - Burgcnland gazdasagi szerkezete
kovetkeztében - az also osztalykdzok iranyaba tolédott el a minta.
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1.1. A kérddives felmérés ismertetése

A kérdGives felmérést 1989. szeptember elejétél oktober kdzepéig, részben intéze-
tink munkatarsai, részben kiils§ szakemberek végezték el. A felmérés a kutatas is-
mertetésével indult, majd az interjut a megfigyelt gazdasagi egység vezet6jével, ill.
megbizottjaval bonyolitottuk.

Tapasztalataink szerint - ezzel a modszerrel - siker(lt athidalni a kérd6iv altalanos
és agazati szerkezetébdl fakado értelmezhet6ségi gondokat, valamint a megfigyelt
gazdasagi egységek specidlis, egyedi helyzetének értékelhetGségét is.

A felmérés folytan 102 értékelhetd és feldolgozhato valasz érkezett be. Megyei bon-
tasban ebbdl Gydr-Sopron megyére esik 81, Vas megyére pedig 21.

A meghiusult felmérések lényegében harom okra vezethet6k vissza. A megkérde-
zetlek korében, a kisvallalkozok esetében mar nem, vagy még nem volt értékelhet6
szervezeti egység. Igy az instabilitasuk miatt a felvétel idejére megsziintek vagy for-
ditott helyzet alapjan a révid mikddésik miatt a kivalasztott egységek nem tudtak
érdemleges valaszt adni a kérdésekre. A meghiusult felmérések mintegy harmada a
megkérdezettek ,,érdektelenségére” vezethetd vissza. Itt felmerilt tdbbek kozott a
gazdasagi helyzet tisztanlatdsanak agazati vagy vallalati bizonytalansaga és a pers-
pektivak kedvez6tlen megitélhet6sége, valamint a kutatassal kapcsolatos bizalmat-
lansdg. Tapasztaltunk még az elutasitas indoklasaként olyat is, hogy a felkéri véallalat
adminisztrativ nehézségeire hivatkozva nem adott vélaszt. Indoklas nélkiil csupan
két tervezett vallalati felmérés nem készilt el.

1. 2. A megfigyelések teruleti jellemz6i

A beérkezett 102 kérd6iv 79%-a jut (iyér-Sopron megyére, illetve 21%-a Vas me-
gyére. A megfigyelt szervezeti egységek telepiilésenkénti megoszlasat a 2. sz. tabla-
zat tartalmazza.

A tablazat jol tikrozi a megfigyelt egységek telephelyeinek telepiiléshalozati jelle-
gét. Lényegében a kél megyeszékhelyen talalhatd a megfigyelt vallalatok 64%-a, de a
tovabbi vallalatok 27%-a is a varosokban miikédik. A nagykozségi és kozségi valla-
latok ardnya csupan 9%. Ez a kép nem a mintavétel teriileti torzitasabol ered, ha-
mészetesen torzulast jelenthet az a tény is, hogy nem szerepelnek a mezd&gazdasagi
egységek. Hiszen ezen agazat majdnem teljes mértékben a falvakba telepilt, és az
allami gazdasagok nagy része is itt talalhaté a maganszeklui (sajnos) elenyész6 ha-
nyada mellett.
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2. sz. tdblazat: A megfigyelt vallalatok telepulésenkénti megoszlasa

i\ vallalat A telepulés A megfigilt vallalatok
telephelye jellege szama aranya
() ()

Gy6r-Sopron megye

Gy6r megyeszékhely 51 2,C
Sopron kdzépvaros 16 15,6
Mosonmagyaroévar kdzépvaros 6 5,8
Csorna kisvaros 0,9
Beled nagykdzség 1 0,9
B&sarkany nagykdzség 1 0,9
Fertéd nagykdzség x 2,9
PetOhaza kozség i 0,9
Rajka kozség , 0 0,9
Vas megye

Szombathely megyeszékhely 15 14,7
Sarvar kdzépvaros 3 2.9
Szentgotthard. kisvaros 2 1,9
Répcelak nagykozség 0,9

Felmeriilhet a kérdés, hogy a megfigyelésekb6l kimaradt magankisipar és magan
kiskereskedelem vajon a varosokba koncentralédik-e? (Itt azonnal cl kell mondani,
hogy a magangazdsag ezen két 4gazata kimondottan lakosséagi sziikségletet elégit ki,
mind a szolgaltatasban, mind a kereskedelemben. Ezek a tevékenységi formak las-
san alakulnak at maganvallalkozasokka, igy megfigyelésik a témank szempontjabdl
most nem meghatdrozd.) Vizsgalataink szerint az emlitett két maganszektorrol biz-
ton éallithatjuk, hogy a varosi telepitctlsége a meghatarozo, kdzségi szinten ellatott-
sdga hianyos.

A kereskedelmi, kozlekedési dgazatban és a szolgaltatoi szféraban ugyanilyen varosi
koncentraltsagé telephelyi szervezetekkel talalkozhatunk. A kereskedelemben az al-
lami és szOvetkezeti tulajdon( egységek alapvetfen a varosokban talalhatok, ezek-
nek van bolthal6zata a kozségekben. A szolgéltatdi szféraban féleg a személyi,
Uzleti és pénzintézeti dgazatban kimondottan a varosi telepités a meghataroz6™ csak
az egyes lakosségi szolgaltatasoknal épliltek ki a varosi szervezeteknek felvevéhelyei
a falvakban.

1. 3. A mintdba bevont szervezetek dgazati és tulajdonforma szerinti megoszlasa

A minta kialakitasanal meghataroz szempont volt, hogy az agazati szerkezet hien
tikrozze az egyes megyék gazdasaganak szerkezetét és az ottani szervezetek jellegét.
Ugyanakkor a felmérés kisérelje meg érzékeltetni azt a valtozast is, amely a magyar
gazdasagban és annak egységeiben napjainkban végbemegy. igy a hagyomanyos és
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nagy volumen( &llami szféra mellett figyelmlnket nem keriilhette el a szdvetkezeti
tulajdon, az egyre intenzivebb magan- és esoportos vallalkozasok, valamint tarsasagi
alapon szervez8d6 (j vallalkozasok sem.

Ezért a szervezeti ismérv szerint négy kategoriat épitettlink be a felmérésiinkbe,
éspedig a kovetkezOket:

- allami vallalat,

- szdvetkezel,

- kisvallalkozas,

- (j tulajdonformak (tarsasagok).

Az els6 kél kategoria lényegében-hazai terminologiank szerint-az. allami, Gn. szo-
cialista tulajdont jelenti. A kozos kutatds és természetesen vizsgélatunk szempont-
jainak pontositdsa miatt ki kell térniink a harmadik kategoria meghatarozéaséara. A

*kisvallalkozasok lényegében olyan magan- vagy esoportos vallalkozasok, amelyeket
az egyeének sajat tulajdonukkal hoznak létre, igy formai a kisszOvetkezetek, a magan
gazdasagi munkakozosségek és a polgarjogi tarsasagok. Gazdasagpolitikai értelem-
ben ezek mar atmenetet jelentettek, jelentenek a magantulajdon kiilénb6zé megje-
lenési formai felé, igy ezen szervezettipushan az. utobbi id6ben er6teljes csokkenés
volt tapasztalhatd. Az (j tulajdonformékban mér akar a magan (belféldi vagy kil-
foldi), akar allami tulajdonu szervezetek, de mindkett§ egydtt is részt vehet, igy te-
hat a korlatolt felel@sségli tarsasagokat, a részvénytarsasagokat, a betéti tarsasago-
kat, a kOzkereseti tarsasagokat és a kozosvallalatokat egyittesen a tovabbiakban
tarsasdgoknak nevezziink.

A 3. sz. tablazatban az agazat és a tulajdonforma szerint mutatjuk be a felmérésben
szerepld szervezeteket.

A térség gazdasdgaban az ipar a meghatarozé agazat. A felmérésiink 6nallo, sajat
jogositvanyokkal rendelkezd szervezetekre terjedt ki, igy telephelyeket, 6nallé gaz-
dalkodassal és uzletpolitikdval nem rendelkez8 szervezeteket nem vizsgaltunk. Az
ipar szakégazati dsszetétele megfeleléen tiikrozi ezen rendkiviil sokoldald és jél fel-
szerelt térséget. Domindns &gazatok a gyar-, gép- és elektronikai ipar, illetve a
textil- és textilruhazati ipar, de jelentds az élelmiszeripari eréforras allomanya is. A
szervezetek nagyobbik hanyada allami tulajdonban van, de kimutathaté mar a k-
16nb6z6 vallalkozéasok elterjedése, igy a kisvallalkozasokeé is (korlatolt felelGsség(i
tarsasagok, részvénytarsasagok, ahol a magan részesedés mellett a kilfoldi tarstulaj-
don is felbukkan). Az ipar egységei szamottevl alldeszkdzallomannyal, jelentds
szamu foglalkoztatottal dolgoznak, erds kiilpiaci kot6déssel. A kis létszami szerve-
zetek szama még mérsékelt, terjedésiik lassu.
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3. sz téblazat: A minta szervezeteinek agazati és tulajdontorma szerinti

megoszlasa

Allami Szévet- Kis- Tarsa- Ossze- Meg-
Megnevezés valla- kezetek vallal- sagok sen oszlas

latok kozasok (L
Gép- és elektronikai ipar 9 2 3 i 15 14,7
EpitSanyagipar és vegyipar 4 - i 5 4,9
Fa-, papir- és nyomdaipar 2 - 2 i 5 4,9
Textil- és textilruhdzati ipar 10 3 2 2 17 16,6
Elelmiszeripar 10 - 1 1 10,8
Osszesen: 35 5 8 5 53 51,9
Epit6ipar 5 1 5 2 13 12,8
Mez6gazdasag 4 - 4 3,9
Kozlekedés 1 - 2 - 3 3,0
Kereskedelem és idegenforgalom 15 A 2 1 22 21,6
Szolgaltatéas 2 i - 4 7 6,8
Mindosszesen: 62 n 17 12 102 100,0

Az épit6iparban tlinnek fel igazan a kisvallalkozasok, de mellettilk az 4gazat sulyat
ado allami nagyszervezeteket is megvizsgaltuk. Ezen utdbbiak kordbban egy-egy tér-
ségei uraltak, elvégezve az allami nagyberuhazasokat, illetve a tanaesi (varosi)
lakds- és kdzmiiépitési programokat. Ezeket a szervezeteket magas eszkdz- és szel-
lemi er6forras koncentréeid jellemzi. A jovében éppen a piaci helyzet alakulasa és
megvaltozasa miatt jelentds valtozason mennek keresztiil az allami véllalatok, igy
magatartasuk értékelése ma rendkiviil fontos.

A mez6gazdasag cimszéval azokat az allami véllalatokat (és gazdasagokat) szerepel-
tettlik, amelyeknek a tevékenységében az ipari, szolgallat6i-idegenforgalmi elemek
kitlinnek, és hosszabb tavon az adott térség fejlesztésében meghatarozé tényezékeént
szamba vehet6k. Az &gazatnal az ipari feldolgozéasokra, a szolgaltatasokra helyeztiik
a hangsulyt, annak a szempontjai alapjan vizsgaltuk az innovacios képességiiket. igy
persze az iparhoz kellene atsorolni 6ket, azonban éppen a specialis ter-
mék/tevékenységszerkezelilk miatt kiilon agazatként mutatjuk be reagalasaikat.

A kozlekedés egy monopol nagyszervezeten és két kisvallalkozason keresztiil képvi-
selteti magat. Sajnos a magyar gazdasagi struktiraban az dgynevezett infrastruktu-
ralis 4gazatok pozicidi rendkivil gyengék, igy szervezeti rendszereik is dontéen egy-
egy orszagos nagyvallalatra, annak térségi képviseletére terjednek ki. A két kis-
vallalkozast ezért rommel vizsgaltuk meg.

A kereskedelem és az idegenforgalom &gazata szintén sokszin( képet mutat. A tér-
ségben szamos nagykereskedelmi és kiskereskedelmi szervezet mikodik. Ezeknek
kordbban kotelez6 ellatasi és tevékenységi teriiletiik volt, koriilhatarolt profilokkal.
Az utobbi id6kben ezeket a gatakat a lassan hompdlyg6 piac attorte, és igy tevé-
kenységilik rendkivili moédon diverzifikdlddott. Megsziintek a profilbdl- és ellatési
elirasokbdl adodd merevségek és soksziniivé valt a kereskedelem, igy pl. szamos



idegenforgalmi funkcid kiépitését kezdték meg, illetve varhatd, hogy ezen irdnyba is
elindulnak a szervezetek. A kereskedelmen beliil magas a szdvetkezetek aranya, ezek
egy-egy kisebb térség ellatdsa mellett jelentds vendéglatasi és napjainkra mar
idegenforgalmi feladatokat is ellatnak amellett, hogy bizonyos szervezetek ipari te-
vékenységet is folytatnak. A felmérés Kiterjedt a specialis kereskedelmi egységekre
éppenugy, mint a lassan gyarapodd kisvallalkozasokra is.

Az idegenforgalomra specializalt egységek is itt szerepelnek, ezek kozott egy kisval-
lalkozd és egy részvénytarsasag is megtalalhatd a két allami szervezet mellett. Az
idegenforgalom szervezeteinél a robbanas az elmult id6északban kdvetkezett be, egy-
re tobb kisvallalkozas felbukkandsaval. Egy nagy allami (tanacsi) tulajdoni szerve-
zet a térségi idegenforgalom legfontosabb bazisa, emellett vannak még irodak, szer-
vezetek (kirendeltségek), de ezek dont6en a budapesti kdzpontok fidkjai, minimalis
onmozgassal, vallalkozasi lehet&séggel.

A szolgaltato agazatban személyi, Uizleti, gazdasagi és pénzintézeti szolgaltatasok ke-
riltek’ megfigyelésre mar dont6en tarsasagi formaban. Azon egységeket prébaltuk
letesztelni, akik mar nap mint nap a vallalkozasokban élnek és az innovacios gon-
dolkodas, illetve cselekvés a lételcmiik.
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2. A GAZDASAGI HELYZET MEGITELESE
ES ATERMELES/TEVEKENYSEG SZINVONALA

2.1. Agazdasagi kilatasok

A magyar gazdasag helyzetének bemutatasa dolgozatunkban nem sziikséges, hiszen
ismeretes, hogy a tulajdonviszonyok, az llam er8s szabalyozd szerepe, illetve a ter-
melési szinvonal mérsékelt volta miatt rendkiviill sok zavarral kiiszkodik. Ezek a
nehézségek természetesen jelentkeznek a vizsgalt térségek gazdasagi egységeiben is.

A jelenlegi és a jov6beli gazdasagi szituacioval kapcsolatos megitélésiiket a 4. sz.
tablazat tartalmazza. Megadllapithatd, hogy az egységek a sajat gazdasagi
helyzetiiket joval kedvez6bben itélik meg mint az A&gazatukét. A jelenlegi
koralmények kozolt 31,3% jonak és 45,1% kozepesnek mindsiti korlilményeit.
Ugyanez mar agazati szinten eltolddik inkabb a kedvez&tlen megitélés felé, vagyis a
szektoruk allapotat hatarozottan rossznak mindsitik.

4. sz. tablazat: A gazdasagi helyzet megitélése (a valaszok %-aban)

Nagyon Kedve- Kdzepes JO Nagyon
rossz z6tlen jo
Jelenleg
vallalat 4,9 18,6 45,1 31,3 0,0
agazat 6,8 40,2 44,2 3,8 0,0
Jovében (1992--+fj
vallalat 2,9 22,5 39,5 34,3 0,0
agazat 4,9 41,1 41,1 12,7 0,0

Ha szervezeti formék alapjan vizsgaljuk a jelenlegi gazdasagi szituaciét, akkor az
allami vallalatoknal a kozepes és a jo mindsitések, mig a szdvetkezeti és a kisvallal-
kozéknal a kozepes, illetve a tarsasdgoknal a jo értékitélet kerllt tdlsulyba.
Agazatonként a megitélés mar joval szortabb, hiszen a kereskedelem és az épitGipar
a kedvez6tlennek, mig a szolgaltatas és az ipar inkabb kdzepesnek itéli meg ajelen-
legi gazdasagi koriilményeket.

A jovbbeli allapotnal mar nem ennyire egybecsengd a kép. A vallalkozédsuk helyze-
tét 1992-ig 34,3% mondja jonak, ebben az allami vallalatok aranya a meghatarozo,
de hangsulyt kapnak a kisvallalkozok és a tarsasagokban m(ikdd6 szervezetek is. A
szOvetkezetek helyzet megitélése a jovot tekintve mérsékeltebb, inkabb a kedvez6t-
len irAnyba mozdult el. A jov6t hatarozottabban jonak latja a kereskedelem, és el-
mozdulast jelez az épit8ipar és a szolgaltatas, az ipar viszont ugyanolyannak tartja a
jelenét mint a jovéjét.

A gazdasagi helyzet megitélését természetesen szamos tényezd befolyasolja, azonban
kitlint a felmérésiinkb6l, hogy a szervezeti szint(i értékitéletek pozitivabbak, mint az
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adott 4gazat helyzetének mindsitése. Ez visszavezethet§ a minta gazdasagi egységei-
nek aktivitasara, illetve helyzetértékelésik elfogultsagara is. A szervezeti szinten az (j
vallalkozasi forméak optimistabban mindsitik ajelenlegi ésjovébeli helyzetiiket, ugyan-
ez mondhatd el a kereskedelmi és szolgaltato egysegekre is. Az iparvallalatok kilatasai
kedvez&tlenebbek, mig a jelenlegi szitudciot negativnak megitéld épitSipar jové-
képében mar a bizakodas tapasztalhato.

2. 2. Atermelés/a tevékenység szinvonala

A gazdasagi egysegek termclésének/tevékenységének megitélése nem egyszer(
feladat. Lényeges annak megjel6lése, hogy a viszonyitds mihez torténjék és annak
milyen legyen a mértéke. Természetesnek adodott az osztrak sszehasonlitd kuta-
tasbol, hogy nemcsak agazati szintl egybevetést kériink, hanem a hasonlé tipusd
osztrak gazdalkodd egységgel is végeztetiink szembeallitast. Ugyanigy a szocialista or-
szagban m(ikdd6, az adott szervezettel kapcsolatban allé vallalathoz is viszonyit-
tattuk az egységeket.

Az aldbbiak szerint alakultak az dsszevetések az egész mintaban:

Jelentésen Rosszabb Azonos Jobb Kimagaslé

rosszabb
Sajat agazat 1,0 7,8 54,9 33,3 3,0
Azonos osztrak.
vallalat 32,4 55,8 9,8 -
Azonos szocia-
lista vallalat - 9,8 39,2 39,2 9,8

Egyértelm(, hogy az osztrdk vallalatokhoz viszonyitva rosszabb a hazai vallalatok
Lermelési/tevékcnységi szinvonala. Csupan a minta tiz szazaléka itéli meg helyzetéi
azonosnak és sajnos egyetlen egységben sem mindsitik magukat jobbnak. Az ipari
vallalatok 54,7%-a jelentette ki, hogy rosszabb az eszkézok szinvonala, mint Auszt-
ridban m(ikdéd6 hasonld szervezeté, és csupan 17,0%-uknal értékelik magukat azo-
nosra. Erdekes a vallalat tipus szerint is az. ,,azonosok” megoszlasa, hiszen ebben
csupan harom Aallami nagyvallalat (ipar, épitSipar, gyéri és szombathelyi székhe-
lyiek) és 6t tovabbi egység a tarsasagi formaban, illetve a kisvallalkozasban dolgo-
zik, a fennmaraddk mar a szdvetkezeti szektorhoz tartoznak.

A hazai szervezetekkel vald dsszevetés mar joval pozitivabb, hiszen a megfigyelt
egységek cgyharmadaban a termelési/tevékenységi eszkézdk szinvonala meghaladja
az agazati atlagot. A térség gazdasaganak ezen kedvez6bb pozicidit mas elemzések
is megerdsitik, vagyis az itt kialakult termelési/tevékenységi bazis felszereltsége je-
lentds er6forrasokat halmozott fel, amelyek bizonyos esetekben meghaladjak a ma-
gyar gazdasag atlagos szintjét. (Ezt timasztja ala a tablazat utolsé sora is, amely jel-
zi a térség gazdasaganak jelentds eltérését az azonos profill szocialista orszagokban
miikodé szervezetektdl.)
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3. ATELEPHELYI ES TERSEGI TENYEZOK

3.1. Atelephelyi feltételek

A gazdasagi egységek mikddésében a telephelyi tényez6k szerepe meghatarozo, de
ezen faktorok elemei folyamatosan at- és Ujraértékel6dnek, kifejezve a valtozd gaz-
dasagi kornyezet értékitéleteit. Ugyanakkor az ellatottsaguk, a szinvonaluk és a hia-
nyuk jelentdsen befolyasolja a szervezetek innovacids képességét, amely kifejezéd-
het megujitd képességiikben vagy mas gazdasagi bazisokkal vald egyiittmiikodési
hajlanddsagukban is.

Nézzik at a minta egészének véleményét az egyes telephelyi tényez6krél azok meg-
itélésének sorrendjében:

Telephelyi tényez6k Probléma érték Osszes emlités
> )
i/ Szervezeti ,érdekeltségi 43,1 83,4
rendszer atalakitasa
21 Ertékesitési és marke- 40,1 87,3
ting munka
3/ Munkaerd minéségének 36,2 86,3
jJavitasa
4/ Szamitoégépesités 33,2 88,3
51 Kommunikacioé Gj 30,3 79,5
formainak kiépitése
6/ Kooperaciots kapcsolatok 29,3 80,4
jJavitasa
7/ EgyuttmCfkoédés mas gazda- 26,4 81,4
sagi szervezetekkel
8/ Szakképzés fokozasa 20,5 86,3
os Uj telephely létesitése 17,6 04,8
10/ Kérnyezetvédelem 17,5 60,8
11/ Szocialis helyzet javi- 10,7 64,8
tasa
12/ Kozlekedés, szallitasi 9,8 37,7
feltételek javitasa
13/ Energiaellatas javitasa 0,9 35,7

A probléma értéknek az 6tfokozatl ské&lan az utolsd két érték jeldlését tekintettlk,
hiszen ezen cselekben a szervezetek az emlitett tényez6kkel hatarozottan foglalkoz-
nak, azok valamiként befolyasoljak, gatoljak vagy nehezitik megujitasukat. Az dsszes
emlités és a probléma értékd jelzések egydittesen az adott telephelyi tényezdék valo-
sabb megitélését segitik.
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Az elséként emlitett tényezd ma szinte minden gazdasagi egységet foglalkoztat. A
julajdonreform atfogdan érinti a szervezeteket, igy keresik a legkedvezébb vallalko-
zasi format és ezzel egyiitt az érdekeltségi rendszereik aktivabb mdédozatait. Ebben
az atmeneti idészakban nemcsak a kiilfoldi t6kének van nagyobb részvételi lehet6-
sége, de a szervezetek maguk is kialakithatjak az eddigiekt6l alapvet6en eltéré meg-
Ujitasi madjaikat.

A magyar gazdasagban a piaci elemek csak elvétve jelennek meg, szdmos agazatban
csupan kvazipiac van, nem miikddnek tehat a valés mechanizmusok. igy érdekes,
hogy a szervezetek a marketing és az értékesités szerepét hatarozottan kiemelik. Ez
mar tikrozi az elmozdulast, a piac kényszer(i és el6remutaté funkcidjanak lassu fel-
ismeréséhez, esetleg érvényesiiléséhez.

A harmadik tényez6ként a munkaer6 min6ségének javitdsa emelkedik Kki.
Véleményiink szerint ez is egy alapvet6en (j szemléletet tiikrdz, hiszen kifejezéje le-
het a korabbi talfoglalkoztatds korszaka befejezésének, és a mindsegi igényd, a
magasabban kvalifikalt szakemberek iranti kereslet megjelenésének. Ez a mutaté a
gazdasagi egységek innovacios képességével is szoros kapcsolatban van, mivel a gaz-
dasag megujitasa alapvet6en csak az érdekeltség (a tulajdonosi pozicidk tisztazasa)
és a szellemi eréforrasok bazisan lehetséges.

A sorrendben kdvetkez6 tényezdk is az innovacio érzékenységet fejezik ki. A szami-
tastechnika térhoditasa napjaink egyik realitdsa, azonban a kommunikacios rendsze-
rek koztudott elmaradottsaga gatolja a rendszerek elterjedését, de a napi Uzleti
kapcsolatok gyors lebonyolitasat is.

A hatodik és a hetedik helyre sorolt tényez6k latszolag egybecsengenek, azonban
méas-mas gazdasagi tartalmat fejeznek ki. A sorrendben el6bbre all6 a klasszikus
szallitoi kapcsolatokat reprezentalja, mig a masodik a bedolgozéi rendszer, akisval-
lalkozoi-haltéripari bazisok létesitését jeloli. A térség gazdasagi potencialja megte-
remti feltételét a kooperacio minden formajanak, ennek a sziikségessége a szerve-
zetek részérdl lathatdan el6 is bukkan.

A tovabbi telephelyi tényezék mindsitésében Iényeges kiilonbségek nem figyelheték
meg. Kedvez6tlennek tartjuk, hogy a kornyezetvédelem és ezzel a kornyezeti fak-
torok hattérbe szorulnak. Ez magyarazhat6 egyrészt a tarsadalmi nyomas még nem
érzékelhetd megjelenésével, masrészt a gazdasdgi kényszer elmaradasaval, annak
nem kell§ érvényesiilésével.

3. 2. Atérségi faktorok

Egy-egy térség telepiilés felszereltsége, ellatottsaga szoros kapcsolatba hozhaté az
ott mikdd6 gazdasagi egységek termelési/tevékenységi szinvonalaval. Ugyanakkor
az egyes térségi, telepilés szintl infrastrukturalis tényez6k, a helyi gazdasag aktivi-
tdsdnak mértéke, a lehetséges piaci kotédések vagy versenyhelyzetek (a konkurren-
ciak) egyuttesen .és kilén-kilon mas-mas hatast gyakorolnak a vallalkozasokra. Az
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innovécioi befolyasolo teriileti, térségi tényezék szamba vétele éppen (gy elenged-
hetetlen, mint a gazdasagi szervezetek telephelyi, kdzvetlen termelést segit6, vagy
akadalyozo tényezdi.

A felmérésiink soran 14 térségi, telepiilési laktori teszteltlink le. Az itéleteket az
egységek egy negativbdl indulé és pozitiv tartomanyba végz6d6 szamskalan jelezhet-

s

ték, igy az alabbi harom mindsitést adhattuk a feltiintetett tényez6knek:

Hatraltat Nem befolyasol 0Oszténoz

1/ Osztrak piac kozelsége 1,9 31.3 66,8

2/ Kedvez6 helyi piaci kap- 3,9 38,2 57,9
csolatok

3/ Helyi vallalkozéi kor- 19,6 39,2 41,2
nyezet

4/ Helyi termelési kap- 6,8 57,8 35,4
csolatok

5/ Pénzugyi szolgaltatasok 37,2 31,3 31,5

6/ Uzem elhelyezkedése 29,4 39,2 31,4

7/ Vallalkozoi otletek 20,5 49,0 30,5
bésége

8/ Helyi konkurrencia 20,5 50,9 28,6

9/ Helyi szolgaltatéas 24,5 50,9 24,6
szinvonala

10/ Helyi hatalom tamogatasa 19,6 62,7 -7,7

11/ Kommunalis infrastruk- 39,2 44,1 16,7
tdra szinvonala

12/ Munkaerd szakképzettsége 4é,1 31,7 16,4

13/ Kommunikacidés rendszerek 69,2 17,6 12,8
szinvonala

19/ Munkaerd bésége 31,3 64,7 4,0

A térségi, telepiilés szint(i innovaciot befolyasol6 tényezdk koziil kimagasld értékkel
all az élen az osztrak piac kozelsége, vagyis szinte minden szervezet szamol ezzel a
Iénnyel és gazdasagi stratégidjaban épit is ra.

Ismét megjelenik a térség jelentds gazdasagi eréforras allomanya, hiszen mind a he-
lyi piaci kapcsolatok, mind a serkent6 hatasu vallalkozoi kornyezet érzékelhet6en
Osztdnzi az. egységek mlkddését. A kisvallalkozéi minta értékeli magasra a vallalko-
z0i kornyezetet és a helyi termelés szinvonalat, szamukra tehat a helyi piac a valds
piac. és megtelepedésiik, tovabba mikodésik egyik f6 meghatarozoja is.

A helyi termelési kapcsolatok mérsékeltebb megitélési kaptak mint a piaci, értéke-
sitési lehet@ségek, vagyis ez a térség inkabb az eladasoknak kedvez, mint a térségen
bellli tartés gazdasagi egylttm(ikddéseknek, egymasra épiléseknek. Sajnos a na-
gyobb gazdasagi kdzpontokban kevés az ilyen dgazatok szama. igy a kooperacios le

het6ségeké is, amelyekkel a vallalkozdi mozgastereket éppen a railiz6désekbcn. a
hattéripari kisvallalkozasok tovabbi kiteljesedésében 6szténdznék
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A koveikez6 nagy blokk a gazdasagi és pénzligyi szolgaltatasok, illetve a vallalkozoi
puu (konkurrencia, innovaliv 6tletek, (j telepités félt6idéinek biztositdsa) megité-
lése. A vélaszadok kozei egyliarmalia az utobbi tényezbket 6sztonzének érzi (kisval-
lalkozasok, ipar), azonban magasnak talaljuk a k6z6mbos, nem érdekl6dd egysé-
geket. Sajnélatos az el6bbi faktorok mindsitésénél, hogy az egyre jobban terjesz-
kedd kereskedelmi bankok szolgaltatasait a szervezetek nagyobbik része kedvezét-
lendil itéli meg, ez szinte mindegyik agazatra és szervezeti formara érvényes. Lathato
ennek ellenére, hogy a piaci magatartas aktivitast tiikr6z6 elemek csak a gazdasagi
szerepl6k egy részében valtanak ki reagalast, a tobbségilk még nem érzékeli a piaci
élénkitd eszkdzok, cs ezzel a valdés megujitast hordozé tényez6k fontossagat.

\ negyedik csoportban, a lista végén a klasszikus telepiilés szinten értelmezhet6
gazdasag serkentd laktorok altnak, 6ajnoa ezek szinvonala nem kedvezd a térséghben,
s6t bizonvos cicinek megitélése kimondottan negativ. Felmeril régton a kérdés,
miként lehel innovacioiol beszélni, iia alacsony a munkaer6 szakképzettsége
(szolgaltatas, kereskedelem), nem megfelel6 a telepllések kommunalis
infrastrukturalis ellatottsaga (ipar, kereskedelem), és szinte mindenitt hatraltatjak
kommunikécids rendszerek a gazdasagi szervezetek m(ikodését (6sszes agazat). Fel
kellene végre ismerni, hogy a telepiilések, térségek ellatottsaganak szinvonala a
gazdasagi egységek mikodését egyre jobban meghatarozza, igy minden
infrastrukturalis fejlesztésnek a hatasa kimutathat6 a helyi gazdasagra.
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4. ASZAKKEPZETTSEG ES A FOGLALKOZTATOTTSAG MINT
INNOVACIOHORDOZO

Egy térség megujulési képességének vizsgalatakor fokozott figyelmet kell forditani
az ott jelenlévé munkaerd - mint az egyik legfontosabb innovaciot hordoz6 faktor -
min&ségének, szakképzettségének tanulmanyozasara. Napjainkban az egész gazda-
sagra vonatkozd reformtorekvéseink idején, amikor a magyar tarsadalom szamara
0j jelenségnek szamité munkanélkiiliség is napvilagra tor, a dolgozok egy részének
atképzése, (j szakmak kialakitasa, és ezaltal az egész képzési rendszer atalakitasa
elengedhetetlen, igy természetesen felértékel6dik az ilyen iranyl vizsgalatok jelen-
t6sége is.

A mintaban szerepl6 102 gazdasagi egységet a foglalkoztatottak szama alapjan 6t
csoportra osztottuk: 1-50; 51-200; 201-500; 501-1000 és 1000 f6 feletti atlagos allo-
manyi létszdmulakra. Az Gizemek tébb mint a fele a fenti kategoriak kozil kett6ben
- az 1000 f6 felettiben és az 51-200 &t szamlaldban - oszlik meg. A legnépesebb cso-
portba, - ahol a foglalkoztatottak szama 1000 f6 felett van - tartoz6 28 egység tébb-
nyire ipari és épitGipari vallalat, valamint két-két mez&gazdasagi illetve kereskedelmi
és egy kozlekedési Uzem, melyek egy kivételével az allami szférdhoz tartoznak. A
masodik (51-200 f6) kategoridban talalhaté a minta egységeinek negyede, itt az ipari
és kereskedelmi vallalatok vannak tobbségben, az allami cégek dominanciaja
mellett ebbe a nagysagrendbe tartozik a kisvallalkozasok fele is.

A 201-500 és az 501-1000 foglalkoztatottat szamlalé egységek, az allami és szovet-
kezeti ipar, a mez6gazdasag, valamint a kereskedelem vallalatait témoritik, mig a
legkisebb (1-50 f6) kategoOridba a kisvallalkozasok masik fele és a tarsasagi
formaban izemeld cégek tartoznak (ebben a csoportban mar egy allami vallalat sem
talalhato).

4.1. Szakképzettség

A munkaeré min&ségének, mobilitasanak és az (j iranti fogékonysaganak egyik leg-
fontosabb mutatdja a szakképzettség. Egy vallalat innovaciés képessége pedig nem
kis mértékben az ott foglalkoztatottak kvalifikaci6jatdl, szakmai m(iveltségének szin-
vonalatol fiigg. Ezért a minta szervezeteit a foglalkoztatottak képzettség szerinti
Osszetétele alapjan is atvilagitottuk.

Segédmunkasokat (azaz szakképzetleneket) a vallalatok 88%-a foglalkoztat, alkal-
mazasuk gyakorisaga az lizemnagysaggal egyitt n6: az 50 fénél kevesebbet foglalkoz-
tatd egysegeknek csak 31%-aban, az 51-200 f6 allando alkalmazottal rendelkez6k-
nek 85%-aban, mig az ennél nagyobb izemeknek mar mindegyikében dolgozik kép-
zetlen munkaerd. Ardnyuk az egyes lizemekben az dsszes alkalmazott kozott altala-
ban 25% alatt van (két allami vallalat kivételével) (5.sz. tablazat).
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5. sz. tAblazat: A foglalkoztatottak szakképzettség szerinti 0sszetétele (db)

Megnevezés Ipar Epit6- Mez6égaz- Kozle- Kereske- Szolgal-
ipar dasag kedés delem tatas

A legtobb szakképzetlen munkaerd§ az épitGiparban, az élelmiszeriparban és a
kereskedelemben talalhato, féként az allami vallalatoknal.

Betaniton munkéasokat az lizemek a segédmunkasokhoz hasonlé aranyban foglalkoz-
tatnak, azonban részesedésiik a vallalatok 6sszes dolgozojan beliil joval magasabb,
mint a segédmunkasoké. A dolgozék tébb mint fele tehéat betanitott munkas a vizs-
galt egységek kozll 12-ben, ezek a eipd-, textil- és élelmiszeripari agazatokhoz tar-
toznak. Vallalati nagysag és tulajdonforma szerinti emlitésre méltd kiilonbségek a

sz

A szakmunkéasok alkotjak a vizsgalt egységek dont6 tébbségében a foglalkoztatottak
zomét. Aranyuk véllalatonként a tevékenység jellegétdl fiiggben valtozd: a legtobb
szakmunkas a kereskedelemben dolgozik (ahol a dolgozék legnagyobb része eladd-
ként tevékenykedik, hiszen ezen munkakor betdltése lehet6ség szerint mar szak-
munkasvizsgahoz kotott), viszonylag magas ardnyban vannak szakképzett munkasok
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az épitbiparban, a gépiparban (kiemelkedik a jarmdjavitas), valamint a textilipar-
ban.

A szOvetkezetekben és a tarsasagi formaban (zemeld egységek esetében nagyobb
aranyt képviselnek a szakmunkasok, mint a tébbi szervezeti forma esetében. EI6b-
biek sulyat a szdvetkezeti formaban m(kodé kereskedelmi véllalatok aranytalanul
megndvelik. Hasonld tevékenységi kor esetén a kiilonbozd tulajdonformak kodzott
egyértelm(i eltérések nincsenek, mint ahogy teriileti kiilénbségek sem figyelhet6k
meg.

Az Ugyviteli, adminisztrativ dolgozok, azaz a kdzépfoku végzettségliek a minta min-
den egységében jelen vannak, altalaban az 6sszes dolgozdk 25%-anal kisebb aranyt
képviselnek. Ettdl eltér, nagyobb mértékben szinte kizardlag a kereskedelem és
szolgaltatas teriiletén tevékenykednek. A szakkOzépiskolat vagy gimnaziumot vég-
zettek fOként adminisztrativ munkat végeznek, azonban egy részik, az érettségizett
szakmunkasok és az érettségivel egyéb terlileten elhelyezkedni nem tuddk a terme-
lésben dolgoznak. A kdzépfoki végzettségliek az atlagosnal magasabb aranyt képvi-
selnek néhany allami véllalat és tarsasagiformaban m(ikdédd egységben.

A fels6fok( végzettséggel rendelkez6k aranya a legkisebb az dsszes foglalkoztatottak
kozott. A vizsgalt 102 vallalat koziil 64-ben 5%-nal kisebb mértékben vannak jelen.
Aranyuk az lizemméret novekedésével fokozatosan csokken. Kiiléndsen kevés diplo-
maés tevékenykedik a textil- fa- és papiripar, a kereskedelem, valamint a kivitelez6
épit6ipar teriletén. Az éatlagtdl pozitiv irdnyban eltér6 vallalatok a szolgéltatashoz
(kiemelkedik a bankszféra és a szamitastechnikai szolgaltatas) és az épitGipari ter-
vez$ egysegekhez tartoznak. Az atlagndl magasabb szamban diplomasokat foglal-
koztatd Uizemek nagyobb része kisvallalkozasi és Uj tarsasagi formaban mikadik.

4.1. 1 A szakképzettség valtozasainak iranya a maltban

Ahhoz, hogy a munkacréallomany szakképzettségi struktirajanak véaltozasait nyo-
mon kovethessiik, meg kell vizsgalni annak az utébbi években bekovetkezett mozga-
sait. Az aldbbi tablazat az elmult években véghement véltozasokat jelzi a megfigyelt
egységeknél az egyes csoportokon beliil abszoldt szamokban:

Végzettségi csoportok Csokkent Valtozatlan Nétt
Segédmunkasok 38 69 7
Betanitott munkasok 26 47 20
Szakmunka sok 14 28 51
Kozépfokl végzettségliek 20 60 19
Fels6fokl végzettségliek 3 39 57

A tblazat adatai alapjan megdllapithatd, hogy dsszességében kedvez§ folyamai zaj-
lott le: afels6fok( végzettségliek aranya 57 véllalat esetében ndvekedett, és minddssze
3 esetben csokkent. Hasonld véltozas volt a szakmunkasok vonatkozasaban is, mig a
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szakképzetlen segédmunkasok aranya joval tobb egységnél csokkent, mint amennyi-
ben nétt.

Ha &gazati bontasban vizsgaljuk az elmdlt 3 év valtozasait, mar nem ilyen egyértel-
mi képet kapunk. A segédmunkasok aranya leginkabb a mez6gazdasagi tizemekben
(mindegyikben) csokkent. Ennek oka lehet, hogy ez a szféra a tobbiekkel ellentét-
ben létszdmleadd agazat, s természetes folyamat, hogy a mez6gazdasagi munka fo-
kozatos gépesitésének eredményeképpen els6sorban a szakképzetlenek kore szikiil,
illetve azok egy részét betanitott, kisebb hanyadat viszont szakmunkéssa képezik at.
Bizonyitékul szolgalhat erre, hogy a megkérdezett mez6gazdasagi lizemek felében
nétt a betanitott és szakmunkasok aranya, ugyanakkor az adminisztrativ dolgozék
szama stagnal vagy éppen csokken, a diplomasoké ndvekszik.

A segédmunkasok aranyanak csokkenése az 0sszes foglalkoztatottakon beliil kiemel-
ked6 még az épitbiparban: a vallalatok 61,5%-aban csokkenés, mig névekedés sehol
sem volt tapasztalhatd. Erre az agazatra jellemz6 a kvalifikalt munkaeré (szakmun-
kasok, fels6fokl végzettségliek) sulyanak er6teljes emelkedése, és a szakképzetle-
nek mellett a betanitott munkasok és az adminisztrativ dolgozok létszamanak jelen-
t6s leépitése.

Szakképzetlen munkaer6t az ipar is egyre csokkend mértékben alkalmaz (az ipari
vallalatok 37,7%-aban), ardnyuk Kisebb lett az élelmiszeripari, textilipari nagyvalla-
latok és a gépipari egységek esetében. Ugyanakkor itt még taldlhatd olyan
;szervezet, ahol az elmdlt 3 évben a segédmunkasok szdma nétt (az izemek 5,6%-
aban), utobbi jelenség a konnydlipar néhany Uzemére jellemzd. A segéd- és
betanitott munkasok szamanak csokkenésével egyid6ben jelentds novekedés
figyelhet6 meg a szakmunkasallomany javara (élelmiszer-, textil-, gépipar). Az
adminisztrativ dolgozok korében nem kovetkezett be figyelemre méltd valtozas,
inkdbb a stagnalas jellemz8, am szamos esetben - az ipari vallalatok 55%-aban -
n6tt a diplomasok aranya (itt iparagankénti kiillénbségek nincsenek).

Az iparon kivil a kereskedelem az a szféra, ahol az atlagosndl is joval gyakoribb a
fels6foku végzettseégliek részaranyanak emelkedése (a kereskedelmi egységek 68%-
aban). Ugyancsak n6tt a szakmunkasok (az esetek 50%-aban) és kisebb mértékben
az adminisztrativ dolgozok részesedése, a szakképzetlenek szdméanak csokkenése
mellett.

A kozlekedésben lényegi valtozas nem tortént a foglalkoztatottak képzettség szerinti
Osszetételében, a stagnalas jelei mutatkoznak, illetve egy-egy esetben nétt az admi-
nisztrativ és a diploméas dolgozok aranya.

A szolgaltatési szférara az altalanos ndvekedés jellemz6, a segédmunkasok kivételé-
vel minden képzettségi csoportban, a legtébb esetben a diploméasok aranya nétt.
Magyarorszagon éppen az elmult években kapott nagyobb lendiletet a szolgaltata-
sok korének bdviilése, a fels6foki végzettségliek belépésének magasabb aranya pl.
az () bankok és szdmitastechnikai szolgaltatdsok megjelenésével (amire korabban
nem volt lehet6ség) is magyardzhatd.
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A munkaeréallomany 6dsszetételének az egységek tulajdonformaja szerinti vizsgélata
alapjan kiemelhetd, hogy a fent megallapitott altalanos trendektdl csak néhany eset-
ben van eltérés: a szovetkezeteknél a leggyakoribb a segédmunkasok aranyanak
cstkkenése, a kisvallalkozasok és az (j formaban izemel6 egységeknél a leger6telje-
sebb a szakmunkasok részaranyanak a ndvekedése, az adminisztrativ munkakdrok-
ben foglalkoztatottakat az allami és a szovetkezeti szektorban épitették le a legna-
gyobb mértékben, hiszen (a korabbi altalanos foglalkoztatasi politikanak kdszonhe-
ten itt duzzadt fel Iétszamuk a sziikségesnél joval magasabbra).

Terileti kiildnbség a valtozasokat tekintve csak a szakmunkasok esetében figyelhetd
meg: az elmdlt harom évben 14 egységnél csdkkent a szakmunkéasok aranya a foglal-
koztatottakon belll, kozilik 11 véllalat a vizsgalt térség osztrak hatarmenti
z6najaban talalhaté (Sopron, Szombathely, Mosonmagyarévar, Fertéd). Feltételez-
hetd tehat, hogy a magyarhoz képest jobban fizet6 osztrak munkaerpiac szivo ha-
tast gyakorol a magyar szakmunkaerére.

4.2. Afoglalkoztatottsag varhatd iranyai

A mintaban szerepl6 gazdasagi egyseégeket megkérdeztiik, hogy a jovébeli eredmé-
nyes tevékenységiik érdekében milyen valtoztatdsokat tartanak szilkségesnek a fog-
lalkoztatottak szamaban 1992-ig. A valaszok alapjan megkiséreljik felvazolni a
régioé foglalkoztatottsaganak varhatd trendjeit az elkdvetkez6 harom évre.

Az alabbi tablazat dsszegzi a kérdésre kapott valaszokat szazalékban:

Megsz(-  Csok- Valto- NC Nem tud-
Megnevezés nik ken zatlan Jak
Segédmunkasok 0,9 37,2 50,0 2,9 8,8
Betanitott mink. 0,9 26,4 45,1 13,7 13,7
Szakmunka sok - 4,9 25,4 61,7 7,8
Kozépfoku végz. 1,9 37,2 43,1 14,7 2,9
Fels6fokl végz. 0,9 30,3 65,6 2,9

Lathato, hogy a vallalatok lényegében az el6z6kben vazolt, az elmilt harom évben a
dolgozok Osszetételében megkezdett valtoztatasi irdnyokat kivanjak érvényesiteni a
jov6ben is, ha lehet, még er6teljesebb mértékben. Kiilénds hangsulyt kap a szak-
munkasok és a fels6foku végzettségliek szamanak novelése. Magas, a segédmunka-
sokéval azonos szamu el6fordulasban szerepel a valaszok kozott a kozépfoku vég-
zettsegliek aranyanak csokkentése iranti igény, s6t néhany helyen alkalmazasuk
megszintetésével is szamolnak. Az ilyen nagyarany( valtoztatasi szdndékok megje-
lenése sziikségessé tenné a beiskolazasi rendszer struktdrajanak feliilvizsgalatat, az
eddigi gyakorlat szerinti ,,kovetd” képzésb6l a megel6z6, a mindenkori vallalati igé-
nyeknek megfeleld képzéssé vald atalakitasat.



Meg kell emliteni, hogy az lizemek egy része nem tudja, hogy a jév6ben milyen ira-
nyl valtoztatasok lesznek sziikségesek a munkaer6allomany Osszetételében. Ezek al-
taldban azok az egységek, ahol a tevékenység jovoje a jelenlegi gazdasagi korilmé-
nyek koz6tt bizonytalan, vagy szerkezeti atalakités, vagy leépités varhatd. A segéd-
és betanitott munkasok szdmanak tervezett csokkentése a mez&gazdasagban fordul
elé a legnagyobb gyakorisaggal, az elmult években megkezdett folyamatnak megfe-
lel6en. Ugyancsak nagymeértékben tervezi a szakképzetlenek leépitését az ipar egé-
sze, ezen belll kiemelkedik az élelmiszer- és a textilipar, valamint a szolgaltatoi
szféra (6. sz. tablazat). Az atlagosnal er6teljesebb szakmunkaslétszam névekedése
varhat6 az ipar valamennyi agazataban, de a kereskedelemben és a szolgaltatasban
is.

A felmérések alapjan a jov6ben lényegesen er6sodik az el6z6ekben mar megfigyelt
két tendencia: a kdzépfokl végzettségliek szamanak csokkenése az iparban, élelmiszer-
iparban, mez6gazdasagban és kozlekedésben, valamint a diplomasok aranyanak emel-
kedése az ipar, épitSipar, kereskedelem és szolgaltatasok teriletén.

Az allami és szovetkezeti tulajdonformakban m(ikédé vallalatok tervezik a leglatva-
nyosabban a segédmunkas és az adminisztrativ dolgozok leépitését, mig a kisvallal-
kozasok és a tarsasagok a szakmunkasok és a diplomasok szamanak ndvelése mel-
lett a kozépfok( végzettséggel rendelkezdket is nagyobb szamban kivanjak foglal-
koztatni. Abszolut értékben azonban a kdzépfok( végzettségliek szamara kevesebb
munkahely fog rendelkezésre allni mint korabban, hiszen a kisvallalkozasok és a
tarsasagok a kisebb Uzemi kategoridkba tartoznak, mint az adminisztrativ dolgozo-
kat lead6 nagyvéllalatok.

Némiképp alatdmaszthatja az el6z6ekben emlitett feltevésiinket, miszerint az oszt-
rak munkaerdpiac szivd hatast gyakorol a liatarmenli térség szakmunkasaira, hogy
nem tudatos munkaerdcsdkkentésekrdl volt sz6 az elmalt években, hiszen ezek a
vallalatok a jov6ben is inkdbb novelni szandékozzak szakmunkasaik szamat, mint-
sem csokkenteni.
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6. sz. tdblazat: Az 1992-ig varhaté valtozasok a foglalkoztatottak szaméban
(az &gazaton belili egységek szazalékaban)

Megnevezés Meg- Cs6k- valto- Novek- Nem
sz(inik ken zatlan szik tudjék
Ipar - 100*
segédmunkasok J.8 43,6 47,4 1,8 5,4
betanitott munkasok 1,8 32,6 43,6 16,6 5,4
szakmunkasok 7,6 18,2 72,4 1,8
kozépfokl végzettségliek 35,3 53,5 9.4 1,8
fels6fokl végzettségliek 1,8 30,6 65,8 1,8
Epitdipar - 100%
segédmunkasok 29,7 47,8 7,3 15,2
betanitott munkasok 15,2 62,3 7,3 15,2
szakmunkasok - 44,8 40,0 15,2
kozépfoku végzettségliek 15,2 22,9 22,9 22,9 15,2
fels6fokl végzettségliek - 29,7 73,0 7,3
Mez6gazdasag - 1Q0Z
segédmunkasok 100,0 - - -
betanitott munkasok 25,0 50,0 25,0 -
szakmunkasok - - 100,0
kozépfoku végzettséglek 100,0 - - -
fels6fokl végzettségliek - 75,0 25,0
Kozlekedés - 10QZ
segédmunkasok 33,3 66,7 - -
betanitott munkasok - 66,7 33,3 -
szakmunkasok 100,0 -
kozépfoku végzettségliek 66,7 33,3 - .-
fels6foku végzettségilek g 66,7 33,3
Kereskedelem m 100%
segédmunkasok 18,8 67,1 4,7 9,4
betanitott munkasok - 22,6 50,0 A7 22,6
szakmunkasok - 4,7 14,4 71,5 9,4
kozépfoklu végzettséglek 23,5 67,1 9,4
fels6foku végzettséglek - 23,5 76,2
Szolgaltatas - 100%
segédmunkasok 50,0 50,0 - -
betanitott munkasok 50,0 50,0 - -
szakmunkasok . 100,0
kozépfokl végzettségliek 42,9 - 57,1 -
fels6foku végzettségliek - 14,3 71,A 1A ,3

4.2.1. A munkaer6hiany tertletei

Jelenleg a minta egységeinek 48%-aban van munkaeréhiany, féként a textilipar, a
gépipar, az épit6ipar és a kereskedelem tertilletén. Ezeknél a vallalatoknal sem alta-
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lanos a munkaerdhidny, csak bizonyos szakmakban jelentkezik. A leggyakrabban
eléfordulok: fono-sz6vé, lakatos, acs, kémlves, villanyszereld, szakacs, élelmiszerel-
ado, sth., de gyakran ezen egységeknél mas szakmakban munkaeréfelesleg jelentke-
zik. A legnagyobb hiany szakmunkasokbdl és diplomasokbol van, az el6bbieknél
tobb szakmat emlitettiink, ugyanakkor figyelemre méltd, hogy a diplomasok koré-
ben (két kivétellel: szamitastechnikai szakember, épitész) szinte kizarélag a kdzgaz-
daszokat keresik. Magyarazatul szolgalhat, hogy nem csak a vizsgalt térségben, de
az egész Eszak-Dunantdlon nincs fels6fok( kdzgazdasagi vagy szamwviteli jellegi
képzés.

Létszamhidnnyal leginkabb a textil- és texlilmhazati ipar kiizd, a fond, sz6v6 és kon-
fekcionald szakmak fordulnak el6 legtobbszor a hidnylistan, kiemelkedik Sopron és
Gy6r, de Mosonmagyarovaron és Szombathelyen is ilyen szakképzettséglieket keres-
nek. Gy6rben ezenkiviil az épitSiparban (kémlives, acs, asztalos), a vendéglatasban
(szakacs, cukrasz, konyhai dolgoz6) és a kozlekedésben gépjarmiivezet6kh6l van
hiany. Sopronban, Szombathelyen, Mosonmagyarévaron és Fert6don, tehat a hatar-
menti varosokban, telepllésekben nincs elegendd élelmiszerbolti eladd, hentes -
érzékelhetd a bevasarl6lurizmus hatdsa. Sopronban lakatos és esztergalyos szak-
makban is keresnek még munkaer6t. A minta vallalatai alapjan jelenleg Gyd&r
mellett Sopron rendelkezik a legnagyobb munkaeréfelvevé-piaccal.

Gazdasagunk szerkezetének atalakitasdval megjelent az idaig ismeretlen jelenség, a
munkanélkiliség is. Ez a tényez8 az innovacio egy jegyekent is felfoghato, igaz nega-
tiv jegyeként, de a.vallalatok azon térekvéseit mutatja, hogy igyekeznek megszaba-
dulni gazdasagtalan tevékenységeikt6l és az ilyen terlileteken foglalkoztatott dolgo-
206iktol.

Létszamleépitéssel a kozeljov6ben (1992-ig) az egységek egyharmadaban kell szamol-
ni, els6sorban a gépiparhoz, kereskedelemhez, épitSiparhoz és textiliparhoz tartozo
vallalatoknal. Nem véletlen, hogy nagyrészt ugyanazokban az 4gazatokban terveznek
létszamcsokkentést, ahol ma bizonyos szakméakban munkaer6hiannyal kiszkdédnek,
hiszen a vizsgalt izemek kozil 20-ban mindkét iranyd mozgas megfigyelhetd. A le-
épitést jelz6 egységek kivétel nélkil az adminisztrativ munkakoroket, a segéd- és
betanitott munkéasok szamét kivanjak csokkenteni, a leépités mértéke Aaltaldban
vallalatonként 10 és 50 16 kdzott mozog. Jelentds terlileti és agazati differenciak
nem figyelhet6k meg, inkdbb az (izemméret és tulajdonforma szerinti 6sszefliggés
allapithatd meg: a nagyobb allami és szdvetkezeti vallalatok csokkentik elsésorban a
korabbi idészak foglalkoztataspolitikajanak és bérszabalyozasanak eredményeképp
indokolatlanul felduzzadt tgyviteli és segédmunkasi rétegeket.

4. 3. A munkaerdkeresletet befoly4sol6 tényez6k

Az oktatasi rendszer nem mindig a vallalatok igényeinek megfelel6 szakmakban,
mennyiségben és mindséghben képzi a szakembereket. A hosszU évek alatt kialakult
gyakorlat szerint torténik az oktatds, pedig a gazdasag megujitasat az iskolarend-
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szernek is tAmogatnia kellene, hasznos ismeretekkel rendelkez6 innovativ személyi-
ségek képzésével, (j szakmak oktatasaval.

A mintaban szerepl6 egységek véleménye és igényei irant érdekl&dve felmértiik,
hogy milyen mértékben elégitik ki munkaer6keresletiiket a kiilonb6z6 képzési for-
mak. A vélaszokat az alabbi tablazat foglalja dssze (%-ban):

Képzési fonnak Nincs Kevésbé Majdnem Megfelelben
intézmények valasz elégitik ki az igényeket
Szakmunkéasképzoék 20,5 17,6 22,5 37,2
Szakkozépiskolak 15,6 21,5 29,A 32,3
Technikumok 27,A 18,6 20,5 32,3
Tanfolyamok 16,6 19,6 23,5 39,2
Féiskolak 7,8 17,6 2A 5 A9,0
Egyetemek 9,8 15,6 20,5 52,9

A megkérdezett vallalatok kb. egyharmada talalja megfelelének az elsé. négy format,
csupan afels6foku oktatast, mint képzési format ismerik el megfelel6ként atlagosan a
minta felében, ezen beliil kaegyetemeket részesitik tébben elényben. Az iskolai rend-
szerekben zajlé képzésnél kedvez6bb megitélési kapnak a tanfolyamok, mig a kozép-
szint(i iskolai formak kozil a szakmunkasképz6 intézményeket tartjak jobbnak. A
szakmunkasképzési format a kereskedelemben, az élelmiszeriparban, a fa-, papir-
és nyomdaiparban, a szakkdzépiskolait a kereskedelemben, a gépépité- és élelmi-
szeriparban, és végil a technikumi képzést a kereskedelmi és épitGipari vallalatok
tartjdk megfelelének. A tanfolyamok és a fels6fokd képzési formak megitélésében
nem kiiloniilnek el az egyes dgazatok véleményei.

4.3.1. Szakmai felkésziiltség

e

Mig kérd6iviink eléz6 pontjdban a vallalatoknak az egyes képzési formakrdl
alkotott véleményére voltunk kivancsiak, addig jelen kérdésnél a kiilénb6z6
iskolatipusokbdl kikeril6 fiatalok szakmai felkésziiltségének értékeléséi kértiik. Sajnos
a valaszadék nem minden esetben tudtak kiilonbségei tenni a két vizsgalati

szempont kozoétt, igy a szakmai felkésziiltség értékelésénél nagyrészt az el6z6hoz
hasonld képet kapunk:

Végzettségi Mindsit- Gyenge Kbozepes J6  Kivalo
csoportok hetetlen

Szakmunka sok A0 26,0 A5,0 20,0
Szakkdzépisk. 2,0 22,0 47,0 26,0
Gimnaziumot v. 8,0 20,0 A5,0 22,0
Féiskolat v. 1,0 2,0 AA,0 «9,0
Egyetemet végz. 2,0 33,0 59,0 1,0
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Az izemek nagyobb része a fiatalok szakmai felkésziiltségét kdzepesnek itéli meg,
ettdl negativ irdnyba eltéréen a szakmunkasképz6t, szakkdzépiskolat és gimnaziumot
végzetteket mindsiti. Az atlagosnal jobb véleménnyel a fels6foku végzettséglieket
illetik.

Az egyes &gazatokon belll a kiillonbdz6 iskolatipust végzettek megitélése eltérd
(7. sz. tablazat).

Az iparon belil a legtobb biralat a gimnaziumi érettségivel rendelkezbéket érte (az
iparvallalatok 7,5%-aban mindsithetetlennek itélik felkésziltségiiket), ennek az
iskolatipusnak alapvet6 célja az el6készités a felsGoktatdsra, emellett semmiféle
szakmai képzést nem nyujt, igy az érettségizettek konkrét szakteriileten torténd
alkalmazésa nehézkes.

Az egységek kozel egyharmadaban a szakmunkasok és egynegyedében a szakk6zép-
iskolat végzettek képzettségével is elégedetlenek. Jonak a diplomasokon belil is a
legtobb esetben az egyetemet végzetteket mindsitik.

Az épitbiparban a foglalkoztatottak t6bbségét a szakmunkasok alkotjak, felkészilt-
ségikét az agazat vallalatainak tébb mint haromnegyedében kdzepesnek tartjak. A
szakkozépiskolat és gimnaziumot végzettek megitélése a leggyengébb. Az egységek ki-
emelkedden nagy szdméaban j6 mindsitést kapnak az egyetemi diploméaval rendelke-
z6k.

A mezégazdasagban a gimnaziumot végzettek megitélése a legkedvezétlenebb, mig a
tobbi agazattal szemben itt a féiskolai végzettségliek kapjak az esetek nagy részében
ajo értékelést.

A kozlekedési vallalatoknal egyértelm(ien a kévetkezd trend rajzolodik ki: az iskolai
végzettségi szint ndvekedésével emelkedik a megitélés értéke is.

A kereskedelmi egysegek nagy t6bbsége dolgozdinak felkészultségét - a gimnaziumi
érettségivel rendelkezdéket kivéve - kdzepesnek illetve jonak értékeli. Itt is az egye-
temet végzettek mindsitése a legkedvez6bb, a minta 0sszes vallalatai kozil egy ke-

reskedelmi egység ad kivalo értékelést, és azt az egyetemi végzettségliekre vonatko-
zban teszi.
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7. sz. tablazat: A fiatalok szakmai felkészultségének értékelése
(az agazatokon belili egységek szézalékéaban)

Megnevezés Minésit- Gyenge Kozepes Jo Kivaloé
hetetlen

Ipar - 100%

szakmunkasok 1,8 32,0 39,6 26,6 —
szakkozépiskolat végzettek 1,8 22,6 53,0 22,6
gimnaziumot végzettek 7,5 16,9 €9,0 26,6

féiskolat végzettek 1,8 1,8 é7.,3 é€9,0 -
egyetemet végzettek - - 35,8 6é,2 -

EpitSipar = 100%

szakmunkasok - 23,1 76,9 — -
szakkodzépiskolat végzettek - 37,7 5é,6 7,7
gimnaziumot végzettek 7,7 7,7 76,9 7,7
féiskolat végzettek - 7,7 38,¢é é6,1

egyetemet végzettek - - 23,1 76,9 -
Mez6gazdasag - 100%

szakmunkasok 50,0 50,0 - —
szakkodzépiskolat végzettek - 25,0 75,0 -
gimnadziumot végzettek - 75,0 25,0 -

féiskolat végzettek - - 25,0 75,0
egyetemet végzettek - - 50,0 50,0 -
Kozlekedés = 100%

szakmunkéasok 33,3 _ 66,7 — —
szakkodzépiskolat végzettek - 33,3 33,3 33,3 -
gimnaziumot végzettek - 33,3 33,3 33,3 -
féiskolat végzettek - - 66,7 33,3 -
egyetemet végzettek - - 66,7 33,3 -
Kereskedelem - 100%

szakmunkasok - 22,8 é5,é 31,8 _
szakkozépiskolat végzettek - 18,7 31,8 é9,5 -
gimnaziumot végzettek 9,0 27,3 é0,9 22,8 -
fGiskolat végzettek - - 5¢ ,6 45,é .
egyetemet végzettek - é.,5 31.8 59,2 é.,5
Szolgaltatas - 100%

szakmunkasok 28,6 71,¢é _ —
szakkodzépiskolat végzettek 1é,3 - 57,1 28,6
gimnaziumot végzettek 1€,3 16,3 57,1 14,3 -
féiskolat végzettek - - 1€,3 85,7 -
egyetemet végzettek - - 1€,3 85,7

A szolgéltatasok teriiletén éles hatar hizhato a felséfoku és az annal alacsonyabb is-
kolai végzettségl csoportok kozott. Utobbiak megitélése - kilénds tekintette} a
szakmunkasokra - negativ, mig a diplomasok felkésziiltségét az dsszes vizsgalt egy-
ség kozil ez a szféra értékeli a legjobbnak, kiilonbséget nem léve a f8iskolai illetve
egyetemi diplomaval rendelkezék kdzott.
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Az egyes végzettségi esoportokat a kisvallalkozasok és a tarsasagi alapon miikodé
egysegek szigonibban mindsitik, vagyis a rugalmasabb, innovativabb szervezeteknél
nemcsak a végzettség, hanem az ismeret is donté tényezd.

4.3. 2. Akllénb6z6 oktatasi szintek ismeretanyaganak értékelése

A korabbi elemzéseknél egyértelm(en kideriilt, hogy a kiilénbdz8 oktatasi intézmé-
nyek ismeretatadasai mas-mas mértéklek és szinvonalGak. Az innovacié szempont-
jabol lényeges az, hogy a kiilénb6z6 oktatasi szintek (j ismereteket, a modern terme-
lés és tevékenység elvégzéséhez sziikséges tudassal ruhazzak fel a kibocsatott ta-
nuldkat.

A vizsgalatunkban nyolc ismeret mingsitését kértilk meg az egységekt6l a hat képzési
szintnek megfeleléen. A 8. sz. tdblazatban ezeket dsszefoglalva kimutatjuk az egyes
esetek gyakorisagat a jelenlegi és jovébeli tevékenységiik alapjan. Egyértelmden ki-
deriil ebbdl, hogy az ismeretszintekben jelentds eltolddas figyelhet6 meg a szak-
munkas- és szakkdzépiskolakban a technikai és az aktualis szakismeretek felé, de a
szakkozépiskolakban mar jelent6s pontértékkel a szamitastechnikai ismeretek
dtadésa is elengedhetetlen.

Erdekes az, hogy a vallalatok a korabbiak szerint nem kedvezéen mindsitették a
gimnaziumi végzettséglieket, de most kiemelked6en magasra értékelik az idegennyelv
tudas szilkségességét és latvanyosan magasra helyezik az altalanos (helyesiras, viselke-
dés, slb.) ismereteket.

A technikumi képzésben mar sokkal koncentraltabb a vélemény nyilvanitas, magas
pontértékkel szerepelnek itt is az idegennyelv, a szakismeret, a szamitastechnikai és
gazdasagi ismeretek.

A f6iskolai képzésnél az el6z6k még karakteresebben tlinnek ki, szinte ugyanilyen
sorrendben. Végezetil az egyetemi képzésnél az idegennyelvi, szdmitastechnikai és
gazdasagi tajékozottsagot tartjak fontosnak a szervezetek.

Agazati szinten lényeges eltéréseket nem tapasztaltunk a szervezetek ismeret
megitélése kozott, természetesen a sajatossagaik miatt bizonyos faktorokat kiemel-
nek, masokat alul értékelnek. igy pl. az iparban a szamitastechnikai, technikai és
idegennyelvi ismeretek dominansak, vagy az épitSiparban a gazdasagi és idegen-
nyelvi, a kereskedelemben az &ltalanos ismeretek szerepét emelik ki egyértelmden
és az idegennyelv tudast. A szolgaltatdsokban mar els6 helyre kerll az idegennyelv,
és kituintetett helyet kapnak a gazdasagi ismeretek, szinte minden oktatasi szinten.
Megvizsgaltuk azt is, hogy az egység egy valtoz6 gazdasagi szituacioban, erételjesebb
innovécio fogadasnal, eszkdz- és tevékenység modernizalasnal, magasabban kvalifi-
kalt szakemberek alkalmazéasanal milyen ismeretek igényével jelentkeznének az okta-
tasi intézmények kiilonb6z6 szintjei felé.
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8. sz. téblazat: A Kkilonb6z6 ismeretek fontossdga az egyes oktatasi
intézményeken belll (emlitések szama db)

Ismeretek Szakmunkas-Szakkozép- Gim-  Technikum F6iskola Egyetem
képz6 iskola nazium

a jelenlegi termelési struktiraban

altalanos ismeretek 41 57 35 32 38
magyar nyelv kezelése 25 30 39 26 27 27
matematikai ismeretek 23 31 30 32 41 40
gazdasagi ismeretek 14 15 21 60 80 75
szamitastechnikai ismeretek 16 46 45 60 81 76
technikai ismeretek 50 53 16 49 38 30
aktualis szakismeretek 74 72 24 62 74 63
idegennyelv ismeretek 23 a7 68 65 89 89

valtozé tevékenységi kor esetében

altalanos ismeretek 28 30 46 28 31 35
magyar nyelv kezelése 18 22 24 19 20 22
matematikai ismeretek 13 18 21 21 25 31
gazdasagi ismeretek 12 37 26 51 66 65
szamitastechnikai ismeretek 15 43 47 57 67 64
technikail ismeretek 40 43 15 41 34 31
aktualis szakismeretek 64 61 28 65 65 56
idegennyelv ismeretek 57 72 7 81 89 88

A 8. sz. tablazat alapjan megallapithat6, hogy a strukturalis valtozasok iranya els6d-
legesen az idegennyelv oktatas, szinte mindegyik képzési formanal.

77

Mas képzeési iranyok az el6z8ekhez képest nem keriiltek kiemelésre, illetve a kiilon-
b6z8 oktatasi intézmények ismeretatadasi formai sem valtoztak ajelenlegi gazdasagi
koriilmények megitéléséhez képest.

Egybecsengé az a megallapitas a valaszokbdl, hogy szinte mindegyik &gazatnal, min-
den egyes tulajdonformaban az idegennyelvnek primatusa van.

\
4. 4. Szakmai tovabbképzés

o7 _ 7

Mar az el6z6ekben lathattuk, hogy a tanfolyamokat, mint a szakmai tovabbképzés
formait a véllalatok nagyobb része tartja megfelel6nek igényei kielégitésére, mint az
iskolai szint(i képzési formakat. A munkaer§ munkavallalasi poziciojanak, mobilita-
sanak javitasa érdekében ma, a munkaerdkinalat névekedésének idészakaban a fog-
lalkoztataspolitika egyik fontos eszkdze a munkaerdpiaci képzés, illetve atképzés.
Tehat tovabb ndvekszik a tanfolyamok szerepe az oktatéasi rendszerben.

A megkérdezett vallalatok nagy része él a tanfolyami keretekben torténé tovabbkép-
zés adta lehet6ségekkel. Az Osszes egység koziil 48-ban a dolgozok id6kdzdénkeént,
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34-ben pedig rendszeresen részt vesznek szakmai tovabbképzéseken, hiszen a mun-
kakorok tobbségében ilyen formaban nyilik mdd az adott szakma fejl6désének ko-
vetésére. (j ismeretek megszerzésére. Az egyes agazatokhoz tartozo iizemek a tan-
folyamokat az alabbiak szerint veszik igénybe:

Agazat, A DOLGOZOK
alagazat Nem Néha Idénként  Rendszeresen
megnevezése V. E S ZNEK RESZT
Ipar: i 6 31 13
-gép- és elektronikai - - 9 6
-épitbanyag- és vegyipar - 1 1 2
-textil-, textilruh. i. 1 16 1
-fa-, papir-, nyomdaip. - 1 1 2
-élelmiszeripar - 3 4 6
EpitSipar i 5 A 5
Mez6gazdasag - 1 i 2

Koz lekedés 2 - - 1
Kereskedelem 3 1 7 11
Szolgaltatas - ~ 5 2
6sszesen 7 13 68 36

A gép- és elektronikai iparban, valamint a szolgaltatasi szféraba tartozé vallalatok
mindegyikében a dolgozok rendszeres vagy id6kdzonkenti tanfolyamokon valo rész-
vétele a jellemz6. Az épit6anyag- és vegyiparban, a fa-, papir-, és nyomdaiparban és
a mezdgazdasagban dolgozok is nagy gyakorisaggal vesznek részt tovabbképzéshen.
A kereskedelemben széls6ségek figyelhet6k meg: a nagyobb IétszdamuU egységek
rendszeresen igénybe veszik a tanfolyamokat a kisebbekkel ellentétben. A tovabb-
képzés ilyen formajaval a kisvallalkozasi szféraban miikodd cégek élnek a legritkab-
ban.

7

A szakmai tovabbképzd tanfolyamokon minden iskolai végzettségli csoport képvisel-
teti magat (9. sz. tdblazat). Részvételiik aranya dgazatonként valtozo, afels6fokl vég-
zettséggel rendelkez6ké a legmagasabb minden szféraban.

Az iparon beldl a kiilénbézd tanfolyamokra beiskolazottak kézott a szakmunkasok
és a szakkOzépiskolat végzettek ardnya magas még a diploméasok mellett. A szak-
munkasok és a felséfoku végzeltséglieken kivil kiemelkedik a technikumot végzet-
tek, a kereskedelemben, az épit6iparban a gimnaziumi érettségivel rendelkezék ara-
nya. A szolgaltatasok teriiletén egyenletes eloszlas figyelhet6 meg, mig a mezdégaz-

dasagban a diplomasok és a technikumot végzettek jarnak gyakrabban tanfolyamok-
ra.
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9. sz. tablazat: Az egyes iskolai végzettségl csoportok részvétele
a tovabbképzésben agazatonként (vallalatok szama, db)

Dolgozdk aranya Ipar Epité6- Mezbgaz- Kozle- Kereske- Szolgal
ipar dasag kedés delem tatéas

Szakmunkasképz6t végzettek (@

1-25 28 7 2 10

26-50 6 2 2 - 2

51-75 2 1 - - 2 1
76-100 1 - - - -
Szakkozépiskolat végzettek (%)

1-25 35 6 2 - 14 2
26-50 5 4 2 - 1 1
51-75 2 - - - -

76-100 - - - - -
Gimnaziumot végzettek (%)

1-25 26 7 3 - 9 2
26-50 3 1 - - 2 1
51-75 3 - - - 1

76-100 - - - 1 -
Technikumot végzettek (%)

1-25 4 9 1 - 7 2
26-50 2 3 1 - 1 1
51-75 * - 1 - - - -
76-100 1 - 1 - - -
Fels6foku végzettségliek (%)

1-25 24 9 1 10 3
26-50 1n 3 1 2 1
51-75 4 3 1 - 1 -
76-100 u 2 1 - 3

4. 4.1. Aszakmai tovabbképzés f6bb iranyai

Abbol, hogy egy vallalat a tovabbképzések inditasanal, illetve tdmogatasanal milyen
ismereteket részesit el6nyben, képet kaphatunk fejlesztési stratégidjarol, innovacios
torekvéseir6l. A mintaban szereplé gazdasagi egységek a kérd6ivben megadott is-
mereteket az aldbbiak szerint rangsoroltak (a valaszok szazalékaban):
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Ismeretek megnevezése Nem fontos Fontos Meghatarozé

Szakmai, technikai 7 26 63
Gazdasagi, jogi 20 56 19
Kommunikacids

(pl. szamitéastechnikai) 21 60 14
Altalanos ismeretek al 50 5
Tarsadalmi- politikai 81 14 1
Idegen nyelvek 9 58 28
Vezetési- szervezési 15 58 21

Messze a legtébb és egyben meghataroz6 szerepe van a szakmai-technikai ismeretek-
nek. Ennél kevesebb szdmban ugyan, de a rangsorban a kdvetkezd helyen a nyelvis-
meretek, majd a vezetési-szervezési és a gazdasagi-jogi ismeretek szerepelnek.

Az lizemek nagy része fontosnak itéli meg a kommunikéacios (ez alatt els6sorban a
szdmitastechnikat értjiik) tajékozottsagot, azonban itt némi ellentmondas figyelhet6
meg a kordbbiakban (4.3.2. fejezet) leirtakkal szemben. Az egyes oktatési intézmeé-
nyek képzésében a vallalatok joval el6bbre soroltdk a szamitastechnikat. Ez az inno-
vacio,szempontjabdl is rendkivil fontos teriilet a tanfolyamok inditasanal nem sze-
repel az elséként felsoroltak kozott.

Az egységek meghatarozo tébbsége legkevéshéfontosnak a tarsadalmi-politikai isme-
reteket tartja, amelyekre a beiskolazas a partallam leépilésével minimalisra csok-
kent.

A szakmai-technikai ismereteket minden szféraban meghatarozénak tartjak, de ki-
emelhet§ az épitbipar, a mez6gazdasadg és a szolgaltatds, ahol az egységek mind-
egyike kitlintetett jelent6séget tulajdonit ezeknek.

A gazdasagi-jogi tajékozottsagot a mez6gazdasagi lizemek részesitik elényben, mig az
ipari és kereskedelmi vallalatok kevésbé fontosnak tartjak.

A szamitastechnika meghatarozo jelent8séggel a gépipari és élelmiszeripari terile-
tén bir, valamint a kereskedelmi agazaton beliil az idegenforgalmi egységeknél, a
szolgaltatasok teriiletén csak a szervezesi és informéacids vallalatok mindsitik szere-
pét meghatarozonak, nem fontosnak csupan az épitSipari és ipari cégek némelyike
illeti.

Az lizemek nagy része az altalanos ismereteket, ami alatt els6sorban az intelligen-
ciat és altalanos tajékozottsagot értjik, a kevéshé fontos katagoridba sorolja, ugyan-
ilyen a véleményilk a tovabbképzések tdmogatasanal a tarsadalmi-politikai ismere-
tekrél néhany épitGipari és ipari egység kivételével.

Az idegennyelvi tanfolyamokat az ipari, épit6ipari és kereskedelmi véallalatok tamo-
gatjak els6sorban. A vezetési és szervezési tanfolyamokat szintén a kereskedelmi és
ipari egységek részesitik elényben.
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Szervezeti jelleg szerint Iényeges killénbségek az izemek magatartasaban nem figyel-
het6k meg, csupan a nyelvi ismeretek teriiletén, ahol a kisvallalkozasok és tarsasagok
szinte mindegyike fontosnak vagy meghatarozonak tartja a nyelvi képzést.

4. 4.2. Az at- és tovabbképz6 tanfolyamok

Amint azt mar az el6z6ekben jeleztiik, a gazdasag szerkezetének erételjes atalaki-
tasa elengedhetetlen, amely a munkaerékinalat megndvekedésével egyiitt a jelenlegi
szakmastruktiraban is jelent6s valtozasokat indit meg. Ezt vizsgalataink is alata-
masztjak, hiszen az 4.2. fejezetben lathattuk, hogy a minta egységeinek dént6 hanya-
da - mikézben egyes szakmakban munkaer6hiannyal kiizd - munkaer6lcépitéssel is
szamol a kozeljov6ben. llyen koriilmények kozétt a megujitas érdekében rendkiviil
fontos szerepet kell kapnia az 4t- és tovabbképz6 tanfolyamoknak, mint a munka-
er6piaci képzés eszkdzenek.

Kérd6iviink ,Inditanak-e az esetleges termékszerkezet-valtas miatt at- vagy tovabb-
képz6 tanfolyamokat?” kérdésére kapott valaszok alapjan azonban a szandék és a
gyakorlati megvaldsitas kozott oriasi ellentmondast mutathatunk ki. Mig a vallalatok
tobbsége a szakmastruktira megvaltoztatasat tervezi, valéjaban a gyakorlatban en-
nek érdekében nem sokat tesz. A minta 102 gazdasagi egysege kozil csupan 4 jelez-
te, hogy at- és tovabbképz6 tanfolyamokat indit a munkaeréallomany megdjitasa ér-
dekében. Mind a négy vallalat az iparban tevékenykedik, kett6 a faiparban, egy-cgy
pedig a textil-, illetve vegyiparban. Kéziliik 3 allami vallalat, egy tarsasagi formaban
mikodik. Mindegyik nagy szdmban szakmunkasok - varrd, épiletasztalos, forgacs-
lapgyarto - képzését tervezi.

Ezek alapjan lathat6, hogy az. lizemek nagy része a véltoztatas hive ugyan altalanos-
sagban a tervei szerint, azonban konkrét cselekvési stratégidval a munkaerépolitika
teriiletén nem rendelkezik, ilyen irdnyl innovacids készsége igen csekély, illetve az
atképzést az allami szervekt6l varja. Véleményiink szerint ezt csak kozdsen lehet
megoldani, az allami tdmogatds és szervezés mellett gazdasagi egységek intenziv
részvételével, hozzajaruldsaval. Rendkivil fontosak lehetnek szdmunkra ebben az
osztrak tapasztalatok is.
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5. A SZERVEZETI ES TERMELESI SZERKEZET

5.1. Ertékesitési és beszerzési kapcsolatok

A gazdasagi egységek kozll 36-nal nincs export kapcsolat és 42 esetben pedig nem
torténik kalfoldrél beszallitas. A szallitasok illetve a felhasznalasok értéke nagysag-
rendi kategoridk szerint az aldbbiakban oszlik meg (%-ban):

Ertéke (millié Ft-ban) Export Import
10 - alatt 14,7 15,6
11 - 100 23,5 23,5
101 - 1000 21,5 17,6

1001 - 2000 2,9 0,9

2001 - folott 1,9 0,9

Osszesen: 64,5 58,5

A gazdasagi egységek killkapcsolalai intenzivek, hiszen a térségben a minta alapjan
kozel 20 milliard Ft export és csupan 12 milliard Ft import realizalédik. A kulkeres-
kedelmet folytatd szervezetek atlagosan 301 millié Ft-ot exportalnak és 194 millié
Fl-ot importalnak. Az egyes agazotok kiilkereskedelmi intenzitasa az alabbiak sze-
rint alakult az elmilt évben (az el6fordulas alapjan):

Agazat Nincs 10-alatt 11-50 51-200 201-1000 1001-felett
m ¥ 1 1 i6 forint

GEPIPAR

export 6 i 2 2 3 2

import _a 6 ti 1 -

EPITOANYAG-ES FA, NYOMDAIPAR

export 2 3 4

import 3 1 5 ; -

TEXTIL-ES RUHAZAT1IPAR

export i 2 3 3 6 2

import 6 1 2 2 6

Elelmiszeripar

export 2 : 3 2 3 2

import 2 3 4 2 ~ -

EPITOIPAR

export 8 1 3 -

import o1 i i ~ “ «

MEZOGAZDASAG

export - 2 - 2

import 1 | 1 1

KOZLEKEDES .

export 1 2 - -

import 2. " -

KERESKEDELEM

export 9 1 3 1 1 3

import 7 2 1 6 - 2

SZOLGALTATAS ES 1DEGENFORGALOM

export 5 3 2 - 1 -

import 9 - 1 - 1 -
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A térség agazatai koziil ajelent6s kilkereskedelmet folytaté szervezetek az iparban
és a kereskedelemben koncentralodnak. Az alacsonyabb értéktartomanyokban gya-
koribb a kisszervezetek (szovetkezetek, kisvallalkozasok, tarsasagok) el6fordulésa,
dontéen az export relacidjaban. A térség szervezeteinek a kiilpiacokhoz val6 kot6-
dése rendkivil aktiv.

A 10. sz. tablazatban dsszefoglaltuk a kiilkereskedelmi kapcsolatok legfontosabb ira-
nyait mindkét viszonylatban. Kimutathaté a magas belféldi szallitdsok arénya,
hiszen a minta haromnegyedénél a magyarorszagi beszerzések és értékesitések a
kapcsolatok 70%-a koril mozognak. Kilfoldi viszonylatban kiemelkedé a Kdzds
Piachoz tartozé orszagok magas aranya, mig az EFTA orszagokba ugyan mérsékel-
tebben, de inkabb szallitanak a térség gazdasagi egységei.

Az osztrak kapcsolatokban az exportalék vannak tdbbségben, és szinte mindegyik
szervezet a legalso értékkategdridban talalhato. Két kisvallalkozas (kereskedelmi és
szolgaltato) és egy tarsasagként miik6do szervezet (ipari) viszont az 6sszes értékesi-
tésének dont6 hanyadat Ausztriaval bonyolitja, mig csak egyetlen kisvallalkozés
(ipari) beszerzéseinek kozel a fele szarmazik innen. Az alacsonyabb értékkalegoria-
ba tartozo, de jelentds volumen( ausztriai kapcsolatok tulsulyat az allami iparvalla-
latok adjak. Az &gazati szerkezetlk rendkivil megosztott, és szinte minden jelentds
nagyvallalatnak van ausztriai beszerzése illetve értékesitése. A 54 osztrak szallitasi
kapcsolathol 34 az iparvallalatok szama, vezet6 helyen all a gép-és elektronikai ipar,
az élelmiszeripar, valamint a textil- és lakberendezési ipar (6-6 egységgel), koveti
ezeket a papir- és faipar, jelzi szallitasait a cip6- és vegyipar is.

10. sz. tablazat: Az értékesitések és a beszerzések fébb iranyai
(a valaszok %-&banj

Nincs kapcsolat 1-25% 26-w50% 51-w75% 76-100%
Reléacio a részesedés mértéke
Ex- Im- Ex- Im- Ex- Im- Ex- Im- Ex- Im-
port port port port port port port port port port

Belfold 5,8 12,8 6,0 3,0 5,0 7,8 12,7 7,8 70,5 68,6
Kozbs Piac orszagai 51,9 99,5 91,1 91,5 3,9 4,9 2,0 2,0 1,0 2,0
EFTA orszagok 55,8 69,6 38,2 27,9 9,9 2,9 - - 1,0 -
Ausztria 56,8 68,6 90,2 29,9 1,0 2,0 - - 2,0
Szocialista orszadgok 63,7 62,7 31,3 33,3 3,0 2,0 2,0 2,0

USA és Japéan 88,2 96,0 10,8 9,0 1,0 - - - - -
Hongkong, Dél-Korea 97,0 98,0 2,9 2,0 - - - - -
Kozel-Kelet 90,2 97,0 9,8 3,0 -

Egyéb 91,1 90,3 8,8 8,8 - 0,9 - -

A masik harom szervezeti formabol, és agazati korb6l az allami kereskedelem al-
kotja a tdmeget (n=10), de az épitSipar (n=2), a mez6gazdasaghoz, sorolt ipari



termel§ szervezetek is (n=2) élénk kétiranyl kapesolatokat alakitottak ki. A mara-
dékon az. emlitett szolgéltatdshoz tartozo kisszervezetek és egy kozlekedési véllalat
osztozkodik nem szamottevd volumenben.

A szocialista orszagokbdl tortén6 beszerzések meghaladjak a kiszallitasokat, mig a
tengeren tdli kapcsolatok éppen olyan gyengék mint a tavol-keleti kis orszagokkal
kialakitott egytttm(ikddések.

5.1.1. AKkulkereskedelmi jogositvanyok

A magyar gazdaségiranyitdsban hossz( id6szakon keresztll a kiilkereskedelem
centralizalt volt, amelyet dénté mértékben csak nagy budapesti kézpontd vallalatok
végezhettek. igy nem alakult ki a szervezetek kdzvetlen kapcsolata a piaccal, nem
épulhetett ki olyan szakembergarda, aki a Lermelés/tcvékcnység helyén a kilhoni
egyuttm(ikddéseket szervezni tudta volna, tovabba ez a forma rendkivil biirokrati-
kussa tette az lgyintézési, gatolta a kozvetlen piaci kooperaciét. A nyolcvanas évek
kozepétdl a gazdasagi szervezetek fokozatosan, egyre nagyobb kiilkereskedelmi jo-
gositvanyhoz juthattak, aminek a liberalizalasa napjainkra mar teljessé vall.

A kilkereskedelmi tevékenység dnalld folytatasa az innovacids magatartas fontos ki-
fejez6je, kozvetitbje a piaci szemléletnek, jelenlétnek. A megfigyelésbe bevont szer-
vezetek 23,5%-a rendelkezik 6nallo kiilkereskedelmi joggal, azonban 34,1%-a alaki-
tott ki kllkereskedelmi szervezeti egyseget (osztaly, csoport), felkésziilve a tevé-
kenység atvételére illetve annak zokken6mentes bonyolitasara. A tdbbieknél nem
talalhatd semmilyen egyseg, igy kiilkapcsolataikat valamelyik erre szakosodott valla-
lattal végeztetik.

A kiilkereskedelmi szervezetekkel rendelkez6knél a szakemberek szama a kovetke-
z0k szerint alakuit.

Dolgozék szama (f6; El6fordulas (%>
5 22,5
6 - lo 8,8
il - 20 0,9
21 - folott ) 9
nincs szervezet 65,9

(iy6r-Sopron megyében az egységek 22,2%-aban, mig Vas megyében mar 28,7%-
aban rendelkeznek kozvetlenil killkereskedelmi joggal, igy szervezettel is. Az allami
vallalatok jelent6s mértékben képviselik magukat, igy a meghatarozo iparvallalatok
mindegyikének kiépllt szervezete és jogositvanya van. Ugyanez mondhaté el a
nagykereskedelmi vallalatokra is, de mar két-két kisvallalkozas és tarsasagi forma-
ban m(ikddé ipari és kereskedelmi egység is jelezte, hogy sajat maga szervezi és bo-
nyolitja a kiilkereskedelmét.
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5.1.2. Anyelvismeret

A magyar nemzet egyik legszebb ékkdve a magyar nyelv. Egyetlen hibaja, hogy
egyediilallé Eurépaban, csupan a finn nyelvvel all hangzasi és szarmazastani rokon-/'
sagban. Sajnos a magyar iskolarendszer évtizedeken keresztiil ideoldgiai megfonto-
lashol az orosz nyelvet favorizélta, igy generdcidk néttek fel eurdpai igényl kommu-
nikacios ismeretek nélkil. A térség, de egész Magyarorszag erésen kotédott a
német érdekteriletekhez, igy a német nyelvnek mindigis els6bbsége volt.

A minta szervezeteinek 35,4%-aban nem mutathat6 ki mindsitett nyelvismeret, azaz
nincs allami nyelvvizsgaval rendelkez6 munkatars. (A min6sitett nyelvvizsgahoz k-
I16nb6z6 anyagi preferenciak jarnak, igy az azzal rendelkez6k szama ismert, és ebbdl
kdvetkeztethetlink a szervezet idegennyclvi kommunikécids szintjére.) A nyelwvizs-
gaval rendelkez8k el6forduldsanak megoszlasa a szervezetek kozott az alabbi:

Dolgozék szama(f6) _Megoszlas (%)
1- 65 63,1
6-10 11,7
1 - 20 2,9

21- folott 6,8
nem rendelkezik 35,6

A minta t6bb mint a felénél min6sitett nyelvismeret regisztralhatd, azonban jelentds
elterjedésrél nem adhatunk szamol (az ipar és a kereskedelem alkotja a déntd ha-
nyadot). Sajnos nagyon magas a mindsitett idegennyelv ismerettel nem rendelkez6
egységek aranya, ez jelzi, hogy a kulféldi gazdasagi kapcsolatukat 6nmaguk nehezen
tudjék ellatni, kiépiteni (mez8gazdaség, szolgaltatds, kdzlekedés kevéshé az épitd-
ipar).

Az idegennyelvek kéziil a palmat az els6 helyen torténd emlitésben természetesen a
német nyelv vitte el. Ardnya rendkivil magas 85,2% (sorrendben: ipar 42,1, kereske-
delem 19,6, épit8ipar 9,8, szolgaltatds 6,8, mezdgazdasag 3,9, kozlekedés 2,9). Fon-
tosamnak is regisztralasa, hogy az allami tulajdond szervezetek utdn magén- és
vecgyesvallalkozésok soroljdk el6re a német nyelvet.

A masodik helyen torténd emlitésben az angol szerepel els6 helyen, mar csak
68,6%-ban, és végezetil a harmadik emlitésnél tlnik Iél csak az orosz a franciéival
kardltve 20,5 és 18,6%-ban.

A mindsitett idegennyelv ismeret mellett szamosan értik és beszélik a német nyel-
vet. Itt l1ényeges annak ismerete is, hogy az iranyités és a termelés/tevékenység kilon-
b6z6 szintjein milyen mérték( ezen kommunikacios eszkoz jelenléte, elterjedtsége. A
minta szerint a német nyelvismeret foka a kdvetkezd (%-ban):
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Erti Beszéli Targyaloképes

Felsé vezetd 70,6 56,9 37,3
Kozépvezets 68,7 60,8 39,2
Dolgozok 55,8 50,9 27,

Megitélésiink szerint a becslések tulzéak. A mas irany( empirikus tapasztalatokkal
szemben nagyon kedvez6 helyzetei mulatnak adatsoraink. Ez magyarazhatd azzal,
hogy a vallalat vezetdk pozitiv képet akartak szervezetiikrdl festeni, masrészt ezen
idegennyelv elterjedtségét éppen az élénk hatarmenli kapcsolatokb6l szarmazo ha-
mis illGziok is taplalhatjak. Barcsak a magyar gazdasagi szervezetek vezeti és dol-
gozoi ilyen szinten és mértékben tudnanak érintkezni a kilféldiekkel!

5.2. A Helyi termelési kapcsolatok

A helyi, térségi gazdasagi kapcsolatok kifejezik a kotédés mértéket, illetve utalnak a
helyi termelési/levckenységi bazisok specialitdsara, egymasrautaltsagara. A minta-
ban 60 egységnél jelezték, hogy térségi, esetiinkben megyei szintli gazdasagi koope-
racioval rendelkeznek.

11 sz. tablazat: A megyén belili termelési/értékesitési kooperacio jellege és mértéke

Megnevezés Nincs kapcsolat A meglévé kapcsolatok mértéke <>
1-25 26-50 51-75 76-100

Helyi anyagellatas 68,5 20,5 6,0 2,0 3,0

Helyi félkész, rész-

termék beszallitasa 73,5 23,5 2,0 :

Helyi értékesités 62,7 29,4 3,9 2,0

Kozbs értékesités 77,5 20,5 1,0

A 11. sz. t&blazat alapjan a helyi értékesités a legjelentésebb, de ennek a mértéke
csak egy-két esetben, véletlenszeriien haladja meg az arbevétel 25%-4t. A vizsgalt
térségek helyzete, a kialakult arreridszer és a kereskedelmi kultira magasabb szintje
alapjan érthet8, hogy a szervezetek jelentés szerepet szannak a helyi értékesitésnek.
Természetesen ezen megitélés csak id6leges allapotokat tikrdz, mert a korilmé-
nyekben bekovetkezd valtozasok alapvetéen atformalhatjak a helyi kapcsolatok ira-
nyait és aranyat. (Gondolunk itt a bevasarlé-turizmus hirtelen csdkkenésére az arta-
mogatasok megsziintetése esetén, ez mar érezhetd az 1990 elején bevezetett szabad
élelmiszerarak hatdsara is. Természetesen a két szomszéd orszag bérrendszerében
még akkorak a kiilénbségek, hogy a bevasarl6turizmus nem tlinik el, hanem mérsék-
16dik, illetve gyorsan atstrukturalodik.)
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A termelési kooperaci6 igazi teriilete az anyagellatas és afélkész-, résztermék beszer-
zés ennek mértéke az egységek kozel egydtodénél mutathato ki (ipar, épit6ipar), de
mar jelentkeznek olyan szervezetek is, ahol ennek nagysaga eléri az anyagkdltség
vagy a termelési érték felét is (alapvet6en a kisvallalkozasoknal figyelhet6 meg).
Mérsékeltek a helyi gazdasagi kooperaciok, értékesitési egylttmikodések. A ked-
vez8 helyi piaci lehet6ségeket az egységek kisebb része hasznalja még ki, illetve a
kereskedelmi szervezetek jarnak ebben az élen.

5.3. A termékszerkezet és valtozasai

A szervezetek innovacios képességét a termék/tevékenység szerkezetének valtozasaival
kivaléan mérhetjiik, hiszen ezek az értékek kifejezik az alkalmazkodokészségei, a
piaci valtozasokra valo reagalast vagyis az izleti poziciok megtartasanak és erdsité-
sének torekvéseit.

A szervezetek 68,5%-a az elmult harom évben valtoztatta a termék/tevékenység
szerkezetét, mig 81,1%-nal varhato, hogy a kdvetkezd években valtoztatni fogja. (El-
lendrzd kérdésként masutt beépitettiink egy hasonlo kérdést. A jelenre az egységek
47,0%-a, a jovOre viszont 58,8%-a adott csak igenld valaszt.) Az Uj termék kialakita-
sénak, bevezetésének, illetve a szolgaltatasi skala bOvitésének, vagy atalakitasanak a
mértéke a multban és a jovében a kovetkezbk szerint alakult:

Mértéi %) malt JovFF
1- 25 43,1 35,2
26 - 50 19,2 38,2
51 - B 2,9 5,8
76 - 100 2,9 0,9
nem valtoztat 31,5 19,9

Kitlinik az adatsorbol, hogy a maltban a termék/tevékenység kisebb hanyada vélto-
zott, mig a jovdben - talan a tudatosabb piacpolitika miatt - a szervezetek nagyob-
bik részében (kozel 40%-aban) a profilok tébb mint aielét mddositani akarjak.

Az allami iparvallalatok voltak aktivabbak a valtdsban, mellettik a kereskedelem is
érzékelhet6en lépett az (j tevékenységek iranyaba. A kisvallalkozasoknal is tapasz-
talhaté elmozdulés, szinte mindegyik szervezet jelezte a struktira modositasat vala-
milyen mértékben.

A jovBkép mar megosztottabb. Az iparvéllalatok tevékenységik kisebb részében ter-
vezik a termék/tevékenység maodositast, ellenben az allami szférahoz, tartozo egyse-
gek ndvelni akarjék ajanlati skalajukat. igy mindjart érthetévé valik az épitipar és a
kereskedelem részesedésének novekedése. A kisvéllalkozdknal méar nem mutathat6
ki karakteres megujitasi igény, itt a piachoz valé gyors, azonnali alkalmazkodas don-
ti majd cl a tevékenységek Uj szortimentjét.
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5.3.1. Aszerkezetvaltas formai

A szerkezetvaltasnak szdmos mddozata van, vizsgalatunkban azokra voltunk kivan-
csiak, amelyek szoros kapcsolatba hozhat6k az innovécidval, a termék/tevékenyseég
megujitassal.

A mintéban a kijel6lt tipusok megitélése a multban és a jévében a 12. sz. tablazat
szerint alakult. Mindkét id6szakban az egységek déntéen a sajat fejlesztésre épitik,
épitették szerkezetvaltasaikat. Szinte mindegyik forma igenlése névekszik a jovében,
a leglatvanyosabban azonban a licencvasarlas iranti igény emelkedik.
12 sz. tAblazat: Atermékszerkezet/tevékenység valtas formai
(a valaszaddk %-aban)

Megnevezés malt Jovo

Igen Nem Igen Nem tudja
Kulfoldi licenc vasarlas 10,7 89,3 26,4 73,6
Sajat fejlesztés 53,9 46,1 62,7 37,3
Hazai fejlesztdintézet, tanacsado
szervezetek segitségével 20,5 79,5 24,5 75,5 /*
Egyéni innovatorok
talalmanyainak bevezetése 19,6 80,4 23,5 76,5

A sajat fejlesztéseknél az iparvallalatok szerepe meghatarozé nemcsak a jelenben,
hanem a multban is. A kereskedelem és az épitSipar fejlesztési igénye kitapinthato,
és a kisvallalkozasok, valamint a tarsasagok jeleznek még a jov6ben érdemleges sa-
jat fejlesztést.

A hazai fejleszt6 intézetekhez szintén az. ipari egységek fordulnak, am a jov6ben a
kereskedelem és a szolgalatas keresletére is lehet szamitani. VVégezetiil az egyéni
innovatorok d&tleteit, taldlmanyait az ipar mellett a szolgaltatas hasznalta fel, de a jo-
v6ben az el6bbiek mellett a kereskedelem is érdekl&dik a javaslataik irant.

5. 3.1. 1 Alicencvasarlasok

Az elmult harom évben 11 szervezet vasarolt lieencet a térséghen a minta alapjan.
A 9 ipari véllalat, és az egy-egy épit8ipari és szolgaltato szervezet alapvet6en az al-
lami szektorban tevékenykedett, illetve két-két egységgel a szdvetkezeti és kisvallal-
kozésokban. A kovetkezd id6szakban az iparvallalatok kétszerese (n = 18), két épi-
téipari, egy mez6gazdasagi, négy kereskedelmi, és kett§ szolgaltatéi szervezet gon-
dolkodik licenc vasarlason. A szektorok kozill szinte mindegyik aktivabb lesz, kivéve
a tarsasagokat.

A licenc vasarlasok dontéen az NSZK-bol (n=5) szarmaztak, azt koveti Ausztria
(n =3), majd Svéjc és a belféldi beszerzés zarja a sort.

51



Az ausztriai vasarlasok forint dsszege 10 és 100 millié k6zott mozgott, és 1988.
illetve 1989. években bonyolddtak. A lieencek két esetben az dsszes értékesités
25%-anél kisebbek és egy esetben az arbevétel dontd részét adjak. Mindegyik
vasarlonak a kapesolata folyamatos az értékesit6vel.

A jovBben hangsulyt az értékesitével vald kapcsolatban a vegyesvallalat szervezésére
kivanjak helyezni Magyarorszagon, és még jelezték, hogy - esetleg - a harmadik
piacon is egyiitt lépnének fel. Erdekes, hogy a szervezetek hatarozottan elvetették a
vegyesvallalat alapitasat Ausztridban és egy harmadik orszagban, tovabba nem ta-
mogattak a kozods termekfejlesztés, illetve az intenziv termék kooperacié gondolatat
sem.

A nem Ausztriabdl vasarolt lieencek értéktartomanya 5 és 10 millio forint kozott
mozog, az arbevétel 25%-anal kisebb az ardnyuk a termeléshen és az esetek na-
gyobbik részében belféldi piacra kertilnek.

5. 4. A kutatas-fejlesztés bazisai

A kutatas-fejlesztés intézményesitett jelenléte a vallalatoknal elvben lehetéséget ad
a termék/tevékenység innovacidk kidolgozasara, a piaci hatasokra val6 igazan gyors
reagalasokra. A megfigyelt szervezetek kozil csak a termék el6allitéknal vizsgaltuk
a kutatas-fejlesztést, hiszen a szolgaltatast végzoknél a fejlesztés, és az egész innové-
ci6s magatartas masként alakithatd.

A termel§ szervezetek kozill 21 jelezte a K+F 6nalld egység (osztaly, csoport) jelen-
1étét, ezek tobbségében ipari (illetve ipari tevékenységet végz6 mez6gazdasagi) al-
lami véllalatok (egyetlen az épit8ipari), amelyekbdl 19 Gydr-Sopron megyében és
kettd6 Vas megyében talalhato. Két kisvallalkozas (elektronikai ipar és élelmiszer-
ipar) is van koztiik, ami jelzés értékkel mér a valtozasokat tiikrozi.

A K+F szervezettel rendelkezék az elmult években 22 (j terméket fejlesztettek ki,
ezek az Ujdonsdgok napjainkban az arbevételik kozel az egynegyedét adjak. Harom
szervezetnél ez az ardny eléri a 100%-ot, itt bukkanunk ra ismét a két maganval-
lalkozéasra, a fennmaradd egy viszont lakberendezési eszk6zoket gyartd allami nagy-
vallalat. A sajat fejlesztések exportbdl valo részesedése a kovetkezdk szerint alakult:

Részesedés El6forduldas a K+F szervezetek
(Cb-ban) kozott (eset és; %-ban)
1 - 10 7 31,8
11-20 3 13,6
20 - 50 2 9,1
51 - folott 2 9.1
nem exportal 8 36,4
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A szervezetek exportjaban tehat a sajat K+ F tevékenység eredménye nem megha-
taroz6. Ennél joval kedvez6tlenebb a sajat szellemi termékek értékesitése, hiszen a

mintaban két szervezet adta cl ilyen termék el&allitasi jogat belfoldre.

Py

A K +F réaforditasokat mar az el6z6knél tobb egység jelezte (26 egység), belépett a
kereskedelem és a szolgaltatas is. Az 0sszegek 10 milli6 forintot 38,4%-nal (10 egy-
ség), 1 és 10 millio kozotti értéket 34,1%-nal (9 egység), eés 1 millio alali pedig
27,5%-nal (7 egység) érnek el. Kiemelend6 az, hogy két maganvallalkozasnal 1 és 10
millié kozo6tt van a K+ F raforditas, mig egynél pedig 1 millié forint alatt marad.

A K+F munkakorékben kozvetleniil dolgozok szama is kifejezheti ezen tevékenység
értékelését. Egy szervezetnél van 50 fénél nagyobb apparatus, hatnal 11 és 25 f6 ko-
z0tt mozog, mig a maradéknal 10 f6 alatt dolgoznak ezen a teriileten. (Ebbe a ka-
tegdriaba tartozik a kél kisvallalkozas is.)

5. 4. 1. Kapcsolatok a kutaté-fejleszt6 intézményekkel

A kozvetlen K+ F apparatusokon kivill természetesen vizsgaltuk a kiilénbdz8 inno-
vacio kozvetitd kutaté-fejlesztd kiils6 szervezetekkel a kapcsolatokat is, amelyben
szerepelnek mér a tevékenység (szervezés, szamitastechnikai szolgaltatas, marke-
ting-piackutatas, reklam és propoganda) fejleszt6 intézmények is.

13 sz tablazat: A termék/tevékenységfejlesztéshez igénybe vett kiilsé szervezetek
és azok munkajanak megitélése (a valaszok %-aban)

Kapcsolat jellege Hasznosulas, a termelés

Szervezetek nincs eseti folya- valto- csok- nétt
matos zatlan kent

Egyetemi ek) 59,8 23,5 15,6 59,0 2,5 38,5
Féiskolaik) 66,6 22,5 9,8 66,6 6,0 27A
Kutatdintézetiek)
(MTA egységei) 79,4 12,3 5,8 57,8 — 42,2
Kutato-fejleszts
vallalati ok) 59,8 23,5 15,6 66,1 5,1 48,7
Mas vallalat kutat6-
-fejloszt6 egysége(i) 73,5 19, 9,9 52,0 - 48,0
Innovéciodkat Kozvetitd
szervezet(ek) 32.3 10,7 3.9 66,6 11,1 22,2
Kisvallalkozéi K+F
szervezetiek) 88.2 9,8 83,3 16,4
Maganval lalKozé (k) 88,3 13.7 i.0 “7,2 3,8 47.0
Sajat dolgozoéik talal-
manyainak hasznositéasa 61.7 20,5 16,6 34,2 2,6 63,1
Piackutat6 intézmények 53,7 26,4 7.8 61,/ 2,9 35,2
UekLam-propaganaa
szervezetiek) 46,0 38,2 13,7 64,1 1,8 33,9
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A 13. sz. tablazatban a kapcsolatok jelleget 6s hasznosuldsuk mértékét foglaltuk
Ossze. Kimutathat6, hogy a szervezetek egynegyedének eseti, kdzel tiz szazalékanak
pedig folyamatos egyuttm(kddése van kils§ megujitast segitd intézményekkel.
Mindezek ellenére érdekes, hogy a fejlesztéseknél legintenzivebben a sajat dolgozo-
ikra épitenek, akik dtleteinek a hasznosulasa is a legeredményesebb. (Az allami ipari
vallalatokra, és ugyanebben az 4gazatban a maganvallalkozdkra érvényes ez leg-
szembet(in6bben.) Hasonlokat mondhatunk az egyetemekre, a K + F agazati vallala-
tokra, 6s magas hasznosulassal az akadémiai kutatd intézetekre, de eredményes
még - az alacsony igénybevétel mellett - a mas vallalatoktol atvett fejlesztések hasz-
nositasa is.

A piackutatd és reklam tevékenységek fogadasaban az ipari szervezetek el6bbre jar-
nak, de az épitGipar, valamint szamszer(ien magasabb aranyban a kereskedelem és a
szolgaltatas jelzi vissza, hogy Uzleti elképzeléseikben jol hasznosultak ezen kiils6 in-
tézmények javaslatai. Az allami tulajdon( szervezetek jelentds aranya mellett felt(in-
nek a tarsasdgok a folyamatos kapcsolat épitésében, és azok kedvezd hasznositasa-
ban.

5. 4.2. A kozponti fejlesztési tamogatasok igénybe vétele

A szervezetek fejlesztésiikhdz szamos esetben tamogatasokat vehetnek igénybe kii-
16nb6z6 kdzponti alapokbol palyazatok, vagy egyéb igénylések atjan. Az innovéacio-
kat tAmogatd alapok iranti ,kereslet”, illetve azok elnyerése kifejezheti az. egységek
megujitasi torekvésének elismertségét, kvazi bizonyitékként szolgal elképzeléseik
kedvez§ iranyairol.

A fontosabb fejlesztési timogatasokra beadott palyazatok és azok sikeressége a ko-
vetkezd (%-ban):

Palyazat Igény benyljtas Sikeres
Vilagbanki hitelakciok 10,7 8,8
OMFB fejlesztési tamogatasok 20,5 16,5
IPM fejlesztési tamogatasok 17,6 14,7
ABMH munkahelyteremté tamogatasai 1,9 0,9
Teriletfejlesztési Alap 3,9 3,9
Idegenforgalmi Alap 6,8 4,9
Megyei Tanacs alapjai 5,8 4,9.
Agazati tamogatasok 23,5 22,5
Egyéb alapok 17,6 17,6

A gazdasagi egységek kozil a legtdbben az 4gazatok (minisztériumok) éltal Kiirt pa-
lyazatokra reagéltak, rendkivil kedvez§ sikerrel. A Gy8r-Sopron megyei allami ipa-
ri vallalatok nyerték el a tamogatasok nagyobbik hanyadat, de a szOvetkezeti keres-
kedelem is eredményes volt. A masik jelentds tdmogatasi formabol, az OMFB m-
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szaki fejlesztési palyazatabdl a térségben szinte csak az emlitett vallalati kor része-
sedett.

Nagyon alacsony a kisvallalkozoi részvétel mindegyik palyazati formaban, talan az
informéacidk hianya, vagy félelem a mas vallalatok altal kijart, kiismert utaktél ered-
ményezheti a kOzponti tdmogatasok iranti igénytelenséget. (Természetesen ezen
alapok egész mechanizmusa nem a kisvallalkozora programozott, igy a potencialis
jeldltek nehezen talaljak meg az utat a sikerhez.)

5. 4. 3. A termelés/tevékenység automatizaltsaga

A termelés/tevékenység automatizaltsaga tovabbi kifejez8je az innovacionak, hiszen
ezen felszereltségi szintje mar a magas szinvonall eszkdzoket éppentgy megkoveteli
mint a munkaerd igényes képzettségét.

A mintankban els6ként az egész termelés/tevékenység automatizaltsaganak dsszeve-
tését kértiik a hasonl6 profild hazai illetve az azonos nyugati szervezetekkel, ennek
eredménye a kdvetkez6 (%-ban):

Joéval rosszabb Rosszabb Azonos Jobb Kedvez6bb

Hazai 3,9 14,7 50,0 21,5 4,9
Nyugati 42,1 43,1 8,8 1,0 -

Az eredmény nem valami lelkesit6, hiszen korabban egy magasabb szinvonall ter-
melésrél/tcvékenységrdl irtunk és ebben a megvilagitasban tompitanunk kell megal-
lapitasainkat. A kedvezébb helyzetben 1évd szervezetek dént6en az iparban és a ke-
reskedelemben mikddnek és a nyugati szinthez csak egy-két kivételesen jol felsze-
relt nagyvallalat sorolja magat. A kisebb vallalkozasok és a magan, illetve a tarsasagi
formaban m(ikdéd6ék inkdbb azonosnak és rosszabbnak tartjak felszereltségiket el-
s6ként a hazai atlaghoz, masodikként a nyugati szervezetekhez viszonyitva.

5. 4.3.1. A szamitastechnika jelenléte

A szdmitéstechnikai eszkdzokkel valo ellatottsag elemzésével kdzelebb keriilhetiink
az automatizaltsag szinvonalanak értékeléséhez, dsszetevSinek pontosabb felvazola-
sahoz.

Magyarorszagon a szamitégépesités igazi lendiiletet a személyi szamitogépek elterje-
désével vett, ami a nyolcvanas évek kdzepére helyezhet6. A gazdasag kompjuterek-
kel valo ellatottsaga naprél napra névekedett, hiszen olyan vdmrendeletek voltak ér-
vényben, amelyek a lakossagi maganimportot 6sztdénozték, és szinte ez volt az egyet-
len beszerzési forrasa a vallalatoknak részint nyugati valuta hianya, részint a beszal-
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litasi tilalom miatt (COCOM-lista). A szervezetek gépesitése tdmegesen egyszeri
eszkdzokkel indult (kisteljesitmény(i gépek), azonban ezek megalapoztak a nagyobb
teljesitmény(i, de mar egyszer(ibben kezelhet6 kompjuterek (PC tipusok) beéllita-
sat. Ekkorra méar oldodtak a behozatali korlatok, ugyan visszafogottabb lett a ma-
ganimport, de piacszerlien megjelentek a kisebb-nagyobb vallalkozasok az egyre
csokkend arajanlatukkal. Mindezekhez egy nagyon gazdag szoftverpiac is kapcsolo-
dott, igy elmondhatjuk, hogy a szamitastechnikai eszkézdk és programok Magyaror-
szagon jol elérhet&ek.

A minta a lenti fejtegetésiinket aldtdmasztja, hiszen a térségben magas gepesitésrol
beszélhetiink. Az egységek 80,3%-a rendelkezik szamitogéppel, aminek a terjedése
igazan 1986-t6l dinamikus (14. sz. tablazat). Az adminisztracié felszereltsége az
iparban kimagaslo, koveti ezt a kereskedelem (19,6%), majd az épit6ipar (9,8%) és
a szolgaltatas (5,8%). A termelés és az értékesités szamitogépesitése szintén ezen
elé6z8 agazatokban az érdemleges, de sorrendben az eladasok gépesitésében a ke-
reskedelem mar szlikségszer(ien megel6zi az épitdipart. Sajnos alacsony a kutatas-
fejlesztés (szerkesztés) gépesitése, ez a korabbiakban bemutatott helyzetébdl is ad6-
dik.

14. sz. tablazat: Szamitogépek hasznalata és megjelenése az egyes
tevékenységi/termelési teriileteken (a valaszok %-aban)

S . Hasznal Megjelenés éve Nem
zakterilet n
1970 1971-75 1976-80 1981-85 1986-89 hasznal

Adminisztracio 80,3 2.9 9,8 13,7 53,9 18,7
Termelés 46,0 - 1,9 3,9 9,8 30,4 54,0
Kutatas-fejlesztés 9,8 - 2.9 3,9 3,0 90,2
Szerkesztés 12,7 - - 0,9 - 11,8 87,3
Ertékesités 42,9 1,9 - 5,8 8,8 26,4 57,1
Egyéb 5,8 - - - 1,9 3,9 94,2

A szamitogépek terlleti elhelyezkedése is értékes informacioi kdzél az innovacio fo-
gadasarél. Telepuléstipusonként és tevékenységenként az aldbbi a gépek eloszlasa
(a megfigyelt egységek %-aban):

adninisstracio Termelés Ertékesités

Gy6r 78,4 47.1 47,

1
Szombathely 86,6 73,3 ~6,6
Kézépvarosok 81,8 31,8 45,4
Kisvarosok 66,6 50,0 16,6
Kozségek 87,5 37,5 12,5

A terjedést alapvet6en mar nem a telepiiléshalézatban elfoglalt helyzet befolyasolja
a térségben, hanem a szervezel gazdasagi aktivitasa, nagysaga és nem utolsd sorban
az innovaci6 fogaddképessége.



6. A GAZDASAGI ES A FEJLESZTESI STRATEGIAK

6.1. Az innovacio6i) magatartas megitélése

Az innovaciot mint fogalmat és mint magatartas modot, illetve ezen gondolkodasi
forma meglétét a szervezetek killonbdz6 mértékben itélik meg. Alljon itt egy ér-
tékskala, amiben a sajat szempontjukbdl, az agazatuk és a térségik viszonylatabol ér-
tékelik az innovécidt:

Egyaltalan  Kevésbé Inkabb Fontos Nagyon

nem fontos fontos fontos fontos
vallalat — 9,8 12,7 41,1 34,3
Agazat - 6,8 17,6 44,1 30,3
Régio 0,9 7,8 13,7 45,1 31,3

A vallalati szint{i innovacié megitélésében az allami ipari és kereskedelmi egységek
jartak el6l, a hangsulyt a nagyon fontosra viszont dont6é mértékben a kisvallalkoza-
sok helyezték. Ugyanezen szemléletet képviselik a Vas megyei szervezetek is, ott
Ugy latszik a megujitasnak aktivabb a szerepe mint a masik megye sokkal t6bb szi-
nlibb gazdasagaban. Az agazatban a szemléletet mar ugyanezen kor a fontosra he-
lyezte. Az &gazati megitélések jobban eltolédnak akar az egyes szektorokban, akar a
szervezeti tipusokban a fontos mindsités felé. A régid innovéeidserkenté hatasa ér-
zékelhetden a kereskedelemben, az épitdiparban, a szervezeti forméaknal a kisvallal-
kozasoknal hangsulyozottabb, mindezen tal a Vas megyei szervezetek nagyon fon-
tosnak itélik a térség megujitast 6sztonz6 hatasait.

6.1. 1 Aszervezetek innovacids képessége

A szervezeteknek azon kivil, hogy mikodésiuk szempontjabol mindsiteniik kellett
az innovacios magatartést, célszer( viszonyitani magukat masokhoz, illetve egy elérni
kivant allapothoz. Ennek a hasonlitasnak az eredménye a kdvetkez6 (%-ban):

- kedvezétlen, rossz 09
- varakozas alatt van 19
- kozepes, nem kimagaslo 284
-j6, eléri a hazai allagot 32.3

- meghaladja,s6t tullépi a hazai atlagot 29,4
- nemzetkdzi szinten is megallja a helyet 4,9
- nem vélaszolt 19

A mintabdl 6t ipari vallalat tartja agy, hogy innovacios képessége nemzetkdzi szin-
ten is kedvez8, ezek kozo6tt egy maganvallalkozas is szerepel. A hazai atlagot meg-
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liaiad6k felét az ipari szervezetek teszik ki. de kimutathato részesedéssel jelen van-
nak a kereskedelem és a szolgaltatas dinamikus szervezetei is. A kereskedelmi val-
lalatok nagyobbik hanyada inkdbb a két megel6z6 kategodriat uralja, hasonldan az
épitéiparhoz. A szervezeti formak nem mutatnak szignifikans kilonbségeket, talan
kiemelést érdemel a tarsasagokbdl két szervezel, amelyek kimagaslonak itélik inno-
vaeids képességiiket.

6.1.1.1. Azinnovacio-fogadas akadalyai

Az innovacio-fogadas belsd és kiilsé akadalyaira nyitott kérdéssel kerestiink valaszt,
mondvan a szervezetek maguk hatarozzak meg azokat a tényez6ket, amelyek meg-
itéléslik szerint az innovacio kérdéskorébe tartoznak, és egyuttal a szervezetiik
szintjén hatraltatjdk a megnyilasukat.

Az egyes problémékat az. aldbbiakban kategoridkba soroltuk, de jelezzik az emlités
helyét is, hiszen ez utalhat azok fontossagara is:
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A szervezetek szamara a legnagyobb problémat a marketing, piackutatas jelenti, ami
egyeértelmien kovetkezik abbdl, hogy ezen a terlileten nincsenek ismereteik, illetve
a nem piaci szituacié miatt erre nem volt kordbban szilkségiik. Ugyanez mondhat6
el a kiilkereskedelmi tevékenységre is.

A termelés terlletén a miiszaki szinvonal elavultsagara, annak korlatozott fejlesztésé-
re panaszkodnak. Itt kiérz6doll a valaszokbol, hogy egy allandd beruhazasi kényszer-
ben élnek a vallalatok, folyamatosan névelni, bdviteni akarjak termelésiiket, kdzben
pedig a megujitas sokkal olcsdbb eszkdzeit elhanyagoljak. Ez. jellemz6en bukkan fel
a kovetkezd kategdriabdl is, hiszen az (j termékek bevezetését hianyoljak, kdzben
estik elvétve kifogasoljak aK + Felmaradasat.

A menedzsment hidnyossagai kozott a szervezés a legnagyobb gond, de az informalis
rendszerek kiépulellcnsége is innovacié akadalyoz6. Hangsllyosan kiugrik a szerve-
zetek atalakitasi igénye (0 tarsasagi formaba valé atalakulasa), megitélésiink szerint
ez csak a kerete lehel az innovacionak, helyettesitéje nem.

A munkaerénél az érdekeltség, a bérszinvonal mellett valés megujitds hordozoként
eléjon a nyelvismeret és a szellemi kapacitasok kihasznalasanak igénye is.

Kitlinik a valaszokbdl, hogy a szervezetek keverik az innovaci6é hordozo elemeket és
az extenziv termelés/tevékenység bdvit6 fejlesztési eszkdzoket. Nem tapasztalhaté a
minta egészében, csak az egyes szervezeteknél, hogy felismerték volna a megujitas
modszereit, a piacérzékenység Uj eszkdzeinek sziiksegességeét.

6.2. Afejlesztések szempontjai

A korabbiak meger6sitése, vagy Ujabb szempontok feltarasa miatt tizendt innovacio
kozvetitd J'aklort soroltunk fel a szervezeteknek és kértiik, hogy mindsitsék azokat a
fejlesztéseik szempontjabdl.

A 15, sz. tblazatban a valaszonkénti megoszlast csoportositottuk aszerint, hogy az
egységek azokat nem veszik szdmba, mérlegelik szerepét, vagy alapvet6 fejlesztési
célnak tekintik.
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75. sz. tablazat: A tevékenység/termelés fejlesztésénél figyelembe vehet6
szempontok megitélése és rangsorolasa (%)

Nem Mérlegelés- Alapvetd
Megnevezés szamolnak ként szamba szempontnak
vele veszik tartjak
0j piacok felderitése 8,8 67,7 23,5
Uj vallalkozasok szervezése, azokban részvétel 12,7 68,7 18,6
0 termékek, szolgaltatasok bevezetése 11,7 74,6 13,7
A szervezeti rendszer atalakitasa 14,7 71,6 13,7
Atfogo piacfeltaras és reklamkampany 16,6 69,7 13,7
Uj tevékenységi formakba valé bekapcsolddas 17,6 68,7 13,7
@ érdekeltségi formak bevezetése 5,6 81,7 12,7
Uj termelési eljarasok bevezetése 26,6 60,9 12,7
Telephely, épuletbévités, (j uzletek nyitasa 27,6 60,9 11.7
Szakemberek ismereteinek bévitése 5,8 83,5 10,7
Kapcsolédas a dinamikus éagazatokhoz 30,3 62,9 6,8
Munkaeréal lomany képzettségének gyarapitasa 6,9 89,3 5,8
K+F tevékenység 43,1 52,0 4,9
Energiatakarékossag 26,6 69,7 3,9
Nyersanyagok masodlagos felhasznaléasa 45,1 53,0 1,9

A legtdbben az (j piacokban latjak az innovacié meghatarozé faktorat. Az iparban
és a kereskedelemben miikédé kisvallalkozasok reagalasa is €lénk a piac megujito
szerepérél. Minden egyes agazatban miikodd tarsasagok az (j véallalkozasi forméakat,
és az Uj-szervezetek alakitasat szintén preferaltak.

Erzékelhet6en leszakadnak a kivetkez6 csoport tagjai, de még mindig kitlinnek ér-
tékeikkel. Az 0 termék bevezetését az iparvallalatok, a korabbiaktol eltérd szervezeti
rendszert a kereskedelem és az épitGipar, az atfogdbb piacfeltarast az épitbipar és a
szolgéaltatés, és végil az Uj tevékenységek bevezetésének sziikségességét az allami,
valamint a kisvallalkozoi kereskedelem, szolgaltatés jelezte, mint alapvet§ szempon-

tokat az innovacioban.

A maradék tényezbk kozill a kereskedelem és az ipar emeli ki az Uj érdekeltségi for-
makat, az ipar egyedll marad viszont az Uj termelési eljarasok bevezetésével, telep-
helyet ellenben a szdvetkezeti kereskedelem, és kisebb részben a kisvallalkozoi ipar

kivan nyitni. A szakemberek ismereteinek bdvitése az utolsé kiemelendd tényezd,
ezt az allami ipar és épitGipar tartja fontosnak.

Széamos tényezd kedvez6tlen megitélést kapott, igy elvetették a dinamikus agazatok-
hoz valé) kapcsolodast, a nyersanyagok masodlagos hasznositasat és a szakemberallo-
méany képzettségének gyarapitasat. Ezeknek a puha innovacio kozvetitd faktoroknak
az elvetése, vagy pontosabban nem értékelése jelzi, hogy a véllalatok még csak elin-
dultak azon mdédszerek megismerésének iranyaba, amelyek egy piac szemléletii fej-
lesztési stratégia kialakitasahoz vezethetnek.
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fi. 2. 1. Az innovacidorientalt fejlesztések gazdasagi kérnyezete

A gazdasagi kornyezet vajon miként inspirdlja az innovaciét, 6sztdnzi vagy serkenti,
hol vannak azok a csomépontok, amelyek kortl kikristalyosodnak a megujitast hor-
doz6 magatartas-tormak fébb akadalyozo tényez6i?

A 16. sz. tablazatban felsorolt 13 tényez6 kozil csupan kettdt tartanak afejlesztése-
ket er6sen akadalyozénak, ezek pedig: a t6kehiany és a hitelkondiciok kedvez6tlen
mértéke. A t6kehiany minden agazatot jellemez, lényeges kilonbséget kdztiik tenni
nem tudunk. A banki kamatfeltételek az iparon kivill még stlyosan érintik a keres-
kedelmet, és az épitbipart. A szervezetek kozil a kisvallalkozasok ezen agazatokon
belill is kedvez6tlenebb helyzetben vannak, hiszen az alacsony t6keallomanyukat
csak hitelek folyamatos felvételével mobilizalhatjak.

A kovetkez6 kategériaba - ami szembeti{in6en gatolja még a fejlesztésékel - tarto-
zik a szervezetek erds figgése a beszallito vallalatoktol (kereskedelem), tovabba az
allando devtzahiany miatt az importanyag és alkatrészek szallitasanak akadozésa
(ipar). A gazdasagi kornyezel fenti negativumai az el6z8 két szemponttal egyiitt
alapvet6en gatoljak a megujitasok kiteljesedését. Ugyanezt mondhatnank el a koz-
ponti tAmogatasok hidnyardl és az export lehet6ségek korlatozott voltardl is, azon-
ban ezen utébbiak méar a bels6 tényezékhdz allnak kdzelebb és inkdbb a szervezetek-
t6l fliggenek mint a szabalyozoktdl. (Gondolunk itt a korabban elemzett piackutatas
hianyara, vagy elhanyagoltsagara, de a kényelmes kdzponti tdmogatasokat keresd
véllalati magatartds lermék/tevékenység konzervalo szerepét is Ujra megemlithet-
juk.)

A szervezetek biliszkén allitjak, hogy az innovacié mdszaki feltételei minden szinten
adottak, igy tehat rendelkeznek kezdeményezd, gondolatgazdag szakemberekkel, az
(j irént fogékonyak a dolgozoik, és minden szférdban megfelel§ informéaciokkal bir-
nak. (A fejlesztési tamogatasoknal viszont kimutathaté az elégedetlenség, ez alata-
masztja a koréabbi fejezetekben irtakat!) Erthetetlen mindezek alapjan, hogy miért
alacsony a K+ F raforditasok aranya, miért jelentéktelen ezen munkahelyen dolgo-
z0k szama, miért kismérték( a kiils6 intézmények igénybevétele. Vagyis itt egy saja-
tos magatartasi regisztralhatunk, amelyben az er6forrasok (pénzligyi) nagysaga, ella-
tottsaga az innovacio legfébb mozgatd tényezbjeként tlinik fel, a tobbi elem ennek meg-
léte esetén kezdhet el csak mikodni. Azt hissziik, hogy ez a szemlélet valahogy vissza-
vezethetd a centralizalt gazdasag kényelmes termelgetésére és a tulajdon nélkili allami
szektor egyre nagyobb elneheziilésére, elkényelmesedésére.
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16. sz. tablazat: A fejlesztéseket befolyasolo tényezdk megitélése
(a vélaszok %-aban)

Egyalta- Kismér- Kbéze-
Megnevezés 1an nem  tékben pesen

gatolja

Sajat fejlesztési forrasok mértéke 5,8 3,9 15,7
Bankhitel kondicioi 9,8 18,6 21,6
Uj technikai, technolégiai ismeretek

hozzaférhetéségének hianya 31,4 37,3 20,6
Mlszaki fogaddkészség hianya 53,9 26,6 15,6
A fejlesztési, megUjitasi otletek hianya 50,0 34,3 11,8
A kezdeményez6, innovativ személyek hianya 40,2 35,2 18,8
A dolgozék rugalmatlansaga és

elzarkézasa az Gjdonsagoktol 44,1 31,4 20,6
Az informaciodhiany:

— az 0j technologiakrol 41,1 36,3 17,7
- az Uuj termékekrél, szolgaltatasokrol 37,2 37,4 23,5
— az 0j értékesitési formakrol 38,2 42,3 17,6
— az Uj szervezeti, érdekeltségi rendszerekr6l 41,1 33,5 17,6
— az (j tamogatasi moédokrol 40,2 31,3 17,8
Az export lehetéségek hianya 30,3 28,4 21,7
Fugg6ség a beszallité uzemektdl.vallalkozoktél 22,5 20,5 29,5
A koérnyezetszennyezési megkotottségek 45,1 34,4 15,6
Koézponti, &allami tamogatas hianya 31,3 26,5 21,6
Importanyag, alkatrész hianya (devizaiuany) 25,5 30,5 23,5

6. 2. 2. Az akadalyok val6saga

Erétel-
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A fejlesztéseknél jelentkez6 konkrét akadalyozo tényezdk rendkivil sokszindién fo-
galmazodtak meg. Rangsort is kértlink a problémakrol, amelyet a felsorolasok fon-
tossagi sorrendje jelez, ezek alapjan a kovetkez6 tényez6kben latjak a szervezetek a

»hétkdznapok korlatait”:
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Els6 Masodik Harmadik
helyen térténd el6fordulas

PIAC
- értékesitési nehézségek 12 12 5
— marketing és piacismeret hianya - 3 4
— monopéliumok uralma " ~ 2
TERMELES /TEVEKENYSEG
— elavult eszkdzok és temékek 10 9 1
— alapanyag mennyiségi, miné-

ségi hianya, 8 7 4
— kooperaci6, hattéripar hianya 1 2
— beruhazasok elhlzodasa 1 3
— magas koltségek, rossz koltség-

gazdalkodas 3 3
— elavult szervezet, szervezés és

iranyitas szinvonala “« 2 3
— fTejlesztési otletek hianya, kor-

szer(tlen szemlélet 2 4 3
— szamitégépesités elmaradasa 1 3 3
MUNKAERG™
— mindségi, szakemberhiany 3 6 7
— létszamhiany 2 " 1
— érdekeltség hianya, kedvezétlen

bérezés 2 4 n
KORNYEZET
— birokratikus szabalyozas 1 4 4
— devizahiany (eszkdz, anyag) - 6 -
— addérendszer 5 3
TOfcE
— magas elvonasok, tékehiany 36 14 8
— kedvezétlen hitel és kamat A 4 2
— jelent6s korabbi lekodtottségek,

magas hitelallomany 3 4 2
NEM VALASZOLT 5 13 44

Egyértelm(i, hogy a szervezeteknek a legnagyobb problémat a tékehiany okozza,
amely a magas allami elvonasokbol szarmazik. Nincs elég t6ke az Uj fejlesztésekhez,
nyomasztdan magasak a korabbi hitelek terhei és Gjabbak felvételénél a kamatkon-
diciok teljesithetetlenek. A birokratikus szabalyozas (elvonasok, bérkorlatozasok,
tékés gép és anyag import engedélyezése sth.) hatréltatja a mikodést, akadalyozza
és lassitja a piaci kapcsolatokat. Természetesen a szervezetek bels6 feltételei sem
kedvez6ek. A fejlesztési kényszereket az igénytelen - sajnos szamos esetben a bel-
foldi - szocialista piac nem motivalja, igy elavult a termékszerkezet, a technologia
m(szaki szinvonala korszer(tlen és természetes, hogy magasak a koltségek. Mindezt
tetézi a szervezetek rugalmatlansaga, a korszer(i szervezési és iranyitasi modszerek
hidnya, a vezet6i presztizsek és féltékenység. A munkaer6nél sem jobb a helyzet, a
mindségi szakemberhiany novekszik, az érdekeltségi rendszerek idejétmdultak. Vé-
gezetil mindezek alapjan nem szabad csodalkozni, hogy a piac értékitélete megval-
tozott, és nem akarja felvenni a termékeket, befogadni az elavult szolgéltatasokat.
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A legsiirg6sebb fejlesztést tAmogat6 intézkedések felmérésekor lényegében a fen-
tiek ismétlédnek meg, mar jéval aktualisabb formaban. Az egységek a pénziigyi for-
rasaikat akarjak gyorsan béviteni, a szervezet atalakitasaval a tulajdonosi érdekelt-
ség megteremtését keresik, alapanyag-hiany feloldasan faradoznak, a piackutatas
élénkitésével probalkoznak az Uj értékesitési lehetségeiket felderiteni.

Megallapithaté mind a napi, mind pedig az alapvetd problémak elemzésébél, hogy
atfogo fejlesztési stratégiaval kevesen rendelkeznek, tudatos innovacid-orientalt ter-
mék/tevékenység alakités jegyeivel csak néhany, kell6 piaci kapcsolattal és megfe-
lel§ t6keerével rendelkezd nagy ipari és kereskedelmi vallalatnal talalkozhatunk. A
kisebb szervezetek innovacio fogadoképessége magas, azonban eréforrasaik lekotot-
tek, és a kornyezet (adok, bankkamatok) olyan mértékben terhelik &ket, hogy csak a
rovid tavu elképzeléseiket, a fennmaradasukat allitjak céljaik kdzéppontjaba.

6.3. Aspecidlis termelés/tevékenyseg

A vizsgalt mintaban 46 egység rendelkezik olyan lermékkcl/tcvékcnységgel, amelyek
sajatosak, és a régioban tortén6 elballitdsuk egyrészt a szervezetek hirnevét, ,,good
will”-jét alapozzak meg, masrészt a térség megkilénbdztetésében is fontos szerepet
jatszanak.

A 17. sz. tdblazatban nemcsak azokat a szervezeteket jeldltik, amelyek rendelkez-
nek sajatossagokkal, hanem azokat is, ahol tervezik Gjabbak kifejlesztését, bevezeté-
sét.

17. sz. téblazat: Sajatos termékek/tevékenységek megjelenése
az egyes szervezeti formakban (db)

Agazat Allami vall. Szoévetkezet Kisvallalat Tarsasagok Osszesen
van terv van terv van terv van terv van terv
Ipar 7
gépipar 4 3 A 3 i i 9
vegyipar 1 - i - - - - i 2 i
textil ,textilruh. 6 3 i i i i 8 7
élelmiszeripar 12 4 - i i - 13 5
EpitSipar 2 1 i - - i - - 3 2
Kereskedelem - 1 2 - i i - 3 2
Mez6gazdasag 1 - - 1 - - - - 1 1
Szolgaltatas 3 3 1 - - 1 3 7 A
Osszesen: 29 15 10 6 6 A 2 A6 29

Az allami véllalatok 63,0%-ban részesednek a specialitdsokbol. Ebb6l az ipari szer-
vezetek aranya jelent8s, kimondottan az élelmiszeriparban (édesipar, hasipar, h(it6-
ipar), a kdnny(iparban (textilipar, fa- és butoripar, lakberendezési ipar) és még s.<-
mottevd a gépiparban (robottechnika, finommechanikai ipar, elektronikai ipar) a
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sajatos termékek aranya. Az allami tulajdon( szolgaltat6é szervezetek (idegenforga-
lom, kommunalis ellatas, szamitastechnika) is rendelkeznek specialis tevékenysé-
gekkel, de az épitbipar és a mezdgazdasag (ugyan ipari termékkel) is jelentkezett.

A szOvetkezeti szektorban az egyedi termékeket el6allité kisebb gépipari egységek
és a kereskedelmi vallalkozasok (AFESZ-ek) rendelkeznek sajatos ajanlattal, de
megjelenik egy bank is a kiillénleges szolgaltatasaival. A kisvallalkozoi és a tarsasagi
szféra nem alakithatott még ki specialis kinalatot, azonban aktivitdsa magas, hiszen
ezen szervezetek fele napjainkban és a jovében jelentkezni fog ajanlataival. Pozitiv
fejlemény, hogy a szolgaltat6 agazatban er6sebb az élénkiilés, ezzel lassan oldddhat
a rendkivil magas keresleti talsuly.

6. 4. A szervezeti atalakulasok

A gazdasagi egységek tobbszor felvetették, hogy innovécios tényez6nek tekintik a
szervezetiik atalakitasat, mas, Uj formaban térténd felallitasat. Torvény irja el6, hogy
az allami tulajdonu szervezeteknek a megfoghatatlan tulajdonat nevesiteni kell, és
ehhez valamilyen tarsasagi format kell kialakitaniuk. Természetesen ezzel parhuza-
mosan megindult a szélesebb tulajdonosi kor kiformalasa is, részben a korabbi al-
lami szervezetek (beszéllitok, bankok, fébb vasarldk sth.), részben maganszemélyek
felé, de nagy aktivitassal a kulfoldi téke irdnyaba is.

A mintdban 82 szervezet valaszolt az talakulassal kapcsolatos kérdésre, ebbdl 18
(21,9%) nem kivan véltoztatni a szervezeti formajan, és 6 (7,3%) pedig még nem
tudja a lehetséges valtoztatas iranyat. Az atalakulni akar6k dontd része korlatolt
felel6sségl tarsasadgban (23,7%), vagy részvénytarsasagban (26,4%) gondolkodik. A
fennmaraddk a szdvetkezeti (7,3%) és kisszOvetkezeti formét valasztanak (7,3%), és
azonnal kulfoldiekkel szervez6d6 vegyesvallalati atalakulast kezdeményezne 5 egy-
ség (6,1%).

A kilfoldi t6ke részvételét az (j szervezetben tarsasagi alapon 61 egység tervezi, a
legtobb az ipari vallalat (52,3%), a kereskedelmi (21,2%), az épit8ipari (16,4%), a
mezdgazdasagi (4,8%), a szolgaltatd szervezet (3,2%), és végul kismértékben a koz-
lekedési (1,5%) vallalatok. A kilhoni t6ke nagysagdt a nem ipari &gazatok 25%
alatt jelolik meg, mig az ipari és épit6ipari szervezetek mar 50% kdzelében. Az oszt-
rak t6ke fogadasanak lehet6ségét az agazatok az alabbiak szerint értékelik (az 0sszes
megfigyelés %-aban):

- ipar 32,3
- épitdipar n,7
- mez6gazdasag 2,9
- kozlekedés 0,9
- kereskedelem 13,7
- szolgaltatds 3,9

Osszesen 65,6

A legnagyobb aktivitast az allami vallalatok tandsitananak az osztrak t6ke fogadasa-
ban, de tiz kisvallalkozas is jelezte ez iranyu szandékat. Terileti szempontbdl Gyér-
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Sopron megye jelentésen (80,6%) megel6zi Vas megyét (19,4%), ez érthetd is a na-
gyobb minta aranya és ajelent6sebb gazdasagi potencial alapjan.

6. 4.1. Vegyesvallalatok

A minta vallalatai kozil 20 helyen jelezték, hogy vegyesvallalattal rendelkeznek, eb-
b6l tiz az ipari szervezet, harom épitGiparral foglalkozik, egy-egy a mez6gazdasag-
ban és a szolgaltatasban, és végil 6t a kereskedelemben érdekelt. Az alapitok ko-
z06tt az &llami véllalatok vannak tdlsdlyban (60%), &m a két-két szdvetkezeti és kis-
vallalkozoi szervezet mellett mar négy egység a tarsasagi formaban makodik.

Az alakulasuk id6szaka 1986 utanra datalodik, de a tdbbség az utébbi két év libera-
lizalt 1égkorét hasznélta ki, hogy az osztrak (n= 13), a nyugatnémet (n=6) és a dan
(n=1) partnerével a tarsasagot létrehozza. Az (j vallalkozasok nagyobbik hanyada-
ban a t6ke részesedés (63,1%) oGtven szazalék koril van és termelésiik iranya a bel-
foldi piac (42,8%). Mig a nyugati piacra kozel ugyanilyen aranyban (41,6%), de mar
valamivel kevesebben széllitanak (a tébbségnél 25% alatti a részesedés), elenyészd
viszont a keleti orszagokba térténd értékesités (két egységnél 25% alatti), végul el-
hanyagolhaté a visszaszallitas a partnereknek.

6.4. 1.1. Az alapitast befolyasolé tényez6k

A vegyesvallalatok alapitasat szamos tényez6 befolyasolta, azok hatasa is kiilonb6z6
mértekd, er6sségl. Az altalunk felvazolt befolyasold tényezéket - a harom fokozatu
skala alapjan - a szervezetek a kdvetkezOk szerint mindsitették (a valaszok %-
aban):

Nem befo- Befolya- Erdésen befo-

lyasolta solta lyasolta

Piacok bévitése 10,0 25,0 65,0
Korszer(i technolégia

beszerzése 40,0 25,0 35,0
Korszer( termék el6-

allitasa 10,0 25,0 65,0
Kapacitas kihasznaléasa 50,0 20,0 30,0
Magasabb munkakultura 40,0 30,0 30,0
Foglalkoztatas bizto-

sitasa 50,0 30,0 20,0
Uj értékesitési formak 45,0 35,0 20,0

Lathato, hogy a szervezetek dontéen a piacbdvités (ipar, kereskedelem-allami vélla-
latok, tarsasagok) és az (j termék gyartasa (ipar-allami vallalatok, tarsasdgok) miatt
kezdeményezték a vegyesvallalatok alapitasat. A kutatas kordbban ismertetett ered-
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menyeivel ezek a tények egybecsengenek, hiszen a szervezetek a piac hidnyéara, a
termék és a technoldgia szinvonal elavultsagara hivatkoztak, igy a vegyesvallalat ala-
pitassal egycsapasra megoldhattak nehézségeiket. A korszer(i technoldgia (kereske-
delem, ipartarsasagok) mint befolyasold tényez6 még felbukkan, azonban a tébbi
faktor szerepe mérsékelt, inkabb lényegtelen, mellékes.

A masik fél magatartasardl alkotott vélemény is nagyon fontos, érdekes kitapogatni
az alapitas inditékait, illetve a magyar fél altal 1ényegesnek itélt kiilféldi szemponto-
kat. Ennek fényében mar a magyar oldal alapitasi motivacidi is pontosabban meg-
érthet6k, illetve a gazdasagi viszonyaink értékelése is jobban nyomon koévethetd.
Alljanak itt a magyar felek altal fontosnak vallott szempontok a vegyesvallalat alapi-
tasara a masik fél szemszdgébdl (a valaszok %-ban):

Nem befo- Befolya- Erésen befo-

lyasolta solta lyasolta
Alacsony termelési
kol tségek 10,0 " 35,0 55,0
Uj piacok 10,0 40,0 50,0
A vallalati good-will 10,0 75,0 15,0
A kevésbé szigoru kor-
nyezetvédelmi szabalyok 90,0 10,0
Kedvezd aron jutott
jelentds kapacitashoz 40,0 50,0 10,0
Az orszag demokrati-
zalasa 55,0 30,0 15,0
Régi partneri kapcsolat 45,0 25,0 30,0
Kedvez6 adbzas, egyszerid
elszamolas 50,0 35,0" 15,0
Helyismeret, eligazo-
das a szabalyzdékban 25,0 25,0 50,0

A kulfoldi fél szempontjai kdzott a szervezetek megitélése alapjan az alacsony ter-
melési koltségek allnak (ipar, kereskedelem-allami szféra, szovetkezetek) kimagas-
l6an az els6 helyen, az (j piacokon vald megjelenés lehet6sége (kereskedelem, ipar-
allami szervezetek, tasasagok) kdveti ezt kdzel hasonlé intenzitdssal. A magyar val-
lalatok good-will-je nem erdsen ugyan, de hatérozottan jelent6s motivécids elem
(ipar, épitGipar, kereskedelem-allami egységek, tarsasagok, szovetkezetek). Ugyan-
csak nem lényegtelen faktor a vegyesvallalatok alapitasanal, hogy a partnerek ked-
vezd feltétélek mellett juthatnak termelési kapacitdshoz, vagy valamilyen termelési
tényez6hoz (kereskedelem-tarsasagok), és a magyar partnernek kell6 helyismerete,
eligazodasi tapasztalata van a szabalyzok dzsungelében, a hivatalok, engedélyek
rengetegében (ipar-kisvallalkozasok). Emlitést érdemel még a régi termelési kap-
csolatok szerepe is (ipar-allami szféra), de az addérendszer, vagy az orszag kedvez6
politikai helyzete, esetleg a lazabb kérnyezetvédelmi szabalyok ebben a mintaban
nem befolyasoljék a kiilféldi partnert a vegyesvallalat telepitésénél.
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6. 4.1.2. Vegyesvallalat alapitasi szandékok

A vallalatok izletpolitikajaban, megujitasi elképzeléseiben mar az el6z6 fejezetek
alapjan is kirajzolddott, hogy a kilfoldi t6ke bevonasat a termelés/tcvékenység kor-
szer(isitésébe vegyesvallalatok alapitasaval képzelik el. A felmérésbe bevont szerve-
zetek koziil 69 esetben (ipar 35,2%; épitGipar 11,7%; mez6gazdasag 2,9%; kozleke-
dés 1,9%; kereskedelem 12,7%; szolgaltatds 2,9%; Osszesen 67,6%) jelezték ezt a
szandékot. Az alapitdshoz az alabbi termelési eréforrasokat kivanjak felajanlani (az
eléfordulas szdmaban):

Els6 helyen Masodik helyen
Telephely 30 21
Termel6 kapacitas 3 12
T6”e, vagyon 29 A
Termék/tevékenység 3 9
Munkaeré6 3
Piac 1 8
K+F 1 -
Osszesen 69 57

A telephelyek adjak a legnagyobb aranyl er6forrast szinte mindegyik agazatnél, a
termeld kapacitasok, a gépek, berendezések mar visszafogottabban csak a masodik
emlitésben tlinnek ki, els6dlegesen az ipari és az épitipari szervezeteknél. A ko-
rabbi elemzésekben magas t6keszegénységre panaszkodtak a vallalatok, itt pedig
szamosan felemlitik, hogy t6kével, vagyonnal részt vennének vcgycsvallalat alapita-
saban. Az ellentmondas feloldasat abban latjuk, hogy egyrészt a t6ke, vagyon alatt a
szervezetek eszkdzallomanyukat, termelési/tevékenységi helyeiket értik (pl. iparban
a telephelyet, kereskedelemben az (izleteket illetve az (zleti kapcsolatokat), mas-
részt a mobil, vagy hitelb6l adddd tékéjiket inkabb fektetik kiilféldiekkel szervez6-
d6 vegyesvallalatba mint sajat beruhazasaikba.

A masodik emlitések kdzott apportként a vallalkozasha a termék/tevékenység és a
munkaerd is megjelenik, a tobbi tényez6 mar elhanyagolhato.

A szervezeti forménak a tarsasadgi megoldast valasztandk, akar korlatolt felelGsségi
(n=21), akar részvény tarsasag (n=8) formajaban (n=40 nem tudja), és valtozd
t6kerészesedési arannyal (dontéen azonban az 50-50%-0s részvétel mellett vok-
soltak).

Lényeges viszont af6bb tevékenységek szdmbavétele, hiszen igazan ez adhat tajékoz-
tatast az innovacios magatartasrdl, azon termékek/tevékenységek megtelepitésérdl,
amelyek a térség gazdasagat atalakithatjdk. Az el6fordulds sorrendjében a
kovetkez6 teriletek tlintek ki a vegyesvallalat alapitasra:
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Tervezik Targyalnak

Textil és ruhazati cikkek gyartasa n 9
Elelmiszeripari cikkek gyartasa 10 6
Gépipari cikkek gyartéasa 9 8
Epitbanyaggyartas 8 5
Szolgaltatasok b 2
Kiskereskedelmi tevékenység 6 6
Idegenforgalom 5 2

A 4

Vegyipari cikkek gyartasa
Faipar, lakberendezési ipari
cikkek gyartasa 3
Egyéb (elektronika, csomagoldanyag

gyartas hulladékanyag feldolgozas,
nyomdatermékek) 7 4

[y

A térség gazdasaganak profilja egyértelm(ien kirajzolédik ezen tervezett kilfoldi
egylttmiikodésekbdl,  hiszen az  elképzelések a  termelés/tevékenység
modernizalasat, alapos megujitasat  szolgaljak mindig az  adott
termelési/tevékenységi ismeretek bazisan.

A tervezetek kozott szolni kell arrol is, hogy-mely orszagokban 1évd szervezetekkel
gondoljak az egyuttmiikddést. Az esetek tobbségében Ausztria szerepel (n=44),
majd az NSZK (n=13), tovabba emlitik még Olaszorszagot (n=3), és Svajcot
(n=2), de egyszer-egyszer megjelenik az Amerikai Egyesiilt Allamok, Nyugat-Berlin,
Franciaorszag Nagy-Britannia, és néhanyan nem tudtak esetleges partneriik szarma-
zasi orszagat (3 egység).

A tervezettek mellett mar ma (a felmérés idépontjaban) 46 vegyesvallalat megalapi-
tasardl folytatnak targyaldsokat a szervezetek. Ezek dént6en a térség nagykdzponljai-
ba telepiilnének, de mindazok a telephelyek, és igy telepiilések megjeldlésre keriil-
tek, amelyben az illetd egységnek valamilyen érdekeltsége van. Erdekes, hogy egyet-
len esetben emlitették a kilfoldi telephelyet, és szamos valaszban konkrét telepiilést
nem adtak meg.

Aktiv targyalasok folytak az ipari szervezeteknél mind az allami (52,9%) mind pedig
a kisvallalkozoi szféraban (18,3%), de nagyon €lénk megbeszélésekrél szdmoltak be
az épit6iparban (20,4%) és a kereskedelemben (12,1%) is. A szolgaltatasi szféra mar
visszafogottabb (6,1%), a mez&gazdasag, a kozlekedés csak jelzi targyalasait. Fontos
kiemelni, hogy a vegyesvallalatok alapitasa milyen termékekre/tevékenységekre ira-
nyul. A tervezetek megvalositasat szorgalmazzak az egységek, igy az el6z6 felsoro-
lasbdl lathato, hogy a textil- és textil mhazati iparban, a gépiparban, a vegyiparban és
a kereskedelemben az elképzelések mar a targyaldsok szintjén vannak. A szolgalta-
tasok és az idegenforgalom teriiletén még nem sikertilt kell§ kapcsolatokat kiépiteni,
de tébb termeld szektorban sem indult meg a partnerek kivalasztasa. Lényeges még
kimutatni azt, hogy a targyal6felek szarmazasi orszaga milyen kort foglal magaba. Itt
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is az osztrdk véllalkozdk vezetnek (n=27), majd leszakadva NSZK (n=7), Svajc
(n=23), a tdbbi korabban emlitett orszdgok egy-egy szervezettel képviseltetik magu-
kat.

6. 5. Térségmegujitd elképzelések megitélése

Széamos elképzelés keriilt kidolgozasra a térség adottsagai alapjan olyan agazatok
fejlesztésére, amelyek az innovaciot testesithetik meg, és megtelepitésiikkel Gjabb és
Ujabb lendiletet adhatnanak az itteni gazdasagnak. Természetesen ezen dinamikus
agazatok hagyomanyokkal vagy kot6désekkel rendelkeznek a térségben, igy meg-
jelenésiik, illetve a gazdasagi egységek ilyen iranyba valé elmozdulasa mar nem
idegen az itteni er&forrasoktol.

A 18 sz. tablazatban tizenot olyan tei inelési/tevekenységi iranyt soroltunk fel, ame-
lyek a fenti kritériumoknak megfeleltek, a szervezetekt6l az érdekl6dés intenzitasat
kértlk.

A termelés teriiletérdl az elsé helyre keriilt a természetes alapanyagok felhasznala-
sara vonatkozo kérdésiink, itt dont6en az ipar jelezte szandékat, de mindegyik
agazat érdekl6dik (allami szerveztek, kisvallalkozasok, tarsasagok). Kiemelést
érdemel az autdgyartasba vald bekapcsolodas inkabb alkatrészek el6allitasaval
(&llami és kisvallalkozoi ipar), de jelzések vannak az elektronikai ipar iranyaba, és a
biotechnoldgidn alapuld élelmiszeripar fejlesztésére is (allami ipar). Az
idegenforgalomban a szervezetek nagy fantaziat latnak. A lelsorolt hat tényezd
szerepér6l a vélemények alapvetfen eltérnek egymastdl. A legtdbben a
szallodaépitést (allami és kisvallalkoz6i épitbipar, ipar), és a halarmenli bevasarlo
kozpontok létesitését (ipar, kereskedelem mindegyik szervezeti forméban)
tdmogatndk. A termdlturizmust mar kevésbé emelik ki (kereskedelem-allami,
kisvallalkozoi kor), a belféldi turizmusban is csak a specidlis agazatok latnak
fantaziat (kereskedelem-allami, kisvallalkozék). Egyaltalan nem, vagy csak
elenyész@en jelzik érdekl6désiiket a falusi turizmus és a folydk, tavak hasznositasa
irant.

A szolgdltatasok egy széles szortimentjét ajanlottuk a szervezeteknek, azonban ezek-
re nagyon visszafogotton reagaltak. Egyedil a személyi és lakossagi szolgaltatasok
voltak szimpatikusak (ipar, szolgaltatds, mindegyik szervezeti forma), a tébbinél na-
gyon eseti igények jelentkeztek. Erdekl6dés szintjén Kitinik, hogy a kozépfoki okta-
tas vallalkozoi szemléletben térténd bonyolitasa (ipar, szolgaltatas-szdvetkezet, tar-
sasagok) de a tovabbi oktatasi és kommunikacids tormék hidegen hagyjék a szerve-
zeteket.

A szabad vamteriilet és a nemzetkdzi kereskedelmi kézpont alapitasa a szervezetek
donté hanyadanak fantazidjat atmozgatta (ipar, kereskedelem-allami, kisvallalkoza-
sok, tarsasagok).
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18. sz. tablazat: Innovaciéhordozo vallalkozasok fogaddkészsége
(a valaszok %-aban)

Megnevezés Nem érdekli Erdekl8dik Biztosa,n
bekapcsolédna

Autoégyartas 88,2 5,0 6,8
Autégyartashoz alkatrész eldallitas 73,5 17,7 8,8
Elektronikai ipar alkatrészgyartas 85,2 9,9 4,9
Biotechnikan alapulé élelmiszergazdaséag 79,4 16,4 5, fi
Természetes alapanyagl termékek el&allitasa 35,8 *i,3
Idegento* gaJ rnt

tei-uid li.un zihu.- 15, e 8,8

szallodaépités 67,6 20, 11,7
- belfoldi turiz.us 71,4 11,9 10,7
— falusi turizmus 83,3 10,9 5,8
- folydk, tavak, vi:ek hasznositasa 79,4 18,7 1,9
- hatarmenti bevéasailokozpont létesitése 45,1 41,2 13,7
Személyi, lakossagi szolgaltatasok fejlesztést 49,0 16,3 14,7
Regionalis bank létrehozasa 82,3 16,8 0,9
Tanacsad6, vallalkozas-

szervezd irodak létesitése 75,4 20,7 3,9
Innovéciés park alapitasa 78,4 18,7 2,9
Egyetemi, fdiskolai halézat bévitése 88,2 10,9 0,9
Magan, illetve tarsulati alapon mikddé

kozépfoklu oktatasi egység létesitése 73,5 21,6 4,9
Szabad vamterulet kialakitasa 29,4 52,0 18,6
Regionalis TV-halézat kiépitése, lUzemeltetése 77,4 19,7 2,9
Nemzetkozi kereskedelmi kozpont létesitése 45,1 43,2 11.7

6. 5. L Innovacios park

Az innovécios park alapitasa cgy-cgy térségben az ottani gazdasagnak lendiletet
adhat, kozvetlen kapcsolatot alakithat ki a termel6k és a kutato-fejleszt6k, az egyéni
feltaldlok kozott, mikdzben ezen innovativ szervezetek, egyének szabad, akadalyok-
tol mentes miikodését meglel cmthciik.

A niegligyelt szervezetek koziil 24 esetben jelezték érdekl6désiiket a park mint intéz-
mény iram. A részvétéi lorméaja déntéen a tékere (n = 11), a vallalkozas szervezésére
(n- 7), ésingatlan (n=3) atadasara terjedne ki, ezen kiviil szdmitastechnikai kapa-
citési, gépeket, szellemi er6forrasokat (szakembereket) ajanlottak fel.



6. 5.2. Szabad vamterulet

A mintdban az egysegek a szabad vamteriilet gondolatat intenziven tdmogattak, hi--
szén 76 esetben jelezték, hogy alapitasaban részt vallalndnak. Az allami ipari szerve-
zetek dontd sulya mellett a kereskedelem és az épitGipar jelezte aktiv szandékat.
Pozitivnak tartjuk, hogy a maganvallalkozasok nagyon érdekl6dnek, és szinte mind-
egyik tdmogatoként Iépett fel.

A szervezetek egyodntetlien, ugyan arnyalatnyi killénbségekkel, de a véllalkozas
alapjan felallé6 szabad vamteriilet mellett nyilatkoztak. Természetesen jelezték azt,
"hogy ezen forma az allami prefereneidk kialakitasa mellett képzelhet6 esak el. Nem
volt ilyen egységes a vélemény a hely kivalasztasaban, hiszen mindenki arra
torekedett, hogy hozza minél kozelebb keriiljon az elképzelt objektum. Ennek
ellenére a dénté hanyad Sopron és kornyekét (38,8%), illetve Gy6r és kornyékét
(34,7%) jelolték meg optimalis telephelynek, a tobbiek Szombathely és térségére
gondoltak (16,8%), illetve a fennmaraddk esak azt jelezték, hogy az osztrak hatar
kozelében, megfeleld infrastrukturalis bazison j6jjon létre a vdmszabad terlilet.

Alapvet6 kérdés, hogy mire kivanjak a szervezetek hasznalni a szabad vamteriletei,
miként értelmezik annak jelent6ségét, mikodését. Két tipust kildnithetink el. Az
egyiknél a termelés a meghataroz6 (50,7%), vagyis szervezetiik miikddésének egy
Ujabb terét latjak ebben, természetesen érzékelve annak el6nyeit (vdmmentes anyag
behozatal, nagyobb lehet6ség vcgyesvallalat alapitasara, korszerlibb eszkdzok ol-
esobb beszerzése sth.). A masik csoport mar egy vallalkozasnak tekinti a szabad
vamteriletet, igy foldterlletet adna &t (11,6%), a létesitmények épitését végezné
(15,9%), t6kevel tarsulna be (11,6%), illetve szervezést, tervezést véllalna (7,2%), a
fennmaradok szolgaltatdsokat végeznének.

A szabad vamteriilet fontos kapocs lehetne a térségben a hatarmenti gazdasagi
egylttm(ikodések élénkitésére, Uj alapjainak kialakitasara.
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7. OSZTRAK-MAGYAR EGYUTTMUKODES

7.1. Ahatarok megnyitasanak megitélése a vallalatok szemszdgéhdl

A vizsgalatunkban felmértiik a vallalatok véleményét a hatarok megnyitasanak hata-
sarol, a térség, a telepilések fejlédése, ill. a sajat vallalatuk fejl6dése szempontjabol:

Erté- A térségre/telepilésekre A vallalatra
kelés gyakorolt hatas
tipusa a valaszolok az 6sszes vallalat szazalékaban
Pozitiv 94,1 72,5
Negativ 52,9 24,5

Mind a két esetben lényegesen meghaladja a pozitiv értékelések szdma a negativ
tartalmuakeét. A véalaszok aranya azt is mutatja, hogy a vallalatok megitélése szerint
a nyitotta vald osztrak-magyar hatar nagyobb hatassal van a térségre, az egyes telepi-
lésekre, mint az egyes vallalatokra. Mig az el6bbi kérdésnél a vallalatok kozel teljes
korének volt pozitiv, és tobb, mint felének negativ véleménye, addig a vallalattal
kapcsolatos kérdésnél mar csak a szervezetek mintegy haromnegyede valaszolt a
pozitiv, negyede pedig a negativ tartalmu itélettel.

Az egyes valaszoldk tobbféle hatasrdl is beszdmolhattak. A térségre vonatkozd pozi-
tiv értékelések szdma (n = 155), mar masfélszeresen haladja meg a vallalati hatas ér-
tékelését (n=98). A negativ tartalmud valaszok esetében pedig mar két és félszeres
ez az arany (n =76 és n=25).

A jellemzé pozitiv valaszok szerkezete a kétféle csoportban nagyjabdl megegyezik
(19. sz. tablazat). A sllypontok azonban mar Iényegesen eltérnek. A térség/telepi-
lés fejl6désre gyakorolt pozitiv hatasok felét a ,,kereskedelmi forgalom™, az ,,idegen-
forgalom”, a ,,vendéglatas” és a ,,turizmus™ teszi ki. Ezt koveti a valaszok egynegye-
dével az ,,altalanos gazdasagi fejlédés™ (itt haldzat-, vagy kapacitas béviilés, termelé-
si volumen novekedés) és a ,kapcsolatteremtés” lehet@ségeinek béviilése.

A véllalat fejl6désére gyakorolt hatdsok kozott ezen blokkok aranyai nagyjabol fol-
cserélédnek. Ennek az lehet az oka, hogy bar a mintdban mintegy 20%-ot képvisel-
nek a kereskedelmi és az idegenforgalmi cégek, az ipar viszont 50%-ot. Ezért ter-
mészetes, hogy a vallalati hatasok kozott a termelés, a kibocsatas novekedése, és a
kapcsolatteremtés lehetéségeinek bdviilése keriil az élre.

A maés agazatba tartozo vallalatok egyel6re kis szdmu érdekeltséggel rendelkeznek
a vendéglatdsban és az idegenforgalomban. A mintdban pedig csak 5, a f6
proliiként idegenforgalommal vagy vendéglatassal foglalkozd véllalat talalhato.
Ezért olyan latvanyos az idegenforgalom és vendéglatas visszaesése a térségi
hatasok kozotti stlyahoz képest.
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19. sz. tdblazat: Az osztrak-magyar hatar megnyitasanak hatasai a térség és a
vallalat fejlédésére a vallalatok megitélése szerint (a valaszok %-aban)

A valaszok tipusai Térségi/telepulési ) vallalati
hatas
Pozitiv értékelések n - 155 n - 89
— Kereskedelmi forgalom ndvekedése 32,3 15,8
— ldegenforgalom, vendéglatas, turizmus fejlédése 18,1 5,6
— Altalanos gazdasagi fejlédés 13,5 19,1
— Kapcsolatteremtés lehetSségeinek béviulése 11,6 24,7
— Térség- és telepiulésfejlbdés 7,7 -
- Informacidk és ismeretek bdvilése 7,1 10,1
— Ertékrendek valtozasa, igényesség novekedése 6,5 5,6
— Egyéb tényezb6k - 11,2
— Nincs hatésa, nem tudja megitélni 3,2 7,9
Negativ értékelések n - 64 n - 25
— Hianyosan kiépult infrastruktira 32,8 4,0
— Talterhelt, zsufolt telepulések 31,3 4,0
— Aruhiany 1é,1 12,0
— Az osztréak bevasarlé turizmus arfelhajté hatasa 9,4 -
— Egyéb problémak 12,4 8,0
— Munkaerdével kapcsolatos problémak - 32,0
— Verseny, konkurrencia erdésodése - 28,0
— Nincs, nem érezhetd 16,0

A véllalati hatasok kdzott nem szerepel a ,,térség- és telepiilésfejlédés™. Eszerint a val-
lalatok a sajat fejlédésiiket nem tartjak térség- vagy telepiilésfejleszt6 tényezének!

A véllalati pozitiv hatasok kdzott viszonylag nagy sullyal szerepld (4. a rangsorban)
,»egyéb tényez6k” csoport jellemz6 valaszai: ,,kdnnyebb lett az importanyag beszer-
z6s”; ,megnovekedett az érdekl6dés irantunk”; ,,egyszer(sddtek a kiutazasi lehetd-
ségek”.

A negativ hatasok szerkezete viszont teljesen eltér egymastdl a kétféle megkozelités-
kor. A térségil/teleplilési hatasok a bevasarlo turizmuson, az egyre hatalmasabb
tranzitforgalmon keresztlil a maganembert nyomasztjak elsésorban: ,,hianyos infra-
struktdra” (32,8%); ,,.zstfolt telepiilések” (31,3%); ,,aruhiany” (14,1%); ,,bevasarlo
turizmus arfelhajto szerepe” (9,4%). Csak az ,,egyéb problémak” (12,4%) kozott ta-
lalhaté néhany a gazdasagi egységekre is hatd tényez6: ,,munkaerd elszivé hatas”,
»iparcikk forgalom visszaesése” sth.

A vallalati, egyébként csekély szdmban jeldlt negativ hatds kozott a munkaerdvel
kapcsolatos problémak a meghatarozéak (32,0%), igy pl.: ,.elszivja aj6 szakembere-
ket”, ,romlik a munkafegyelem”, ,,a magasabb osztrak keresetek hatasa”. Méasodik
helyen a verseny, a konkurrencia er6sodése szerepel (28%): ,,nyomott arak”, ,, ma-
ganimport versenye”, ,,Ausztridban vasarol a magyar”, ,nagy aranyd kualfoldi ter-
mék behozatala”.
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7.2. Alapvet6 hatarmenti egytuttmiikodések
7.2.1. Infrastrukturalis egyuttm(kodések

Az els6 kapcsolatok természetesen a hatar mentén tudnak kialakulni két orszag ko-
z0Ott. A zart hatarok ellenére, egy sziik savban mar engedélyezett volt a kishatar-
menti forgalom. Bizonyos teriileteken mar megindultak az egyittm(ikddések. Ebb6l
a szempontbdl fontos lehet, hogy a vallalatok, az egyes térségek milyennek itélik
azokat, s azon belll is az infrastrukturalis teriileteken torténd egyittmikddést. A
valaszok bizonytalansagot takarnak, amelyet a ,,Nem tudja” tipus valasz gyakori-
saga bizonyit:

Egyuttmikddés Jo Rossz Nem tudja
teriletei a valaszaddk szazalékaban
Kozlekedés (n=96) 33,3 50,0 16,7
KozmlGel latas (n-96) 12,3 26,0 61,5
Szolgaltatas (™*95) 32,6 26,3 61,1
Kultara (n-95) 59,0 10,5 30,5
Kérnyezetvédelem (n=96) 27,1 21,9 51,0

Ebben a kérdéskorben a gazdasagi egységek inkdbb csak kiils§ értékelék, mert a fel-
sorolt teriiletek kozil csak a kdzlekedésben és a szolgaltatasban (valamint a keres-
kedelemben) van jelenleg érdekeltsége egyes vallalatoknak.

A kulturdlis egyuttmiikddés megitélése tlinik egyértelmiinek. A vallalatok kozel hat-
tizede jonak itéli azt, mikdzben az ellenkezgjére alig tobb mint tizediik szavazott. Ez
érthetd is, hiszen ennek a teriiletnek van a legmesszebb visszanyuld (t6bb mint hisz
éves) hagyomanya a Burgenland és Gy6r-Sopron megye kozétti hivatalos, szerz6-
déses kapcsolatokban.

A kozlekedés teriiletén a valaszolok fele rossznak, harmada jonak itélte az egyiitt-
mikddeést. Elébbiek feltehetéleg a hataratkeld helyek szamat keveslik, utobbiaknak
pedig valdszin(ileg van széllitashoz is k6t6d6 kapcsolatuk burgenlandi partnerrel.

Még ellentmondasosabb a szolgaltatasok terlletén lévé egyittmiikodések értéke-
lése. Kevés a kiilonbség az egyes valaszfajtak kozott. Nagyfokd bizonytalansagrol ta-
nuskodik a kozm(ellatas, illetve a kdrnyezetvédelem terliletén a hatdrmenti egyiitt-
m(kodés megitélése. Az egyértelm( valaszt adok kozll viszont kétszer annyian itél-
ték rossznak a kbzmdiellatas teriiletének kapcsolatait, mint jonak.

7. 2. 2. Kishatarforgalom

Vajon a mintaban szerepl6 cégeknek milyen érdekeltségei vannak a kishatarmenti
forgalomban? Ezen a teriileten kordbban els6sorban a kereskedelemben nyiltak
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meg a lehet6ségek azéltal, hogy 1981-t6l kezdve egyre tdbben nyerhettek és nyertek
is 6nallé kilkereskedelmi jogot, megtérve a nagy kilkereskedelmi vallalatok
monopdliumat. Ezt késébb a szabadabb kiilféldi munkavallalas kdvette. A kapcsola-
tok még nagyobb ardnyd bdvitésére pedig a hatarok nyitottabba tétele és a Térsa-
sagi Torvény hatalyba 1épése adott lehet6séget (mindkettd 1989-t6l).

A megkeérdezettek egy6tode érdekelt valamilyen kishatdrmenti kapcsolatban. (Ezek
30%-a jelzett konkrétan m(ikéd6 kapcsolatot legalabb egy burgenlandi céggel. (B6&-
vebben a 7.3.1. alfejezetben!). A fa-, papir- és nyomdaipar kivételével mindegyik
agazatnak vannak egyittm(kddései. A fonnt leirtaknak megfelel6en a kereskedelem
kiugrik a tobbi agazat kozll. A pozitivan valaszolok 30%-at adja, a szolgaltatd szfé-
raval egyitt pedig a felét. Ha a konkrét tevékenység tipusokat tekintjiik, akkor az
arukereskedelem teszi ki a kapcsolatok felét. Ezen beldil az arucsere, illetve a kiza-
rolagos export kapcsolat aranya 2:1. Dont6en élelmiszer kontra iparcikk forgalom-
rél van szé:

A tevékenység tipusa aranya
Arukereskedelem 521
Tevékenység-kereskedelem 322
Mas tevékenység 162

A tevékenység-értékesités, Hletve a szolgaltatdsok a kapcsolatok harmadat adjak.
Ebbe a csoportba tartozik az idegenforgalom, a pénziigyi szolgaltatas (valuta elada-
sa és vétele), a fuvarozas.

Az els6 két csoporttél eltérd, ,,egyedi” tipusok a kdvetkezOk:
- vamszabad teriilet létesitése (épit6ipari vallalat);

- kozos véllalkozés (szolgaltatd vallalat);

- termelési kooperaci6 (gépipari vallalat);

- mintabolt 1étesitése (textilruhazatlpari véllalat).

A tevékenységek fele Magyarorszag hatarmenti térségeiben realizalddik, (pl.: Bur-
genlandban beszerzett aruk, sajat bolthaldzatban torténd értékesitése). Jellemzé te-
riletek: Sopron és kdrnyéke, valamint az egyes, halozattal rendelkezd kereskedelmi
vallalatok telephelyei. Az osztrak oldalon kialakitott kapcsolatok miik&dési terilete-
ként a valaszok felében magat Burgenlandot jel6lték meg. Burgenlandi érdekeltségi
még a Fert6-menti falvakkal (1 db) és Kismartonnal (2 db) kialakitott kooperéacio.
Térsegen kivili az egy-egy bécsi (ruhazati arucsere), bécsijhelyi (kereskedelem és
szolgéltatas), stajerorszagi és alsd-ausztriai (kozos vallalkozas, munkaerdcsere) kap-
csolat.
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7. 3. Az egylittm(ikodés létez6 és tervezett formai
az osztrak-magyar kapcsolatokban

7. 3. 1 Uzleti kapcsolatok Burgenlandijait miikod6 gazdasagi szervezetekkel

Meglévd Uzleti kapcsolatok csekély szamban fordulnak el6. Agazatonként 1-3 ko-
operacio el jelenleg. Szembeti{in6 azonban, hogy bar a mintdban csak 20%-ot képvi-
selnek a Vas megyei vallalatok, mégis a burgenlandi kapcsolattal rendelkez6 eégek
42%-4t adjak. Majd minden masodik Vas megyei véllalat rendelkezik a hatar tdl ol-
dalan egyttmiikddéssel.

Még lontosabb azonban, hogy ezek a cégek az osztrak hatarhoz, kdzel helyezkednek
el, és kdzepes vagy annal nagyobb méretliek. (20. sz. tdblazat)

20. sz. tablazat: Meglévl kapcsolatok és kapcsolatfejlesztési elképzelések
a terileti elhelyezkedés és a szervezeti nagysag szerint (db)

r
1-50 51-200 201-500 501-1000 1001-X Osszesen
Telepulések fét foglalkoztatd vallalat
M E M E M E M E M E M E

Gy8r-Sopron megye

Gy6r 3 i a 1 7 9 1 20
Sopron 1 t i 2 2 2 3 3 1 1 8 9
Mosonmagyardovar - - - | 1 - X - 2 1
B&sarkany - - - 1 _ _ * - _ 1
Vas megye

Szombathely i 2 1 1 1 2 A 7
Sarvar - - - - 1 - 1 - 1 i 3 1
Szentgotthard - - i 2 - - [ 2
Osszesen: A 7 14 4 6 5 11 A 13 19 =&

M — Meglévé kapcsolattal rendelkezé vallalatok szama
E — Kapcsolatok fejlesztését elképzeld vallalatok szama

Gy6r szamara (gy latszik egyel6re messze esik a hatar. Pontosabban tavolabb he-
lyezkednek el a hasonld nagysagrendi és szerkezet(i gazdasagi kézpontok. Ugyan-
akkor a Vas megyei varosokbdl viszonylag gyorsan elérhet6k Dél-Burgenland kisva-
rosai és Graz, Sopronbdl pedig BécsUjhely és Kismarton. Azt sem szabad figyelmen
kivil hagyni, hogy a kapcsolatot kialakitok fele olyan iparvallalat, amely egy telep-
helyes 6nall6 véllalat. A mintaban szerepl§ gy6ri székhelyl ipari szervezetek tobb-
sége viszont vagy megyei véllalat, vagy kiilonbdz6 telepiiléseken elhelyezkedd tébb
telephelyes nagylizemek.

A gazdasagi szféraban eddig (1989. szeptember) létrejott burgenlandi egytttm(ikodé-
sek azt mutatjak, hogy azok jellegét a vallalat nagysaga hatarozza meg. Szembet(ing,
hogy a négy, mar kapcsolattal rendelkez6 nagyvéllalat kozil a 3 ipari szervezet csak
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egyféle viszonyt alakitott ki burgenlandi partnerével, ez pedig valamennyiknél az
»export”. A csoport negyedik, a mez8gazdasagi agazatba tartozo tagja tébboldald
egyuttm(kddest létesitett a partner szervezettel. lgaz, azok egyike ndla is az
~export”.

A kdzepesnél nagyobb (izemek (501-1000 foglalkoztatott) kozil két vallalat csak im-
portal Burgenlandbdl, kett6 pedig exportal is és importal is (midkett6 iparvallalat).
A csoportbdl kilogé cég itt is a mezégazdasagi agazatba tartozik. Nekik négy egy-
séggel is van kapcsolatuk Burgenlandban, s azok mindegyike ,,szakmai egy(ttm{iko-
dés”.

A kozepes, vagy anndl kisebb vallalatok kapcsolatai az el6z6 csoportéhoz hasonlita-
nak, de ezekben mar nem az ipar a dominans.

Tekintsik &t részletesebben a meglévd egyuttmiikddések tipusait (21. sz. tdblazat).

21. sz. tablazat: Meglevd burgenlandi tzleti kapcsolatok és jelleglik
agazatok szerint fdb)

Kap- A kapcsolatok jellege az el6fordulas gyakorisagaval
cs6- Ossze- Export Szakmai Import Vegyes- Kozds Licenc

Agazat latok sen egyutt- valla- értéke- vasar-
széama miikddés lat sités las

Gépipar és elektronika 3 5 3 1 1 -

EpitSanyag- és vegyipar 1 5 i i - 1 i

Fa-, papir- és nyomdaipar 1 3 X . 1 i -

Textil és textilruh. ipar 2 2 2 - . -
élelmiszeripar 2 2 1 - 1 - - -
Epitdi par 2 3 i i 1 - -

Mez6- és erdbgazdasag 7 7 \ < - 1 -

Kozi szedés

, i
K"veskedc* lem J j
Szol g4 Jtata.c Vv h !
Osszese- 24 / 12 10 0 5 3 i

A mintdban szerepld véllalatok 18,6%-anak vannak Uzleti kapcsolatai BuigenLiid-
ban, de minddssze két szervezetnek van egynél tobb. Mindkét cég halarmenti teri-
letekkel rendelkezd mez6gazdasagi nagyiizem. (Ez okozza az &gazatnak a tobbi
agazathoz képest kiugré értékét.) De mig a Sopron kdérnyéki nagyiizem valamennyi
kapcsolata (4 db) ,szakmai egyiillm(ikddés”-re iranyul, addig a Szombathely kor-
nyékinek egy-egy kapcsolata ,.export”, illetve ,kdzds értékesités” jellegli, s6t van
egy ,,k0z0s vallalatuk™ is. Tehat ez egy magasabb kapcsolati szint.

A csupén egyetlen burgenlandi kapcsolattal rendelkez6k egyik fele (n=8) tébbol-
dalG egyuttm(kddeést alakitott ki. Van olyan cég is, amelynek a partnerrel valé kap-

csolatrendszere, a megjeldlhetd tipusok kozil csak az ,,import”-ra nem terjed ki. A
csoport masik fele (n=9) mar csak egyféle viszonyt hozott létre partnerével. Ezek
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kozil 5 az ,,export”-ra, 2-2 pedig az ,,import”-ra, illetve a ,,szakmai egyuttmdko-
dés”-re iranyul.

A kapcsolatok tipusainak rangsora 6nmagaért beszél. Meghatarozo egyel6re az érté-
kesitéssel (,,export”- ,,import”- ,k0z06s értékesités™) dsszefligg6 viszony, amelyen be-
lil a kozepesnél nagyobb vallalatok exportja a legnagyobb stlyd. A modernizacidt,
megujitast, szerkezet atalakitast segité kapcsolatfajtak kozil csak a szakmai egyitt-
m{ikodés” fordul el§ nagyobb szdmban (12-szer). ,,Licencvasarlas”-rol csak egy mi-
anyag feldolgozo vallalat adott valaszt. Ennek oka részben a burgenlandi gazdaséag
szerkezete lehel. A ,vegyesvallulat” sem igazan elterjedt forma még a csekély sza-
mu egyuttm(ikddésen belil sem.

A m(kdd6 gazdasagi kapcsolattal rendelkez6 vallalatok szdma (19), illetve a kap-
csolatfajtdk szdma (37) a jovOben akar a tobbszordsére béviilhet. Mig a meglévd re-
laciokra, a kérd6iv altal megadott lehet6ségek esetében a vallalatok 18,6%-a az
Osszes lehet6seég (102*6 =612 féle kapcsolat) 6%-ara adott igen vélaszt, addig a
kapcsolatok fejlesztésére a megkérdezettek fele az dsszes lehet6ség (102*9 =918
féle egyittmlkodés) 15,9%-ara szavazott igennel. A véllalatok egyik kérdéskornél

sem jeleztek a felsoroltaktol eltérd létez6 vagy tervezett kapcsolatot. A kapcsolatok
fejlesztésére torekvd 51 gazdasagi egység 0sszesen 146 relaciot alakitana ki:

A tipus eléfor-

Kapcsolat tipusok dulasanak
szama aranya
(db) (O]
Vegyesvallalat alapitéasa 35 23,.,8
Kozds gyartas és értékesités 26 17,.6
Termelési kooperacio 22 16, .,9
Harmadik piacon egylttes fellépés 20 13,,6
Munkaerdécsere, szakmai tovabbképzés 13 8,,8
A vilagkiallitason vald kodzos részvétel 1 /.6
A vilagkiallitas rendezvényeihez koz6s akcid 9 6,1
Kozds termék/tevékenység fejlesztés (K+F) 7 * 7
Mas tevékenységi terileten egyittes fellépés 3 3,,1
0 s s z e s e n : 167 100, ,C

A kapcsolattal rendelkezék koziil nem tervezi tovabbi kooperacidk kialakitasat egy-
egy csak exportalo, illetve csak importalé iparvallalat, valamint egy olyan kereske-
delmi vallalat, amelynek van burgenlandi céggel vegyesvallalata, szakmai egyttm(-
kddése és kozos értékesitése egyarant.

A vélaszok tanUsaga szerint erds a vallalatok készsége a vegyesvallalatok alapitasara.
A Tarsasagi Torvény hatalyba Iépése ota ,kdzosvallalat” a hivatalos terminoldgia.)
A meglév6khoz képest szamuk nyolcszorosara ndvekedne az elképzelések meevalo-
sulasa esetén.
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Legerdsebb mozgas azonban a kozos értékesités, illetve a k6zos gyartas tertleten var-
hat6, tekintve, hogy az egyes magas pontszamu kategériak hasonlé tartalmd kapcso-
latokat takarnak (,,k0z6s gyartas és értékesités”, ,termelési kooperacié”, ,,harmadik
piacon egyiittes fellepés”).

A vilagkiallitassal kapcsolatos lanyha érdekl6dés abbdl kovetkezik, hogy a megkeér-
dezés idején a nemzetkdzi bizottsdg még nem itélte oda Bécs és Budapest javara a
megrendezés jogat, valamint a magyar parlament sem dontott még a rendezés elval-
lalasardl. (B6vebben 7.4. fejezet)

A szakmai egyittmiikodés csak kis mértékben bévilne, a kdzds K + F tevékenység
irant pedig meglehetsen kevés az érdekl6dé.

A kapcsolat fejlesztési elképzelések teljesen megvaltoztathatjak az egylttmiikoddk
terlileti elhelyezkedését, mivel az (j kapcsolatot épit6 cégek szinte kizarélag gydri
székhelyliek. Vas megyén belul névekedne Szombathely sulya, és csokkenne Sar-
varé. Sopronban csak egy kereskedelmi véllalattal bévilne az egylttm{ikddék kore.
(20. sz. tablazat)

Lényegében egyforma a gyakorisag a kozepesnél kisebb, és a kdzepesnél nagyobb
méret(i vallalatok csoportjaiban. Gy6rben a kdzepes vallalatok alacsony eléfordula-
sat els6sorban az okozza, hogy a mintaban is csak 4, ebbe a nagysagrendi kategéria-
ba tartozé gazdalkodo6 van. A 8 db kozepesnél nagyobb gy6ri céghdl viszont 7 torek-
szik a kapcsolatok fejlesztésere.

Az egyes véllalatok 1-6fajta egyuttmiikddési formaban gondolkodnak. A 13 monolit
kapcsolat fele kizardlagosan vegyesvéllalat alapitasara irdnyulna. A 12 két tipusu
kapcsolatra torekvé gazdasagi egységnél 8 esetben az egyik egyuttm(ikddési cél a
vegyesvallalat alapitasa lenne. Ez azt jelenti, hogy az e kérdéscsoportra vélaszt adé
szervezetek kozel harmada szinte kizardlag vegyesvéllalat alapitasa céljabol kezde-
ményezne egylttmiikodést burgenlandi partnerrel. Viszont ezen vallalatok kéthar-
mada kozepesnél nagyobb méretli. Az er6teljesen eltér§ gazdasdgszerkezet miatt
azonban 6k valészinlileg nehezebben talalnak Burgenlandban hasonlé nagysag-
rend(i tarsat.

7.3. 2. Alegfontosabb ismeretek az osztrdk partnerrel kezdeményezett gazdasagi
kapcsolat esetén

A mintdban szereplé gazdasagi egységek jelentds része tervezi kapcsolat kiépitését
osztrak/burgenlandi Gzemmel. Ha egy cég kilféldi partnerrel szeretne egylttm(-
kddni, fontos, hogy pl. ismerje a masik orszagban érvényes jatékszabalyokat. Hiszen
azok ismerete nélkll nehezen johetne létre kooperacid, lizlet. Vajon az osztrak ér-
dekeltséggel miikod6 kdzds vallalatokra dhitozé gazdasagi szervezeteink milyen is-
mereteket tartanakfontosnak szomszédaikrol, leendd partnereikrél.

Hat faktort kellett rangsorolnia a vallalatoknak: nyelvismeret, tovabba az osztrak
gazdasagi-, ado- és jogrendszer ismerete, valamint ismeretek az osztrak piacrol és
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az osztrak lzletemberek szokasairol. Ha ezekt6l eltéré szempontot is fontosnak tar-
tottak, azt is jelolhették. Ezzel a lehet6séggel azonban csak két kereskedelmi valla-
lat élt.

A véllalatok 1-t6l 6-ig rangsoroltak az ismérveket, ahol az els6 helyre sorolt ténye-
z6t tartottdk a legfontosabbnak. Ezért a legkisebb Osszpontszamu faktor lesz az,
amelyet a kollektiv bolcselet a legsziikségesebbnek gondol az osztrédk partnerrel 1ét-
rehozandé egyuttm(kddés esetén:

A tényezb6k rangsora Osszpontszam
Nyelvismeret 155
Ismeretek az osztrak piacrol 251
Az osztrak gazdasagi rendszer ismerete 340
Az osztrak jogrendszer ismerete 348
Az osztrak adérendszer ismerete 375
Ismeret az osztrak uzletemberek szokasairol 473

Az els6 harom helyre rangsorolt paraméterek, mind az agazati, mind a szervezeti és
mind a terlleti jelleget, valamint a szervezeti nagysagot figyelembe véve is erre a
helyre keriiltek. Vagyis a gazdalkodé egységek azokat a faktorokat soroltak el6re,
amelyek egy altalanosabb ismereti keretet biztositanak, s azokat hatrabb, amelyek
inkabb egy-cgy konkrét tevékenységnél keriilhetnek el6térbe.

A véllalatok szinte egyontet(ien a nyelvismeretet tartjak a legfontosabbnak. (Egyediil
a szolgaltatas agazatnal cserélt helyet a ,,piaci ismeretek”-kel). Az dgazaton beliil a
bankok ez utébbi tényezét preferaltak, sét a nyelvismeretet csak a harmadik helyen
jelolték meg. (A tobbi, ehhez a kateg6ridhoz tartozo szervezet a tobbségi véleményt
képviselte.)

A teljes egyOntetiiséget csak egy-cgy kirivo ,,anomalia” téri meg. Példaul: Harom
gy0ri, nagy allami iparvéllalat a ,,jogrendszer ismerete”-t tette az elsé helyre, s ko-
ziluk kelten a nyelvismeretet a rangsor végére (pedig a 98 rangsort készité céghdl
74 az els6 helyen szerepeltette azt). Habar az ,,ismeretek az osztrak (zletemberek
szokasairol” faktort dsszesen 51-szer utolsénak rangsoroltdk, egy épitSanyagipari
szervezet ezt tartja a legsziikségesebb tudnivalénak az egyittmiikodés kezdemé-
nyezésekor.

7. 3. 3. Akezdeményezett egyittm(ikddések f6bb formai

Az el6z6 alfejezet megismertetett bennlinket azzal, hogy a magyar véallalatok milyen
tényez6k ismeretét tartjdk fontosnak egy osztrak Uzletemberrel kezdeményezett
kapcsolat létrehozasakor. De ,,a gazdasag mely tertiletén kezdeményeznének legszive-
sebben egyittm(kodést?” 19 féle tevekenységet teszteltink, természetesen
meghagyva a lehet6ségét annak, hogy a vallalat a megadott lehet6ségektdl eltérét is
bejegyezhessen. A megjeldlés gyakorisaga szerint az egyuttm(kodési fajtdk harom
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egymastdl élesen elvaldé csoportot alkotnak: élénk (6sszesen 171 ,szavazat”),
mérsékelt (1al), valamint gyenge (19) érdekl6dést kivaltd tényezdk csoportja. A
legnagyobb érdeklédést a kereskedelmi (76), illetve a textil- és textil ruhézati ipar
(63) egységei mutattak.

Az élénk érdeklédést kivaltd tényez6k csoportjaba keriiltek azok a kapcsolatfajtak,

El6forduléas

Kapcsolat tipusok gyakorisaga
(db)
— Export kész és félkész termékek 48
— Egyuttes piaci fellépés 39
— Aruk eladasa Ausztriaba 36
— Kozos uUzlet nyitasa itthon/Ausztriaban 34
- Joint-ventures 27

— Kétoldall és kolcsonds bemutatkozasok és

ismerkedések szervezése 24

Még ezen a csoporton belil is élesen, magas pontértékkel elvalnak az értékesitéssel
sszefilggd faktorok. Orvendetes, hogy az innovacio lehetdségét magaban hordoz6
Joinl-venlures” is ebben a csoportban talalhat6. A 27 ,szavazat” nagyobbik ha-
nyada testvériesen megoszlik a textil- és textilruhézati ipar, az élelmiszeripar, az
épitBipar és a kereskedelem szervezetei kdzott.

Az ,export kész- és félkész termékek értékesitése™, a kereskedelmi vallalatoktdl elte-
kintve, minden masodik szervezetet érdekel. Els6sorban a textil- és textilruhazati
ipart (14 jelolés). A kereskedelmi cégek figyelmét csak kisebb mértékben kototte le
az elébbi tényezd (6), viszont 6k vitték el a padlmét az ,,aruk eladasa” (11), a ,,k6z0s
Uzlet nyitasa” (9) és a ,,k6lcsonds bemutatkozasok és ismerkedések szervezése” (9)
kapcsolatfajtak esetében.

A mérsékelt érdekl6dést kivaltd tényezdk csoportjaba a 10 és 20%-os gyakorisaggal
el6fordulé faktorok keriltek:

El6forduléas

Kapcsolat tipusok gyakorisaga
(db)

Import kész- és félkész termékek 18
Turista létesitmények egylttes kiépitése és
tuzemeltetése 18
Aruvasarlas Ausztriaban 17
Egylttes marketing munka az idegenforgalmi
szervezetekkel 13
Munkaerdcsere 12
SzerzG6déses Uzemeltetés 12
Licencvasarlas 11
Uzlet nyitasa Ausztriaban 10
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Ebben a csoportban egyenletesen oszlanak meg az. egyes tényez6k az agazatok ko-
z0Ott. Csak az. ,,aruvasarlas”-nal ugrik meg a kereskedelem érdekl6dése, amelynek
intenzitasa (8 jel6lés) az élénk érdekl6déssel bird csoportban is a magas pontsza-
mok kdzeé tartozik.

Sajnos az innovacid kozvetitést hordozo licencvasarlas” épphogy ide tartozik még.
Az alacsony érdekl6dés valosziniileg annak tudhatd be, hogy legkozelebbi szomszé-
daink szintén nem tartoznak a fejlett ipari struktiraju térségek kozé.

A gyenge érdekldést kivalto tényez6k csoportjaba az. idegenforgalom es az Uzemala-
pildisiatietepitcs faktorai kerlllek. Ez. utébbira minddssze 3 cég vallalkozna: egy rép-
eelaki allami vallalat, egy gy6ri kisvallalkozas, valamint egy torlédi (j tarsasagi (or-
maban mikoddd szervezet.

Erdekes lehet még az idegenforgalmi lehetGségekben fantaziat latd cégek teriileti
elhelyezkedése. Nos a kérd6ivben valaszthato otféle idegenforgalmi vallalkozas
dsszesen 46 pontot kapott. (A ,,mérsékelt érdekl6dést” kivalto tényezdk csoportjaba
tartozo lehet6ségeken kiviil ide tartozik még az egylttmiikodés a ,,gyogylurizmus”-
ban, kozos ,,hotellanc kiépitésiben és ,kulturdlis attrakciok egyiittes szervezésé”-
bcn). Ez. a kooperacids csokor a kdvetkez6képpen oszlik meg az egyes telepiilések
kozolt:

Allami Szovet- Kisval- Uj tulai-

Tel épulések. vallalat itezet ialkozas dén formak
. ~ a m a (db)

GyG6r-Sopron megye 17 S 3
Gy6ér 12 if 3
Sopron * s -
Mosonmagyarovar 1 - - -
Vas megye 3 2 3
Szombathely L i
Sarvar _ - -
Osszesen: 22 . B 3

Az eloszlas nagyjabol a mintavétel aranyait koveti a telepiilések szintjén. Csak
Sopron és Szombathely cserél6dott fol a rangsorban. Ennek ellenére a minta 4:1
aranya itt 3:1-re modosult Gy6r-Sopron és Vas megye kdzott.

7. 3. 4. Készség osztrak munkaerd foglalkoztatasara

A szervezeteknek csupan 10%-a vallalkozna osztrak munkaerd foglalkoztatasara.
meglehet8sen sz(ik kinalati listdval. A foglalkoztatas jellemz8 szaktertiletei a kovet-
kezdk: termelés, szervezés és értékesités. (22. sz. tablazat)
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Egyes munkaajanlatokat irrealissa teszik a magyarorszagi és az ausztriai keresetek
kozotti kiulonbségek. A folajanlott 77 munkahely tébb mint fele fakitermeléshez ke-
res munkaerét, igen alacsony 6000 Ft-os havi bérért. A szakmunkat igénylé fono-
szdvE gépmesteri igény (15 f6), a havi 15000 Ft-os kereseti lehet6ség mellett, inkabb
csak a lengyel vendégmunkasok szamara lehet vonzd. A kvalifikaltabb munkaer6t
feltételezd rendszerszervezd (3 f6) szamaéra is kevésnek tlinik osztrak szemiivegen &t
az ajanlott havi 18000 Ft.

22. sz. tablazat: Osztrak munkaer6 foglalkoztatdsanak készségei
agazatok és a foglalkoztatas jellege szerint

Agazat Termelés Szervezés Ertékesités Osszesen
’ a) @ td (@) td @ td @
Gépipar és elektronika . . . . _ B
EpitSanyag- és vegyipar

Fa-, papir- és nyomdaipar i 2 - - 2 4
Textil- és textilruh.ipar i 15 2 - - 2 17
Elelmiszeripar - - - - - - - -
Epitéipar - - - - - - -

Mez6- és erdb6gazdasag i 40 - - i 2 41
Koz lekedés - - - - - - - -
Kereskedelem - - - - i 10 1 10
Szolgaltatas - - - 2 i 1 3 5
Osszesen: 3 57 3 6 4 14 10 7

(1) Foglalkoztatasi készséget mutatd szervezetek szama (db)
(2) A készség szerint foglalkoztatottak szama (f6)

Az értékesitést ketté kell bontani. Az egyik kereskedelmi vallalat tulajdonképpen
kiskereskedelmi hal6zataba alkalmazna eladokat ,,magas bér”-ért. Harom masik, de
nem kereskedelmi szervezet marketing vagy Uzletk6t6 munkakdrben latna szivesen
osztrak munkaerét, de épp ajelzett kereseti kiilonbségek miatt nem tettek el§zete-
sen fizetési ajanlatot.

Egy textilipari és egy szolgaltatas profill cég szervez, vagy gazdasagi-jogi szakem-
bert foglalkoztatna ,,megegyezés szerint” vagy jutalékért.

Az ajanlattev6k kozott talsilyban vannak a gy6ri szervezetek (8 vallalat), Ezek
zome allami vallalat. A kis elemszam miatt nincs értelme a szervezeti nagysag sze-
rinti értékelésnek. A kodzepes nagysagu vallalat (201-500 foglalkozlutolt) kivételével,
mindegyik csoporthol érkezeit ajanlat és mindegyik szaktevékenység el6fordult az
ajanlatok kozolt.

Osztrdk munkaerd magyarorszagi foglalkoztatasakor a fentiek alapjan valdszindileg
csak olyan tipusi munkara lehet realis a kereslet, ahol megegyezéses vagy jutalékos
keresetre van lehet6ség. Masik (t lehetne, hogy magyar cég Ausztriaban foglalkoz-
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latna osztrak munkaer6t. llyen jellegl valasz azonban ebben a kérdéskérben nem
fordull el6. Igaz a nalunk éppen kibontakozd munkanélkiiliség, a kialakulé munka-
er6piaei tulkinalat inkdbb 0szténdz a magyar munkaer6 kikozvetitésére, mint for-
ditva.

7. 3. 5. Készség munkaerd kozvetitésére Ausztridba

Munkaer6 kozvetitésére a megkérdezett szervezetek egyétode vallalkozna. (Erde-
kes, hogy az osztrak munkaer6 foglalkoztatésa is, illetve munkaerd Ausztriaba koz-
vetitése is, minddssze egy konnydipari vallaltitél érdekelt: szervezés, tevékenység
koordinacidéval foglalkoztatna osztrak munkaerdt, illetve sajat dolgozoéit kdzvetitené
ki. ti szakmajuknak megfelel6 munkara.)

lellemzd, hogy az ajanlkozdk szinte kizardlag sajat profiljukba tartozo munkaerd
kozvetitésére vallalkoznanak és két kivételtdl eltekintve valamennyi agazatbél akadna
véllalkoz6:

Kdozvetitésre Kozvetitettek
Agazat; vallalkozok, szama aranya
szama (db) (f6) ™)

Gépipar és elektronikai ipar a 60 8,6
EpitSanyagipar és vegyipar " - -
La-, papir- és nyomdaipar ! 15 2,1
Textil- és textilruhdzati ipar 3 80 11,5
Elelmiszeripar 2 45 6,5
EpitSipar u 160 23,0
Mez6- és erdbgazdasag - - -
Kozlekedés 1 20 2,9
Kereskedelem i 20 2,9
Szolgaltatéas 300 43,5
0SS ZESEN : 20 700 101,0

Hogy milyen feltételek mellett végeznék ezt ti tevékenységet, arrdl a véllalkozasi haj-
landdsagot mulatd szervezetek kozil 6tnek nincs elképzelése. A tobbi véllalat tipi-
kus valaszai a kovetkezdk:

- ,bérmunkajelleggel” (8 valasz),
- ,.kblcsonds elényok mellett” (6 valasz).

Figyelmet érdemlé a ,,bérmunka jelleggel” tipusu valaszok koziil egy élelmiszeripari
vallalat valasza. Itt feltételként a nyelvtanulasi lehet8séget és a szakmai gyakorlat
szerzést kivannak érvényesiteni a munkaerd kozvetitésekor. A gépipari és épitdipari
eégek elsdsorban folos kapacitasaik lekdtése miatt vallalkoznanak munkaerd kozve-
titésre. Természetesen ,,kdlcsonds elénydk mellett”.
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Kilég a sorbdl a szolgaltaté agazatba sorolt innovacidk kozvetitésére specializalé-
dott kozos vallalat. Nemcsak a tobbi ajanlkozét lényegesen meghalad6 létszam
miatt - 300 f6 kozvetitésére vallalkozndnak  hanem azért is, mert 6k tényleges
kozvetitd irodaként miikddve féleg épitSipari, konfekcidipari és szolgéaltatdas munka-
korben dolgozdk kozvetitésével foglalkoznanak.

Az ajanlkozék kdzolt dominans az allami szektor (13 vallalat). A kisvallalkozok ko-
zul 2-2 gépipari, illetve épitdipari cég folytatna kozvetitd tevékenységet, elsésorban
piachévité céllal. A két Uj tipust szervezeti egységnél pedig ez a tevékenység egy-
fajta profilb6vitést és piac szerzést jelentene.

A terileti jelleget tekintve e kérdéskorben is meghatarozé Gydr (15 vallalat). Ugyan-
akkor a 3 szombathelyi vallalat 6sszen 320 f6t kdzvetitene Ausztridba. Egy-egy sop-
roni, illetve mosonmagyarévari lizem van még az ajanlattevk kozott.

A szervezeti nagysagot figyelembe véve megallapithat6, hogy leginkdbb a nagy és a
kdzepesnél kisebb vallalatok gondolnak ezzel a lehetéséggel:

Szervezeti nagysag Kozvetitésre Kozvetitettek

(foglalkoztatottak vallalkozék  szama aréanya
szama fében) szama (db) (f6) (%
- 50 2 310 24,3

51 - 200 7 55 7,9

201 - 500 2 60 8,5

501 - 1000 1 20 2,S

1001 - 8 255 36,4
0SS z E S EN 20 700 100,0

A létszamaranyt meglehet6sen eltorzitja a kis létszamu kozos vallalat 300 f6s ajan-
lata, illetve az hogy az 51-200 f6t foglalkoztatdo 7 vallalat kozil 4 Iétszamot nem
ajanlott. Szamukra ez a tevékenység, iia elényds megallapodasi tudnanak kétni, a
piacuk bdvitését lenné lehet6vé.

A nagyvéllalatok nagyobb el6forduldsa és a kérdésre adott valaszaik azt mutatjak,
hogy naluk elsésorban az élémunka tobbletkapacitasaik lekdtését remélnék a lehet-
séges Uzlett6l. (Kivéve a mar emlitett élelmiszeripari vallalatot.)

7.3. 6. Egylttm(ikodések kiépitésének kezdeményezése az elkdvetkez6 harom
évben osztrak szervezetekkel

Az el6z6 két allejczet a munkaerdcsere lehetdsegeit vizsgalta. Ez a fejezetrész a ko-
vetkezd harom év egyuttm(kddési elképzeléseit igyekszik foltérképezni. A 102 meg-
kérdezeti szervezethdl 83 felelt a kérdéscsoportra. Ebb&l 9 vélasz, nemleges volt, igy
értékelhet6 tervekrdl a vallalatok mintegy haromnegyede szamolt be.
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A téargyalt kérdéskor a kovetkezd részkérdésekhdl tevidik 6ssze: az egyiittmiikddés
tevékenysége, a vallalkozas tervezett formdja, a t6kerészesedés kivant mértéke oszt-
rak részrél, a vallalkozas tervezett telephelye, valamint a magyar részrél felajanlhato
vonzerd.

7.3. 6.1. Az egylttmikodés tervezett tevékenységei

A viélaszok viszonylag széles tevékenységi kort fednek le. Igaz a 7.3.3. alfejezetben
targyalt lehet6ségek szamat (19) nem érik cl (14), de hozott néhany attdl eltérd val-
tozatot is, pl.: kdzos tervez6i tevékenység, termelés szervezés. Mégis sokkal sz(iko-
sebb ez a kindlati lista, mint az elvi lehetGségeké. A korabbi alfejezetben jelolt
Osszesen 337 valasszal szemben itt csak 96 ajanlat van. Ott az ,,élénk érdekl&dést ki-
valté tényez6k” csoportjaba 6 féle tevékenység keriilt. Itt a kezdeményez§ készség
Iényegében csak két kapcsolat fajtara szkiil:

Tervezett egylUttm(ikodés tipusa szama (db)

Kozos termelés 38
Kozos értékesités

Vendéglatas, idegenforgalom
Menedzsment

Eszk6z-, technolégia fejlesztés
Epitdipari kivitelezés Ausztriaban
Aruhdz, raktar épités

Szallitas, fuvarozas

Szolgaltatas

K+F tevékenység

Kozods tervezGi tevékenység
Termelés szervezés

Csomagolas

Szakmai tapasztalatcsere

0 s s z e s en : %

N
NWWWwoo g s

> [h

ti tevékenységi listanal is apré hianyérzetiink tdmadhat. Ezek a kapcsolat teremtési
elképzelések nem valamiféle megujitast, szerkezetvaltasi céloznak meg, hanem egy-
fajta cxlcnziv kapacitasbdvitést (Persze ez ma Magyarorszagon, mint munkahelyte-
remt6 akcid, nem megvetend6 dolog!), vagy piac b&vilést (A hosszi évtizedekig
valé raktarra termelés utan, ezt a eélt sem szabad lebecsilni!). Mégis a fdlsoroltak
kozott épphogy csuk el6fordulnak innovéacids faktorok: ,,menedzsment” (5 emlités),
,eszkdz- és technoldgia fejlesztés” (4), ,,K + F tevékenység” (2), ,,szakmai tapaszta-
latcsere” (1).



7. 3. 6. 2. Tervezett vallalkozasok mikodési formai

Ha mar a tevékenységekben nem tdrekedtek a vallalatok az Ujra, a szervezeti for-
manal mindenképpen az Ujjal talalkoznak, hiszen a Tarsasagi Torvény szabalyozza a
kullgid! cegekkel kezdeményezett vallalkozasok lehetséges moédozatait. Ezért tdl
sok valasztipusra nem szamithattunk. Inkabb az lehetett érdekes, hogy az egyes tar-
sasagi tipusok milyen aranyi képviselnek egymassal szemben, illetve, hogy mennyire
illeszkedik a valasztott forma a tervezett véllalkozéshoz.

Tekintsiik &t az elviekben valasztott miikodési forméak listajat:

A valaszok.

Tarsasagi forma szama aranya
(db) )

KFT 57 64,0
Kozos vallalat i7 19,1
Részvénytéarsasag 8 9,0
Egyéb L .3
MAg reiu tudja 3 3%
Oaszesen: a? i00,0

Mondhatni kittéssel gy6z6tt a kft. Valoszind, hogy ez a legmegfelel6bb forma jelen-
leg a magyarorszagi szevezetek kulfoldi partnerrel inditott vallalkozésai szamara. Ez
kideriil abbol a kevés szdmu valaszbol, amelyet a gazdalkodok az osztrak fél szlk-
séges részesedeserdl jelzett (ATS-ben).

7.3. 6.3. Atbkerészesedés kivant mértéke az osztrak partnertdl

Az. ATS-ben megadott szilkségletet minddssze 18-an irtdk le. Ezek az igények
nagyon széles skalan, 300 ezer és 100 millio6 kdzott mozognak. 5 millié ATS-nél
azonban csak 4 szervezet jelzett tobbet. Ezek kozil egy 100 millios (vegyesbank
alapitasa 50-50%-0s magyar, illetve osztrak részesedéssel), egy 30 millios (soripari
termelés és forgalmazas 30%-o0s osztrak részesedéssel), egy 10 millios
(baromfitermékek tovabbfeldolgozasa 20%-0s osztrak részesedéssel) és egy 6,5
milliés (konzervipari fejlesztés) nagysagrend(i osztrak t6két szeretne a magyar fél
bevonni.

A tobbi, az igényelt ATS-b8l kdvetkeztetve egy-cgy néhany f8s, vagy egyszemélyes
kft. alapitasat kezdeményezné, jellemz6 maddon 50-50%-0s részesedéssel. Az oszt-
rak partnertdl igényelt részvétel %-os mértékére 55 vélasz érkezett. Ebbdl 31 gon-
dolkodik fele-fele aranyu részvételen. A maradék 24 ajanlatbol 14 igyekszik megtar-
tani a magyar tébbségl aranyt.
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7.3. 6. 4. Avallalkozas tervezett telephelye

Az osztrék féllel kdzos termelési kapcsolatot keresé magyar véllalatok déntd tébb-
sége, a tervezett telephelyként a jelenlegi sajat telephelyét jeldli meg. Ezért van az,
hogy a ,,telephely kindlati lista” szinte teljesen megegyezik a minta telepiilés szerinti
eloszlasaval:

Telepiulések szama (db) aranya (%)
Gy6r-Sopron megye 51 69,9
Gyo6r 24 32,9
Sopron 12 16,4
Mosonmagyarévar 6 8,2
Csorna 2 2,7
Fertéd 2 2,7
Mas telepulések 5 6,8
Vas megye 12 16,4
Szombathely 6 8,2
Sarvar 2 2,7
Szentgotthard 2 2,7
Készeg i 1,4
Vasvar 1 1,4
Nem konkrét telepulés 6 8,2
Vas megye telepilései 2 2,7
Gyor-Sopron megye telepilései 2 2,7
Magyarorszag 1 1.4
Hatarmenti teleplléseit ! 1,4
Kalfold 4 5,3
Ausztria 2 2,7
Bécs 2 2,7
O s s z e s e n i 73 100,0

A két, telephelyként Ausztridt megjel6l6 cég, kihasznalatlan épit8ipari kapacitasait
szeretné a szomszéd orszégban hasznositani. Egy fa- és egy béripari véllalat Becs-
ben keres telephelyet. EI6bbi m(ibator termékeket értékesitene az osztrak févaros-
ban, utdbbi pedig mib6r termékeket értékesitene a harmadik piacon osztrak part-
nerrel tarsulva.

A megyéket altalanosan megjel6ld cégek megyei vagy térségi halozati egységekbdl
allé vallalatok. A hatadrmenti telepuléseken fejleszteni kivand gépipari szervezet
vamszabad teriilet kialakitdsdban venne részt.
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7.3. 6.5. Afelajanlhat6 uzleti, gazdasagi vonzer§

A remélt egylttmiikodések szempontjabdl rendkivil fontos, hogy a tarsat/tarsakat
keres6 magyar vallalat mivel jarulna hozza az egyittmd{kodéshez, mit vinne az lzlet-
be apportként. Onmagaért beszél az adatsor, a 68 ,,gazdasagi vonzerGi” kinal6 szer-
vezetek haromnegyedénél az egyik ajanlat a telephely.

Ajanlat tipusok szama (db) aranya (%)
Telephely 52 34,7
Munkaerd 40 26,7
Piac 23 15,3
T5ke 14 9,3
Termeld eszkozok 7 4,7
Epiiletek 6 4,0
Egyéb 8 5,3
0 s s z e s en : 150 100,0

A {farinért keres6k tdbb mint a felénél a ,munkaer6” és a ,telephely” Iépne
apportként a vallalkozasba. Gyakran harmadikként a piaeot jeldlik meg. Tékével
viszont csak a vdllalatok mintegy 10%-a tudna hozzgjarulni valamely
kooperaciohoz. Vagyis a kapcsolatok keresésének elsédleges oka t6keszegényseg,
amely gatolja a fejlesztéseket, s ezaltal a fejl6dést is.

A fentiektdl eltéré kinalatok kozil az értékesebbek a kdvetkez6k: korszer(i techno-
I6gia, gyartoi tapasztalat, képzett munkaerd.

7.3. 7. Az osztrak gazdasagi partnerek, Uzletfelek megitélése magyar szemmel

A korédbban targyalt kérdéskorok valaszaibdl (7.2.; 7.3.1. alfejezetek) tudjuk a min-
taban szerepld szervezetek 80-90%-a valamilyen formaban kapcsolatba kerilt mar
oszlrék/burgenlandi cégekkel. A velik folytatott targyalasok, vagy mar Iétezd folya-
matos kapcsolat nyoman kialakulhatott egyfajta kép a hazai vallalati szakemberek-
ben. Tekintsiik at, hogy magyar optikdn keresztiil milyen fényképet kaptunk, az
egyuttmiikodésekben érdekelt vagy az irant érdekl6dd szomszéd orszagbéli tizletem-
berekrél. A fixir oldatbdl el6bukkané ,.idealizalt” fénykép egy nagyrészt pozitiv tu-
lajdonsagokkal félruhazott partnert varazsol el szamunkra:
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Vélemények tipusa széma (db) aranya @

Pozitiv vélemények 79 62,2
Korrekt, pontos 38

J6, megbizhatd

Céltudatos, érdekorientalt 10

Szakmailag jo képzett, tajékozott 6

Rugalmas, gyorsan reagalé 0

Kultaralt, intelligens 4

Egyéb D

Negativ vélemények 34 27,6
Egyedi vélemények 15

Ovatos, bizalmatlan 9

Merev, nehézkes 6

Valtoz6, szélsbséges 4

Nem ismeri Oket, nincs érdekeltsége 13 10,2
O s s z e s e n 127 100,0

Idealis (zletemberlink tehat legf6képpen korrekt, megbizhatd és céltudatos. Jellem-
z6je még, hogy rugalmas, gyorsan reagél a targyalas soran adodo helyzetekre, ugyan-
akkor Ovatos is. Mindezen tul kulturalt, kellemes partner.

Ezt a féleg pozitivumokbdl dsszeallo képet, elsésorban a kereskedelmi, az élelmi-
szeripari, az épitanyagipari és a gépipari vallalatok rogzitették (23. sz. tdblazat), vi-
szont a szervezeti nagysagtol kevésbé fliggétt. Amennyivel tébb jot mondtak a part-
nerr6l a kdzepesnél nagyobb véllalatok, kb. annyival nagyobb a stlyuk a mintédban
is. Az egyes telepiilések is aranyosan tettek hozza a kedvez6 képhez. Véleményeik
apro eltérésekkel kovették a minta eloszlasat. A szektorokat is figyelembe véve vi-
szont megéllapithatd, hogy a vélemények kozo6tt dominans az &llami véllalatoké.

Ennek a ,,figurdnak” a yiegativ lenyomata” nem rajzolédik ki annyira élesen. Per-
sze, szinte minden pozitiv jelz6re volt ellenpélda (,,merev”, ,,nehézkes”, ,,nem min-
dig megbizhat6”, ,,nem teljesen korrekt” sth.). Ezek azonban sokkal kisebb gyakori-
saggal fordultak el6, mint a pozitivak. Mig a kedvezd megitélésekbdl az adott szer-
vezet gyakran tbbet is leirt egy csokorba, a negativumok szinte kizarélag egyedileg
fordultak el6. Ezt a darabkakbol dsszeillesztett fényképet déntéen a gépipari, a fa-
és papiripari, az épit@ipari, valamint a mez6gazdasagi izemek ,,készitették”.

A szerencsére ritkabb el6fordulas ellenére tanulsagos lehet, ha sz6 szerint leirunk
egy csokorra valot a kedvez6tlen valaszokbol'. ,,Kénnyelm(ibbek, mint a nyugatnéme-
tek.”; ,,A magyar munkaer6t nem kelléen értékelik.”; ,,Lebecsiilik a magyar part-
nert.”; ,,Megszaporodtak naluk a szerencselovagok.”; ,,.Sok kozottiik a komolytalan
Uzletember, aki visszaél helyzetével.”; ,,Nem a kolcsonds elényok alapjan kotik meg
az Uzletet.”; ,,Visszaélnek az orszag nehéz piaci helyzetével.”
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23. sz. tablazat: Az osztrak gazdasagi partner megitélése
(a valaszok %-aban)

Osszesen Pozitiv Negativ Nincs

Agazac (n = 127) vélemény vélemény ismerete
Gépipar és elektronika 16,5 8,7 4,0 3,8
EpitSanyag- és vegyipar 7,1 6,3 0,8 -
Fa-, papir- és nyomdaipar 5,5 2,4 3,1 -
Textil- és textilruh.ipar 10,2 5,5 3,1 1,6
Elelmiszeripar 13,4 11,8 1,6
Epit6ipar 13,4 6,3 3,5 1,6
Mez6- és erdbgazdasag 7,1 2,A 3,9 0,8
Koz lekedés 3,2 1,6 1,6 -
Kereskedelem 18,9 13,3 h,8 0,8
Szolgaltatas 4,7 3,9 0,8 -
Osszesen: 100,0 62,2 27,6 10,2

7.3. 8. Az osztrak-magyar kapcsolatok kialakitasat akadalyozé tényezdk

Az osztrak gazdasagi kapcsolatok alakulasat a megfigyelt egységek szerint szamos
tényez akadalyozza. Itt visszaesengenek azok a f6bb faktorok, amiket a korabbi fe-
jezetekben mar ismertettlink, de szamos konkrét, egyedi észrevétel is felbukkan,
olyan megallapitasok, amelyek csak az osztrak piacra érvényesek. A leggyakrabban
emliteti akadalyozd tényezd a tdkehidny, a pénzigyi lehetdségek korlatozott volta,
illetve a konvertibilis deviza megmérésének nehézségei (textil- és textilruhazati ipar;
fa- és nyomdaipar; élelmiszeripar; épitSipar és szinte minden 4agazatndl
kimutathatd).

A kovetkez6 csoportba a bilrokratikus Ugyintézés, az engedélyezési folyamatok lassu-
saga, a hatdsagok lehetetlensége, tartozik, sajnos megemlitve tdbb escLben az oszt-
rak oldalt is (idegenforgalom, épit8ipar, kereskedelem, élelmiszeripar, gépipar).

Az osztrék piacrol kevés ismerettel rendelkeznek a vallalatok. Nincsenek kell6 tapasz-
talataik az ottani elvarasokrol, igényekr6l, igy tobben felvetik az osztrak partner ma-
gas elvarasait, szdmukra nem realis koltség kondicioit. Ugyanezen csoportban kell
megemliteni azt is, hogy tobben érzékelik a Magyarorszagon végbemend rendszer-
valtds miatti bizonytalansagot, a kivarast és a tartozkodast az osztrak partnerektdl
(gépipar, épitéanyagipar, textilipar, kozlekedés, kereskedelem, idegenforgalom).

Végezetill a negyedik csoportba azok a kisszamd emlitések tartoznak, amelyek szin-
tén fontosak a kapcsolatok épitésénél és hianyuk lathatélag komoly fesziiltségeket
okoz. igy példaul a nyelvismeret hianya, az infrastrukturalis felszereltség szinvonala,
osztrak illetékesek érdektelensége, emberi tényezdk, lassi magyar reagalasok slb.
(gépipar, textilipar, kereskedelem, szolgaltatas).



Az akadalyozé tényez6k nem hozhatdk egyértelm(i kapcsolatba a szervezetek elhelyez-
kedésével, inkdbb az agazati jelleg és a tulajdonforma mentén rendezheték a fentifak-
torok. Itt is rendkivil vegyes az esetek el6fordulasa. A kisebb rugalmasabb szerveze-
tek tébbsége a birokraciat és a jogi akadalyokat emliti fel, mig a nagyobb, f6leg
allami vallalatok a t6kehidnyban és az osztrak piacrél alkotott gyér ismeretekben
stlypontozzak az akadalyoz6 tényezket.

7.3. 9. A hivatalos (allami) szervek magatartasa

A 7.3.7. alfejezetben a szervezetek a kiils6 (osztrak) partnerekrdl kialakult vélemé-
nylket rogzitették. Ebben a kérdéscsoportban a hazai hivatalos (allami) szervek
magatartasarol készitettiink pillanatfelvételt. Szembet(ing, hogy hivatalaink megitélése
éppen az el6z6 fénykép negativ tikdrképét mutatja:

Vélemények tipusa szama (db) aranya %)

Pozitiv vélemények 22 19,8

Témogatd, segitd 9

Jo, pozitiv 6

Kezdeményezd 5

Egyéb 2

Negativ vélemények 72 64,9
Burokratikus 23

Lasst, metev, nehézkes 18

Akadékoskodd, haraltato 13

Koncepcié nélkuli, hatarozatlan 10

Egyéb

Semleges 15 13,5
Nem ismeri Oket, nincs érdekeltsége 2 1,8
O s s z e s e n i 111 100,0

Ezt a negativ képet els6sorban a kereskedelmi és a gépipari vallalatok rogzitették.
(24. sz. tablazat) lgaz, sulyuk a mintaban lév6 nagyobb el&fordulasukbol is adodik.
Toébb 4gazatnak viszont egy ,,j0 szava sincs” a hatésagokhoz (szolgaltatas, épit6-
anyagipar, kozlekedés), legfeljebb egy-egy ,.semleges” megéallapitasuk: ,,nem akadc-
koskoddk™, ,,nem kifogasolhato”, ,,egyuttérz4”.

Erdekes, hogy a tébbséggel szemben, a textil- és textilruhazati iparnal, tovabba az
élelmiszeriparnal a pozitiv benyomasok kerekedtek felil: ,,A kapcsolatok szélesité-
sét tartjak szem el6tt.”; ,,Pozitiv, de kar, hogy az elmult 40 évben mas volt.”; ,,A ha-
tar kozelségének elényeit igyekeznek kihasznalni.”

A szervezeti nagysag és a szervezeti jelleg szerint azonos kép rajzolddott ki az egyes
kategoriakban. Az eltérések a minta aranyait kovetik.

93



24. sz. tdblazat: A magyar hivatalos (allami) szervek magatartasanak megitélése
(a vélaszok %-aban)

p&gzesen Pozitiv Negativ Semleges Nem

Agazat _
gaz ( - 111) vélemény vélemény vélemény tudja

Gépipar és elektronikai ipar 17,1 0,9 13,5 2,7
Epit6anyag- és vegyipar 5,A - A,5 0,9 -
Fa-, papir- és nyomdaipar A,5 1,9 2,7 - -
Textil és textilruhazati ipar 11,7 5,A 2,7 1,8 1,8
Elelmiszeripar 9,0 A,5 3,6 0,9
Epit6ipar 12,6 1,8 9,0 1,8
Mez6- és erdb6gazdasag 5,A 0,9 A,5 -
Kozlekedés 1,8 - 1,8 - -
Kereskedelem 2A,3 ALA 17,1 2,7
Szolgaltatas 8,2 - 5,5 2,7 -
Osszesen: 100,0 19,8 6A.,9 13,5 1,8

7.3.10. Tennivaldk a kapcsolatok bévitése érdekében

Az akadalyok (t6kehiany, merev, burokratikus hatésidgok) ellenére vannak mddjai a

kapcsolatok bévitésinek. Ennek tényez6irdl a kdvetkezd rangsor alakult ki a vallala-
tok véleménye alapjan:

Emlitések

Tennivalok szama  aranya

(db) (O]
Gazdasagi kapcsolatok épitése 33 28,2
Informaciéhoz jutads elfsegitése 32 27,A
Jogi szabalyozas kedvezébbé tétele 19 16,2
Szemléletbeli valtozasok 1A 12,0
Infrastrukturalis fejlesztések 13 11,1
Egyéb 6 5,1
0 s s z e s en : 117 100,0

P

A gazdasagi egyuttmiikodések bévitését féleg a tékét becsalogatni ahitd gépipari és
kereskedelmi szervezetek szorgalmazzdk. A jobb informacios csatornak kiépitését
pedig inkdbb a kapaeitas feleslegét lekotni vagyo épitSipari, illetve az (j piacokat
keres6 szolgaltatd egységek preferaljak: ,,A kamaran belul egy osztrak tagozat létre-
hozéasa.”; ,,Koncentralt informacids kdzpont szervezése.”

1 sz

Az épitSipar kardoskodik legjobban ajogi szabalyozas valtoztatasaért is: ,,csokken-
teni kell a birokratikus akadalyokat”; ,,teret engedni a maganvallalkozasoknak”. A
szemléletmdd valtozasa a fa-, papir- és nyomdaipari cégek szerint a legfontosabb
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faktor: ,,megbizhat6 teljesités”, ,vallalkozasbarat vezet6k”. Az infrastruktdra fej-
lesztése leginkabb a mez6- és erd6gazdasag sziviigye.

A szervezeti jelleg egyes kategoridiban az dsszképhez képest némi hangsuly eltolo-
das van. Az allami véllalatok szamara az informaciés halézat béviilése lenne a leg-
elényosebb. A kisvallalkozasok szamara pedig egyforman fontos az informécid, a
gazdasagi kapcsolat és a jogrendszer kedvez6bbé valasa.

Veégil két kuriozum a javaslatok kozil: ,,k6z0s gazdasagi kamara alakitasa Sopron-
ban”, ,,6sszeolvasztani Burgenlandot és Gy6r-Sopron megyét (!)”.

7. 4. A Bécs-Budapest Vilagkiallitas - EXPO 1995.

Az EXPO "95. nagy lehet8séget adhat az osztrak és magyar gazdasagi egységek-
nek/szervezeteknek az egymas jobb megismerésére, a vilag el6tt az egyittes szerep-
lésre. Olyan id6szakban kérdeztiik meg a vallalatokat errgl a témardél, amikor még
nem volt meg a dontés a rendezés jogardl és Magyarorszag sem szavazott még a
rendezés végleges vallalasarol.

7. 4. 1 Az EXPO ’95. témakodrei

Azt igyekeztiink felmérni, vajon ebben a helyzetben mennyire tajékozatlak gazdasagi
szervezeteink a tervezett Bécs-Budapest vilagkiallitasrol. Mennyire élnek esetleg
mar egyiitt a kiallitas gondolataval.

Megkértiik a vallalatokat, nevezzenek meg legalabb két témakort, amely koré a
vilagesemény rendezvényei csoportosulnak. A valaszok (1989. szeptemberében) ta-
jékozatlansagrol taniskodtak. Minddssze harom szervezet tudta valamennyi téma-
kort megnevezni.

23 cég nem vélaszolt a kérdésre, 54 pedig csak a ,,kotelez6” két vélasz lehetGséget
hasznalta ki. Osszességében a beérkezett 186 tipp egyharmada tartalmazta a hivata-
los témakoroket. Azok megoszlasa a kdvetkezd volL:

Tornakor Emlitések szama (db)

Kereskedelem
Otthon

Tudomany
Egészség vilaga
IT josag
Mlivészet

cowobh N

A ,kereskedelem” és az ,,otthon” témakdrok a helyikre kerliltek, de a tobbi téma-
kornél akadtak népszerilbb jel6ltek is. igy példaul az ,idegenforgalom” (13 emli-
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tés), a ,technikai Gjdonsagok” (8), a ,,termékbemutatas” (7) és a ,kultdra” (7) -
habar ez utébbi akar a mlivészet szinonimjeként is elfogadhatd lenne itt. Szivesen
latott téma lenne még a szamitastechnikéra épild iparagak (elektronizacio, robot-
technika, informatika, automatizalas(ll) bemutatkozasa is. Osszesen 56 féle szakte-
riletre voksoltak a megkérdezettek.

7. 4.2. Részvételi szandék a kiallitok kozott, a kiallitas helyszinei

A véllalatok fele biztosan vagy a koriilményekt6l fliggéen talan résztvenne kiallitoként
a rendezvényeken:

Részvételi szandék széma (db)
Nem, egyaltalan nem 28
Még nem gondoltunk ra 24
Talan, a korialményektdl fiigg 34
Igen, a terveink kozott szerepel 16

Talan a valaszok teriileti megoszlasa lehet érdekes szdmunkra. A pozitiv valaszok
60%-a gy0ri székhely( szervezetekt6l szarmazik. Azok fele pedig kisvallalkozo, illet-
ve Uj tarsasagi formaba tartozd gazdasagi egység. Valamennyien sajat szakteriletiik
termékeivel, szolgaltatasival jelennének meg a kiallitason.

7. 4.3. Avilagkiallitds hatasa a vallalatra és a térségre

Vizsgélataink idején még kevéssé volt tudatositva Magyarorszagon, hogy orszagaink
nagyszabasu kozos vallalkozasba vagnak. A vallalatok gondolkodéasaban, tavlati fol-
késziilésében még alig jelentkezett a ,,Hid a jov6be” eszméje.

A mintaban szerepl gazdasagi szervezetek dontd tobbsége pozitiv varakozassal tekint
a vilagkiallitas elé. Teljesen altalanosnak mondhato, hogy a piacuk béviilését (a vala-
szolok cgyharmada) remélik az eseménytél. A valaszt adok egy méasik harmada alta-
ldban pozitivnak, kedvez§ hatasinak tartja a rendezvényt vallalatuk szempontjabal.

A telepiilések szamara az infrastrukturalis ellatas ugrasszer( javulasat, valamint az
idegenforgalom jelentds fellendiilését hozna ez a vilagméret(i program. Ugy Vélik,
hogy jobban megismeri a vilag a mi vidékiinket is, és ez 6ridsi mértékben fogja bévi-
teni a térség gazdasagi, kereskedelmi, kulturalis és mas kapcsolatait a vilaggal.
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Il. RESZ

A GAZDASAG ES A KEPZES FEJLESZTESE liUKGENLANDBAN

1. AMINTAVETEL ISMERTETESE

1989. szeptemberétél oktober kdzepéig 261 burgenlandi lizemet kerestiink fel a
kérdGivvel. A véalaszokat lizemi vagy személyzeti vezet6k adtdk. Azoknal a kérdé-
seknél, amelyek nem konkrét szakmai informaeiokra, hanem a varhatd fejlédés
megitélésére, értékelésére, becslésére iranyultak, elsésorban nem az interjlalanyok
személyes véleményére voltunk kivancsiak. Sokkal inkabb az (izem, mint szubjek-
tum, a gazdasag résztvevGje helyzetére, mint a szervezeti egység a maga 9sszes sok-
oldali kotédéseivel, a dontéshozok véleményeinek konszenzus felé mutatd sokszi-
nliségével. Olyan informaciokat akartunk, amelyeket a valaszadék mint az izemek
Hhivatalos” képvisel6i, sz6sz6l6i adhatnak.

A tanulményban a vizsgalat objektumait alapvet6en (zemeknek nevezziik. Ezzel
persze semmiképpen sem lehet térélni a ,vallalat” és ,,izem” fogalmak jelentése
kozotti kulénbségeket (a megkérdezéssel kapcsolatban pl. a vallalat a gazdasagi
szervezetek hierarchigjdban magasabb fokot jelél, mint az tizem). A két fogalom
akkor ledi csak egymast, ha egy vallalat egyetlen Gizembdl all (pl. kiskereskedelmi
lizletek). Minden vallalat felfoghat6 Gzemkent, de ez (orditva nem igaz, nem min-
den zem vallalat. Ez a kiilonbség killéndsen a nagyvallalatok, régiok feletti kon-
szernek (Burgenlandiban viszonylag gyakoribb) fiokiizemeinek, telephelyeinek tar-
gyalasakor fontos. ,,\VVallalatrol” tehat csak gy lesz szd a tovabbiakban, ha az iizem
folé rendelt szervezeti fokrol, pl. ,,...a beruhdzési dontések a vallalati kdzpont kezé-
ben vannak...” lesziink emlitést. Amennyiben a Burgenlandban m(ik6dd (akar tarto-
manyon bellli, akar azon kivili fidkkal, telepekkel rendelkezd) torzsiizemeket,
anyavallalatokat emlitjiik, szigordan véve vallalatokrdl van sz6, de az egyszerlség
kedveéért ilyen (egyébként eléggeé ritka) esetekben mégis az ,,lizem” fogalmat hasz-
naljuk, agymond az egész egy részének jelolésére.

Az lizemi mintavétel a kdvetkez6 strukturalis elemek szerint tagozédik, ill. ker(lt
vizsgalatra:

- az lzemek tartomanyon bellli féldrajzi elhelyezkedése

- az Uzemek 4gazati hovatartozéasa

- Uzemméret (a foglalkoztatottak szama)
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1.1. Az uzemek foldrajzi elhelyezkedése

A vizsgalat alapjaul az OKSH ~  1981. évi munkahelyi statisztikaja szolgalt:
- az 5 vagy ennél tobb foglalkoztatottal dolgozé tizemek (vo. 1.3. fejezet)

- szektorok: kereskedelem, kisipar, ipar, épitSipar, idegenforgalom-vendéglatas (to-
vabbiakban idegenforgalom)

Ha sz. tablazat: A mintaban szerepl6 és az 0sszes lizemek szama terlletenként

Burgenland Osszes tizem A minta Uzemeinek
szazalékaban szama szazal ékaban

Eszak 52,1 129 49,4

Kozép 13,3 39 14,9

Dél 34,6 93 35.7

OSSZESEN 1472 db 100,0 261 db 100,0

A kivalaszolt tizemek majdnem fele Eszak-Burgenlandban miikodik (Eisenstadt és
Rusl vérosokban, Eisenstadt kérnyékén, a mattersburgi és a neusicdl am see-i jara-
sokban). Kozép-Burgenland minddssze egy jarast (az oberpullendorfit) jelent, ezért
itt az Gzemek aranya a legkisebb. Dél-Burgcnland jelen esetben a giissingi, jenners-
dorfi és obcrwarti jarasokat jelenti.

1. 2. Agazati struktdra

A tagolés alapjaul ismét az OKSH 1981. évi munkahelyi statisztikaja szolgalt (4-nél
tobb f6t foglalkoztatd lizemek, vo. 1.3 fejezet).

A Osterreichisches Zenlralanil fiir Statislik - Osztrak Kozponti Statisztikai Hivatal
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1/b tblazat: A tartomany és a minta Uzemeinek &gazati tagozodasa

Agazat A tartomany A minta lzemeinek
megnevezése Uzemeinek %-aban szama szazalékéaban
Kereskedelem 24,2 49 18,8
Kisipar - 68 26,1
Ipar 39,7 52 19,9
Idegenforgalom 9,0 22 8,4
Epitéipar 22,1 47 18,0
Gazd. szlig- 4,9 14 5,4
Koz lekedés - 9 3,4

A minta Uzemeinek j6 egynegyedét adja a kisipar a legmagasabb részesedéssel. Az
ipar, kereskedelem, épitéipar aranyai kb. azonosak a mintaban. A tébbi dgazatra jo-
val Kkisebb rész jut (a kozlekedés itt kulon kategéridban szerepel, jollehet a
tartomany lUzemeinek esak elenyész6en kis hanyadat jelenti).

Ha az utolsé harom &gazatot egy csoportba dsszevonjuk, igy alakul az izemek aga-
zati és teruleti tagozédasa:

Eszak- Kozép- Dél- Egész
Gazdasagi BURGENLAND
agazat a terileti 6sszegek a minta
megnevezése szadzaié“kaba n
Kereskedelem 20,9 15,4 17,2 18,8
Kisipar 23,3 23,1 31,2 26,1
Ipar 18,6 30,8 17,2 19,9
Epitéipar 19,4 12,6 18,3 18,0
Idegenforgalom,
koézlekedés, gazda-
sagi szolgalt. 17,8 17,9 16,1 17,2
UZEMEK SZAMA (db) 129 39 93 261

A minta észak-burgenlandi része kb. gy strukturalddik, mint a tébbi, de a kereske-
delmi (izemek magasabb aranyaban- a tercier szektor nagyob szerepe tikrozddik.
Mindegyik régidban a méasodik (termel6) szektorhoz tartoz6 agazatok emelkednek
ki, de mig a minta kdzép-burgenlandi részét féleg ipari, addig a délit jobbara kis-
ipari Uzemek jellemzik.

é)A/, ipar adatainal szerepel.
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i. 3. A megfigyelt egysegek a foglalkoztatottak szama alapjan

Jelen kutatas egyik célja tobbek kozétt az is, hogy a hatarmenti térség fejlesztési le-
het6ségeit az egyes lizemek, mint a gazdasag résztvevlinek szemszogébdl is lelva-
zolja. Feltételezhet6, hogy a hataron til terjed6 gazdasagi tevékenységeket, csakugy,
mint az orszagon bellli innovécios fejlesztésekéi, jobbara a kdzepes és nagyobb
Uzemek szorgalmazzak, mig a kisebbeknek kevésbé van lehetéségiik az ezekben valo
részvétellel jaro anyagi terheket vallalni. Eppen ezért a megkérdezésbe csak az 5
vagy ennél tébb dolgozdval rendelkez6 izemeket vontuk be. igy természetesen a na-
gyobb (101) és anndl is tobb f6t foglalkoztatd) izemek részaranyuk felett vannak
képviselve a mintaban, hiszen ebbe a nagysagkategériaba Burgenlandban csak kevés
Uzem (tartomanyi szinten az lizemek kevesebb mint 1%-a) tartozik.

A nagyobb (zemek szamukhoz képest aranyos szerepeltetése azt eredményezte
volna, hogy ezek az iizemek épp a kutatas f6 célja szempontjabol csak igen kis mér-
tékben jelenlek volna meg a mintaban. »

2. tablazat: A4 fénél tobbet foglalkoztaté tizemek a kijel6lt dgazatok ~ és
tizemméret szerinti bontasban”

Foglalkoztatottak A tartomany A minta
szama (fében) - Uzemeinek
szamt %-ban széama %-ban
a- 14 1157 78.t 121 46,4
20 -99 269 18,3 98 37,5
00 vagy tobb 46 3,1 *2 16, T
Geszi” .Sk 1472 ioo.0 261 i.00.0

a 2. sz. tablazatbol latszik, hogy az 5-19 f6s kategoria lizemei alkotjak a tobbséget, a
nagyobb tizemek (a mar fent emliteti okoknal fogva) jobban ki vannak emelve a
mintadban, mint az az 0sszes Gizemeken bellli ardnyukbol kdvetkezne. Ezt a kovet-
kez6 tény is meger6siti: az 5-19 fés kategoria Gizemei kozll csak kb. minden tizedik,
mag a 20-99 f6s értéktartomanybdl majdnem minden harmadik szerepel a mintaban.
Még er6sebben kidomborodik ez a 100 f6 feletti (izemek esetén, ahol a 42 megfi-
gyelt Gizem az 6sszes Uizemek tobb mint 90%-a, azaz gyakorlatilag ezen értéktarto-
manynak a vizsgalatba valé teljes kor( bevonasat jelenti.

AJ, izemméret .szerinti vizsgalathoz az OKSII 1981. évi munkahelyi statisztikajat hasznaltuk fel, mert
ez az. egyetlen forrds, amely a sziikséges informaciokat a foglalkoztatottak szamarél kozigazgatasi
egysegeknek (jarasok) megfeleléen tartalmazza.

g) Kereskedelem, kisipar, ipar, épit6ipar, idegenforgalom, gazdasagi szolgéltatdsok

N Az 5 fénél kevesebbet foglalkoztatd lizemek aranya az dsszes lizemeken (a statisztikai adatfelvétel
idején 9176 db) beltl 74,8%
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Az lizemméret tovabbi vizsgalafa érdekében a kdvetkezd kategoridkat allitottuk fel:

Uzemméret (f6) A minta Uzemeinek Z-&ban
5 - 9 24,9

10 - 49 42,9

50 - 99 16,1

100 vagy tébb 16,1

A legnagyobb csoportot a 10-49 f6s izemek alkotjak, a minta majdnem harmadat
teszik ki az 50 f6 feletti tizemek.

A véarakozasoknak megfeleléen az lzemmeéretet az agazati hovatartozas is befolya-
solja. Ha az egyszer(iség kedvéért két kategoriat képeziink (50-nél kisebb, ill. 50 és
anndl tobb fés lizemek), a minta a kdvetkezd &gazati-lUzemmeéreti struktdrat mu-
tatja:

Gazdasagi Uzemméret f6ben Uzemek
agazat 5-49 50 és tobb szama
megnevezése szazalékban (db)
Kereskedelem 83,6 16,4 49
Kisipar 85,3 14,7 68
Ipar 28,8 71,2 52
Idegenforgalom 77,3 22,7 22
Epit6ipar 65,9 34,1 47
Gazdasagi szolgaltatas 64,3 35,7 14
Kozlekedés 66,7 33,3 9

Az ipari Uzemek (atlagban ) joval tobb embert foglalkoztatnak, mint mas szektorok-
ban. Lathat6 tovabba, hogy a kdzepes és nagyobb izemek mintan belili felllrepre-
zentaltsdga féleg az ipari Gizemeknek kdszdnhet. Az a feltevés tehat, miszerint a
halaron tali egy(ttm(kddés, ill. az innovacids tevékenység a nagyobb gazdasagi egysé-
geken nyugszik, elsésorban az ipari tizemekre bizonyul igaznak. Teriletileg csak kevés
eltérés mutatkozik: Kozép-Burgenlandban a megkérdezett Gizemeken belil a 10-49
fés lizemek (35,9%) vannak legjobban az allag alatt, mig a 100 f6 feletti izemek
afolott vannak reprezentalva. igy a térségben viszonylag magas szamd, munkaer6-
igényes ipari lizemek hatasa érvényesiil.
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2. AGAZDASAGI HELYZET

2.1. Az &gazatok és Gzemek gazdasagi helyzete és a jov6 megitélése

A jelenlegi és jov6beli gazdasagi helyzet megitélését az lizemek az aldbbiak szerint
itélik meg (%-ban):

Megnevezés Igen Inkabb Kozepes Inkabb Nagyon
J 6 ROSSZ

Jelenleg:

Uzemi szint 26,2 48,1 21,5 3,8 0,4

Agazati sz. 20,8 43,6 27,0 7.7 0,9

Jovébeli:

Uzemi szint 19,4 52,0 21,4 7,2

Agazati sz. 13,9 47,6 28,2 9.5 0,8

A kedvez6 megitélés mind a jelenre, mind a jov6re vonatkozoan 60%-ot meghalado
értékével messze a legmeghatarozobb a vélemények kdzott, akar iizemi, akéar agazati
szinten.

A jelenlegi helyezet az lizemek 74,3%-aban pozitiv értékelést kapott, a negativ vala-
szok szama elenyész6. Agazatonkénti elemzésnél a gazdasagi szolgaltatas emelkedik
ki: a vizsgalt 6sszes lizem jonak itélte a helyzetét. Az ipari lizemek 85%-aban tartjak
jonak (pontosabban tébb mint 3/4-iik ,,igen jonak”) a gazdasagi szituaciot. Az ide-
genforgalom, épitGipar, kisipar Gizemeinél kereken 75%-0s a pozitiv vélemény ara-
nya. Messze az atlag alatt van azonban a kereskedelemben és a kdzlekedésben (alig
tébb mint 50% ,,j0”, ,,igen j6”, kereken egyharmad ,,kdzepes™).

Az &gazat jelenlegi gazdasagi pozicioit mar kevéshé kedvezden itélték meg az lze-
mek, de még mindig messze pozitiv az altalanos vélemény. A gazdasagi szolgaltata-
sok kivételével (csak ,,jo6” és ,,igen jo” valaszt adtak az (izemek) minden agazatban
nott a kozepes és a negativ megitélés aranya az iizemi szinthez képest. A kereskede-
lemben és a kdzlekedésben az optimista vélemények aranya 50% alatt van.

Az Uizemek szintjén is Ovatosabbak a jov6re vonatkozd becslések, de még mindig
alapvet6en bizakoddak. Ugyanez all az egyes agazatokra is. A gazdasagi szolgalta-
tasban minden lzem, az iparban, idegenforgalomban tobb mint az lizemek 3/4*e var
kedvezd valtozasokat a jov6tol, 6ket koveti az épitipar és a kisipar. A kereskede-
lemben és a kozlekedésben a legkevéshé optimista a hangulat a jov6t illetéen (kere-
ken 50% a pozitiv valaszok aranya).

Az agazatok esetében 60% feletti a pozitiv varakozasok aranya, de 0sszességében
Ovatosabbak ajov6t illetden a becslések, csak 14% volt az ,,igen jok” részesedése. A
gazdasagi szolgaltatasban majdnem minden (izem ,,jonak” itéli a kilatasait, tébb
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mint egyharmaduk ,igen jonak”. Az iparban, épit6iparban 2/3, az idegenfor-
galomban, kisiparban 60% az optimista becslések aranya. Csupan a keres-
kedelemben uralkodik szkepszis az agazat jovGjét illet6en (a valaszok t6bb mint fele
»,k0zepes” vagy ,,inkabb rossz” volt).

Az lzemek 4ltaldban jobban értékelik a sajat helyzetiiket, mint az 4gazatét (t6bb
»J0” és ,igen jO”, kevesebb , kdzepes” és ,,igen rossz”). A jovét illetben is optimis-
tabbak az lizemek sajat helyzetliik megitélésében, mint az 4gazat esetén. Erre az elté-
résre az adhat magyarazatot, hogy a kérdés (,,gazdasagi helyzet”) tobbé-kevéshé tu-
datosan kétféle képpen is értelmezhetd:

- egyrészt az lizemekre, mint a sajat tevékenység, teljesitéképesség megitélése,

- masrészt az agazatra vonatkoz6an (tendencidzusan kevésbé optimistan), mint a
gazdasagi keretfeltételek megitélése.

2.2. Akapacitasok kihasznaltsaga

A jelenlegi és jov6beli gazdasagi helyzet tébbnyire pozitiv megitélése az lizemek
szempontjabol nyilvan 6sszefiiggésben van az lzemek kapacitdsa nagy részének
megfeleld kihasznaltsagaval.

Az adott kapacitasok (gépek, berendezések, dolgozdk, slb.):
- az lizemek 65,8%-8ban teljesen,

- 26,2%-aban nagyrészt,

- 8,1%-4ban csak részben vannak kihasznélva.

A teljes kapacitassal m(ikdd6 Gzemek legmagasabb aranyban a gazdasagi szolgélta-
tasban és az épitSiparban (az Uzemek tobb mint dl)%-a) tevékenykedik, ugyanakkor
kb. Jele ekkora ez az arany a megfigyelt idegenforgalmi egységekben (kivéve az egész
évben nyilvatari6kat). A kereskedelmi és Kisipari (izemek kdzott e téren alig vannak
emlitésre méltd kildnbségek: 60% feletti a teljes kapacitassal dolgozdk aranya.

Tehat a kereskedelem ,,pesszimizmusanak™ mashol kell keresni az okat (pl. a Kkiil-

és belfoldi konkurreneiaban), mert a kihasznaltsaggal ezek szerint nem magyaraz-
hato.
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3 ATELEPHELYI TENYEZOK ES AZ INFRASTRUKTURA

Burgenland gazdasagfdldrajzi peremhelyzetébdl és a viszonylag kedvez6tlen infra-
strukturdlis feltételekbdl adodoan a kdvetkez6, az aldbb részletezendd telephelyi té-
nyez8k mas és mas jelent6séggel hatnak az egységek gazdasdgi eredményessége
szempontjabol.

A telephelyek kozlekedési kapcsolatait kilonboz6képpen értékelték az Gzemek: A
megkérdezettek majdnem 3/4-e (73,9%) ,,igen jonak” tartana az orszagos Uthal6zat-
ba valo szorosabb becsatlakozést. Csak kb. az ezen térségben 1év6 egységek fele
(37,8%) tartja fontosnak (,,j6”, ,,igen j6”) a vasUti dsszekottetés javitasat, ill. egyes
esetekben a megteremtését, mig az lizemek 45,6%-a kifejezetten negativ hatast tu-
lajdonit a telephely vasuti becsatlakoztatasanak.

Egészen mashogy alakul a tomegkdzlekedési eszkdzokkel (busz, vonat) valé elérhe-
t6ség megitélése: az egységek majdnem fele ,,j6”, ,igen j0” és csak negyede ,,koze-
pes” értékelést adott a kérdést illetéen. Itt is megmutatkoznak a terlleti kiilonbsé-
gek: A vasuti elérhetGséget Eszak-Burgenlandban jobbnak értékelik (50% feletti po-
zitiv), mint Kozép- és Dél-Burgcnlandban (a valaszok 2/3-a ,,inkdbb rossz”, vagy
»igen rossz” volt). A telephelyek tdmegkozlekedési eszkdzokkel valo altalanos elér-
het6ségét (vasit, kdzut) is sokkal kevéshé itélték fontosnak Kozép-Burgenlandban.

Viszont az orszagos Uthalozati kapcsolatokat Dél-és Kozép-Burgenlandban messze
kedvezdbben itélték meg (tobb mint 80%ban pozitiv), mint északon (,,csak” 2/3-0s
aranyban kedvez8). Ebben az esetben egy tartomanyon belili érdekellentét tor
.felszinre: az erdsen forszirozott Eszak-Dél kapcsolatteremtés (Déli Autépélya)
nyilvan a kdzéps6 és déli teriileteken éreztetné kedvez6 hatasat, mig az északi részt
érint6 tervezett, és eddig meg nem épiilt Keleti Autopalya igénye csapddik le az
északi Uzemek vélaszaibol.

A kozlekedési kapcsolatokon tuli telephelyi adottsagok javitasara is teltek javaslato-
kat az Gzemek.

Legelsd helyen a regiondlis munkaer6kinalat javitasat emlitik a konvertalhatosag, a
képzettség fokozasa szempontjabol, valamint ezzel dsszefliggésben a /lovabb/képzd
intézményekben folyd oktatas fokozott szakmai orientaltsagat javasoljak.

Az igények egy masik sUlypontjat az értékesitési lehetéségek javitasa képezi, ami ma-
gaba foglalja a jobb kozlekedést (az orszaghataron tali agglomeraciokkal valo kap-
csolatot), valamint a telepiiléseken bellli gazdalkodd egységek kozétti szorosabb
egyuttm(kddest is.

Figyelemre méltd, hogy az lizemek gazdalkodasat nem kdzvetlenil befolyasold ténye-
z6k kozil a szabadidds létesitmények kiépitése milyen elékeld helyei foglal el az in-
tézkedések gyakorisdgi rangsoraban mig a kulturalis, szocidlis- és egészséglgyi
intézmények, a gazdasagi szolgaltatasok, a telekommunikacio, a hulladékkezelés és
az. energiaellatas a hattérbe szorulnak.
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Az indoklasok és a kiegészit6 javaslatok agazati és terlileti elemzése az egyes java-
solt intézkedéseknél, azok tdmogatdsanak sorrendjében a kovetkez6 eredményt
hozta (zarojelben a valaszok szama):

a. A regionalis munkaerdpotencial ndvelése (igen = 66,7%)

Ezt a javaslatot az izemek mind a harom térségben tdmogattak, mindenek el6tt
Eszak-Burgenlandban.

Agazati szinten a kozlekedés, az ipar, az idegenforgalom és a gazdasagi szolgaltata-
sok atlagon feluli érdeklédést mutattak. Néhany konkrét példa:

- atanoncok és munkasok képzésének javitasa,

- a munkaerd elvandorlasénak lassitasa,

- a munkavallalék fokozott motivalasa, magasabb bérszinvonal.

b. Az értékesitési lehet6ségek gyarapitasa (igen = 54,6%)

A gazdasagi szolgaltatdsokban és a kereskedelemben hangzott el leggyakrabban ez
az érv, ezen. beliill az 0j piacok szerzése, tovabba ,,tébb reklam”, a magyar piacra
torténd értékesités.

c. A tanuldk és dolgozok szamara szakmai orientacioju képzd- tovabbképz6 intézmé-
nyekfelallitasa (igen = 54,5%)

Ebben a tekintetben féleg a gazdasagi szolgaltatasok terlletérdl jeleztek sok hia-
nyossagot. Leginkabb (altalanossagokban megfogalmazva) ,,jobb szakképzést” akar-
nak az Uzemek, majd a jobb képzés adta kedvez6bb szakmai lehet6ségek, veégll az
elvandorlas fékezése szerepel.

d. A mas lizemekkel val6 egyuttm(ikddés lehetdségeinek bévitése (igen = 54,5%)
Mindenek el6tt:

- az informacidaramlast,

- az lizemek dsszehasonlito vizsgalatat, elemzését,

- végll a kdz6s propaganda tevékenységet emlitették a valaszadok.

e. Javitani a kozlekedési utak (vasut, kozut) allapotat (igen = 27,6%)

A vélaszok kissé ellentmondasos képet mutatnak, amikor a kozlekedési utak (bele-
értve a bécsi f6 iranyt is) fejlesztésénél az OBB mellékvonalainak kiépitésérél van
sz6. Ugyanis az érintettek szamara ezek semmi esetre sem ,,mellékvonalak” a sz

eredeti jeletésében, hanem igen val6s, talan életbevagd fontossagi vonalak. A mel-
Iékvonalak épitésének indokai jol ravilagitanak erre a problémara:

- az lizemekbe/bdl torténd szallitas lebonyolitésa,

- a kereskedelem fellendilése,

- Bécs kdnnyebb (gyorsabb) megkozelithetbsége,

- ,,a vaganyok megvannak, de hasznalaton kivil...”,
- a magyar piac bekapcsolasanak lehetésége,
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- Dél-Burgcnland szamara nemcsak (izemi, hanem térségi szinten is fontos a vasut,
- a kornyezetvédelmi intézkedések korlatozzak a kdzuti forgalmat.

A mellékvonalak kiépitését a valaszok tobbsegében mégis elutasitéan itélték meg:

- nincs ra szlikség, a meglévd kapacitasok megfelelnek az. igényeknek,

- a megkérdezett izemeknek ,,személy szerint” semmilyen haszna nem szarmazna
bel6le,

- a kozuti fuvarozas rugalmasabb,
- a dolgozok széllitasat a buszkozlekedés is képes megoldani,
- a mellékvonalak gazdasagtalanok, nem fedeznék sajat fenntartasi kollséireikcl

Az utolsé érv bizonyitja, hogy egyes tizemek a mellékvonalak fogalmat eleve a vesz-
teséggel kotik dssze, ezért azok (tovabbi) kiépitését sziikségtelennek tartjak. Térségi
vetiletben sincsenek jelent8s kuldonbségek a ,kdzlekedés fejlesztésének &ltalanos
kérdései” megitélésében. A gondolatot egyébként a kereskedelmi, az ipari és az
idegenforgalmi izemek tdmogatjak leginkabb.

f. Szabadid@s létesitmények kiépitése (igen = 43,4%)

A fejlesztés ezen iranyét leginkadbb az idegenforgalmi tzemek, illetve térségi szinten
Dél-Burgenlandban tamogattak. Nyilvan fontos szerepet jatszik ebben a kérdéshen
a (mindségi) gyoégyluriznuis felfuttatasanak igénye is. A szabadid6s infrastruktura azt
a célt szolgalhatna, hogy a szakemberek elvandorlasa lassuljon és ez az idegcnlor-
galonira is jotékony hatassal lenne.

g. Ipari parkok létesitése, illetve a mar meglévd lzemtelepitésre alkalmas teriiletek
bdvitése (igen = 39,4%)

A viélaszok gyakorisaga tekintetében az épitSipari Uzemek &llnak az élen (megren-
delések reményében szorgalmazzdk az ilyen elképzeléseket), valamint a szallitasi
vallalatok (az Uj Uzemek létesitése, miikddése ndvelné a forgalmat), tovabba tg;r
dasagi szolgaltatasban tevékenykeddk (finanszirozas, biztositas, tanacsadas) tdmo-
gatjak az otletet. Uj lizemek telepitése az ingavandor-mozgalom mérséklése miatt i>
fontos lenne, valamint a térség kdzségeinek gazdasagi eréforrasait is ndvelhetne.

h. A telekommunikacié 0j forméinak (telefax, teletext, stb.) elterjesztése (igen =
36,6%)

Az. (zemek érdeke itt elsésorban a piac jobb attekinthet6ségében rejlik, de fontos
tartomanyi szempontbdl” is, valamint megkonnyiti az izemek munkéjat.

i. A kulturélis intézmények hal6zatanak bdvitése (igen --33,9%)

A terliletet fejleszt >programban mindenek elolt az idegenforgalmi lzemek érd-,

keltek. Az idegenforgalom fellendiilése es a ,,szemelyiséglejlédés jobb tavlatai mei

lelt a munkaerd elvandorlasanak csokkenéséi is el6segithetne a kulturalis intézmeé-
nyek tovabbi kiépitése.
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J- A szociélis- és egészségligyi intézmények kibdvitése (igen = 32,5%)

Az. idegenforgalmi izemek most is allagon fellili érdekl6dést mutatnak (gydgyturiz-
mus). Konkrét intézkedésként a szakorvosi hélézat fejlesztése mertilt fel.

k. Jobb informacioaramlas a beszallité tizemekrdl (igen = 27,5%)

Ez a teriilet igen lonios lenne az lizemek kozotti egylttmiikodés szempontjabol, de
a kozségek tdmogatasat, gazdasagi pozicidik er6sitését is szolgalhatna.

/. A hulladékKczeles (viztisztitds, szemei- és veszélyes hulladé* tar, >Irs, megsemmitsttes)
(igen

Mindenek J&tt a> nfemi és veszélyes hulladékot illet6en (pl. laradt olaj) merdl fel
fokozott igény a hulladéktarolas- és megsemmisitésirant.

m. A telefonhalézat javitasa, az allomasok szamanak gyarapitasa (igen = 26,0%)
Sok (izem panaszkodott a tlzsdfolt vonalakra.
n. Az ipari, gazdasagi szolgaltatasok kérének bdvitése (igen = 21,5%)

Els6sorban a kinalat szélesitése kivanatos a szallitasban, a gazdaségi tanacsadasban,
valamint a propaganda teriletén.

0. Az energiaellatas (villany, géz, szén) javitdsa (igen = 12,6%)

Itt féleg a gazszolgaltatas teriiletén lenne javitani valé az tizemek véleménye szerint.
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4. AFOGLALKOZTATASI ES SZAKKEPZETTSEGI STRUKTURA

4.1. Szakképzettség

Szakképzetleneket (akik csak a kotelez6 elemi iskolat végezték el) az tizemek 71,7%-
aban foglalkoztatnak. A képzetlen munkaerd alkalmazésanak gyakorisaga az lizem-
mérettel n6: a 10 fénél kevesebbet foglalkoztaté tizemeknek csak a felében dolgoz-
nak elemi iskolai végzettségliek, mig a 10-49 f6s Gizemek majdnem haromnegyedé-
ben, az dtvennél tobb dolgozoval rendelkezé lizemeknek pedig csaknem 90%-aban.

Teruleti kilonbségek nincsenek, illetve nem jelent6sek. Legfeljebb Kozép-és Dél-
Burgenland emelhetd ki, ahol egyes nagyobb (ipari) lizemek miatt a szakképzetlen
munkaerd ardnya magasabb. Az idegenforgalmi és ipari gazdalkod6 egységek 96%-
aban foglalkoztatnak szakképzetleneket, a kereskedelmi és az épitGipari lizemek
2/3-aban, mig a gazdasagi szolgaltatasban és a kisiparban ez az arany 50-60% k&zott
van.

A 244 vélaszadé izem 58,6%-aban dolgoznak tanoncok. Dél- és Kozép-Burgen-
landban magasabb .az aranyuk, mint északon, ahol egyébként a mintdban szerepld
két legtdbb tanuldt foglalkoztaté Uzem taldlhat6. Mindkettd ipari lizem, 0sszesen
egyébként csak a kivalasztott ipari izemek felében vannak tanoncok. Kozel 50%
feletti ez az arany a kereskedelem és az épit8ipar teriiletén. A legmagasabb tanonc-
aranyt az idegenforgalomban és a kisiparban, a legalacsonyabbat pedig a gazdasagi
szolgaltatashan és a kozlekedésben talaljuk.

Igen jelentds a kilonbség Uzemnagysag szerint: a 10 f6 alatti Uzemek 41,3%-aban, a
10 6 felettiek 64,6%-aban képeznek tanoncokat.

A tanfolyamot végzettek olyan személyek, akik az elemi iskola utan valamilyen
kvazi-szakképzeltséget szereztek, de nem iskolai, hanem Uzemi keretek kozétt a
munkahely szervezésében. A kés6bbiekben a tanoncok és a tanfolyamot végzettek
gyakran szerepelnek egy kategoridban, igy ink&bb abban foghat6 meg a kiilénbség,
hogy a tanoncoknak még nincs meg a vizsgajuk, mig az emlitett csoportnak igen.
Tanfolyamot végzetteket foglalkoztatnak a minta legtobb Gzemében (a 244 (izem
79,9%-aban) és kiemelten a kisiparban (90% felett), az idegenforgalomban, az épi-
téiparban és az iparban (80% felett), tovabba a kereskedelemben (75%). Ezzel
szemben a gazdasagi szolgaltatasok teriiletén 30% alatt van az aranyuk. Az 6sszes
képzettségi szint dsszehasonlitdsdban a vizsgaval rendelkezéket foglalkoztatd (ze-
mek részesedése minden zemméretben a legnagyobb. Természetesen ezen belil
vannak kiildnbségek: majdnem minden 100 fénél tobbet foglalkoztaté tizemben dol-

v1 Az osztrék iskolarendszer egyetlen eleme felel csak meg a magyarnak tartalméban és elnevezésében
is. ez a fels6oktatas. A tdbbi fokozat esetében vannak kisebb-nagyobb pontossaggal megfelelések, ezért
el6szor részletes korilirds, majd a magyarral valé megfeleltetés kovetkezik.
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goznak csak vizsgaval rendelkez6k, ugyanakkor 10 kistizembdl (10 f6 alatt) csak hét-
ben. A kislizemekben végzettséget szerzettek szdmara nyilvanvaloan a nagytizemek-
ben nyilik jobb lehetéség a szakmai el6rejutasra, a felemelkedésre, a tarsadalmi elé-
relépésre.

Az érettségivel nem rendelkez6 szakiskolat végzetteké az (izemek 54,5,%-aban dol-
goznak, els@sorban az ipar és a gazdasagi szolgaltatasok teriiletén, valamint a keres-
kedelmi, kisipari és épitGipari Uzemek leiében. Sokkal inkadbb figyelemre mélto,
hogy a kivalasztott idegenforgalmi és kdzlekedési (izemeknek tébb mint fele nem al-
kalmaz ilyen iskolat végzetteket, de legkevéshé az idegenforgalomban dolgoznak az
ebbe a kategdériaba tartozok.

Erettségivel rendelkez6 szakiskolat végzettek ® az lizemek 49,6%-aban keriilnek al-
kalmazasra. Kdzép-Burgenland a maga 61%-4val a tartomanyi atlag felett, Dél-Bur-
genland 43%-kal az atlag alatt foglal helyet. Szakk6zépiskolai érettségivel rendelke-
z8k els6sorban a gazdasagi szolgaltatast végz6 és az ipari Uzemekben (az lizemek
85%-aban) dolgoznak, mig az idegenforgalomban a legkisebb (20%) ez az arany. A
képet itt is modositja az izemnagysag: a kistizemek 1/4-ében, mig az 50 fénél na-
gyobbak 3/4-ébcn dolgoznak szakkdzépiskolaban érettségizettek.

Altalanos képzést ad6 felsébb iskolakban érettségizettek * csak az iizemek 26,6%-
dban dolgoznak. Kozép-Burgenland jtt is a tartomanyi atlag felett van 44%-Kkal.
Mint az el6z6 kategoriaba tartozoknal, itt is az iparban és a gazdasagi szolgaltatas-
ban veszik fel tobbségiket (a megnevezett dgazatokba tartozo lizemek tobb mint
50%-aban dolgoznak gimnaziumi végzettséglek). Jelentds kilonbségek mutatkoz-
nak e téren az lizemek nagysagat is figyelembe véve: a kisiizemek 10%-aban, a nagy-
lizemek (100 f6 felett) 3/4- ében talalunk gimnaziumi érettségivel rendelkez6ket.

Diplomasok () csak 40 {izemben dolgoznak (a minta 16,4%-a), féleg az iparban
(az ipari tzemek 40%-aban) és a gazdasagi szolgaltatasban (majdnem az lzemek
2/3-aban). Teriletileg igen kiesik a kiilonbségek, alig van eltérés a tartomanyi atlag-
tol. AlapvetSen az 5Q fénél tébbet foglalkoztatd tizemekben dolgoznak diplomésok.

O]

16bb mint a tanonc, talan a leginkdbb megfelel a magyar szakmunkasképz6ben végzetteknek.
Egyébként a hivatalos osztrak megnevezése az iskolaknak igy hangzik: szakm ai képzési ad6 kézépiskola.

A Azonosithatd a magyar szakkozépiskolaval, de a hivatalos osztrak megnevezése ezeknek az
iskoldknak szakmai képzési add felssbb iskolak. Az egyszerliség kedvéért szakkdzépiskolaként
szerepelnek.

9 S ) . ,, . - i
¢ )Azonos a magyar gimndziummal, de az elnevezésben zavar6 a "fels6bb" sz6. Az el6z6 kateg6rianal is
az indokolja hasznalatat, hogy az elemit kovet6 fokozattol, - a kozépszinttél - elhataroljak, ugyanakkor a
"felsGoktatas" sz6 hasznalatanal gondot okoz, hogy név szerint ezek is "fels6bb” iskolak.)

(lo)né’l'Skdlét, egyetemet végzettek
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4.2. Afoglalkoztatottsag szintjének valtozasai

A foglalkoztatottsagi szint valtozasanak kérdése két dimenzioban érdekes a minta-
ban szerepl6 tizemeknél, vagyis minden olyan véltozas, ami

- 1986 Ota ténylegesen végbe ment, illetve

- a kdvetkez6 harom évben 1992-ig varhato.

Az adatok nem Uzemenkénti prognozisokra épulnek, hanem a Iétszdm-tendenciédk
puszta becslésére a vallalatvezetés szempontjabol, a foglalkoztatast leginkabb befo-

lyésol6 tényezdk figyelembe vételével. Ennek megfelel6en a mult és a jové a kovet-
kez6k szerint jellemezhetd:

Megnevezés A foglalkoztatottsag valtozasa
1986 oOta 1992-ig
az uzemek szazalékaban

Novekedés 42,3 32,5
Stagnalas 40,8 58,4
Csokkenés 16,9 9,1
Valaszadok szama (db) 260 255

Ez az eredmény (az Uzemek egy jO részénél a létszamnovekedés fazisa utan) a fog-
lalkoztatottsag konszolidalodasara enged kovetkeztetni. Abbdl kiindulva, hogy a 1ét-
szamot eldrelathatélag néveldk aranya tovabbra is viszonylag magas marad (30%
felett), és hogy az lizemek nagy csoportjat jelentd stagnalok szdmaranya az ,,6vatos
becslés, szerénység” miatt magasabb a varhatdnal, nagy a valészin(isége annak, hogy
a jov6ben afoglalkoztatottsag még javithatd lesz. A Iétszamukat leépiték részesedé-
sének csokkenése is ebbe az irdnyba mutat.

Atlagon feliili lesz az iparban a létszamndvekedés (az lizemek 42,3%-aban vérhato),
de mindenek el6tt a gazdasagi szolgaltatasok terén (az ebben az agazatban tevékeny-
ked& Uzemek tébb mint kétharmadanal). Itt arrdl van sz6 (mint azt a korabbiakban
mér emlitettiik), hogy ebben a két 4gazatban a legkisebb a magasan képzettek ara-
nya. Az idegenforgalmi izemek 2/3-a és az épitSipari lizemek 80%-a azzal szamol,
hogy a létszam valtozatlan marad, a kereskedelemben is (63,8%) inkabb a foglal-
koztatottak szdménak Aallanddsulasa varhato, s6t a kereskedelmi (zletek 10%-a
csokkenti dolgoz6inak szamat. Itt nyilvanval6 a fentiekben ismertetett eredménnyel
val6 0sszefiiggés, miszerint a kereskedelmi tzletekben a legkevéshé optimista a gaz-
daségi helyzet megitélése. Minden esetre figyelemre méltd, hogy a kdzlekedés kivé-
telével a létszamcsokkentést tervez6k aranya egyik gazdasagi agazatban sem haladja
meg emlitésre méltdan a tartomanyi atlagot.

A vallalatok adatot szolgaltattak tovabba arrél is, hogy 1986 ota, illetve 1992-ig ho-
gyan valtozott/valtozik a foglalkoztatottsdg szamszer(ien. A valaszadoktol altalaban
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egy érték megjeldlése tortént, nem pedig ,,tol-ig” becslés. A lezajlott és jovbeli val-
tozéasokra utalo kérdés a kovetkez6 eredményt hozta:

1986 dla 81 lizem novelte létszdmat 5 és 100 f6 kozott. Ezek kozil 40-ben 257tel, 4
uzemben pedig (egy-egy kereskedelmi, ipari, kisipari, idegenforgalmi tizem) 100-zal
nétt a dolgozok szama. Harmincharom esetben csokkent a létszam 5 és 120 kozott.
Az lzemek felében- 20-szal, egy esetben pedig (egy észak-burgenlandi idegenfor-
galmi vallalatnal) 120-szal cs6kkent a vallalati létszam.

Ebb6l az dsszevetéshdl latszik, hogy nemcsak a létszamot novel6 lizemek szama a
nagyobb, hanem abszolut értékben afoglalkoztatottak szamanak novekedése is meg-
haladja a csokkenések szamat.

Az 1992-ig ndvekedést prognosztizald lizemek (56 db) 1 és 49 f6 kdzott adtak meg a
varhat6 felvételek szamat. Fellik 20 f6s ndvekedéssel szamol, tovabba 7 lizem (ebbdl
6 kisipari) 40 f6s gyarapodast becsilt. Ellenben 18 (izem tervez lIétszamcsokkenést 7
és 40 f6 kozott. Ezek fele 14-ig, hdrom kisipari Gizem pedig 30-40 f6ben adta meg az
el6relathatdan sziikséges leépitést.

Az 1992-ig varhato valtozasok szemszogébdl is Ugy latszik, s6t még jobban kidom-
borodik, mint az elmdlt harom évben, hogy a Iétszamndvelést tervezd lizemek szama
lényegesen nagyobb, mint a leépitést varoké, de a foglalkoztatottak abszolut szama is
novekedni fog, mert a felvételek ellenstlyozzak az elbocsatasokat.

4. 2.1. Afoglalkoztatottsag valtozasa a munkavallalok végzettsége szerint

A munkaeré mindségi valtozasa szempontjabdl egy peremhelyzetben 1év6 régidban,
mint amilyen Burgcnland is, kiiléndsen érdekes annak a vizsgalata, hogy az lizemek
dolgozoinak létszdma miként valtozik végzettségi (a legmagasabb befejezett iskolai
végzettség) csoportok szerint.

3/a. sz. tablazat: A foglalkoztatottsag valtozasa 1986 6ta a dolgozok legmagasabb
befejezett iskolai végzettsége szerint

Novekedés Stagnalas Csokkenés
Megnevezés az Uzemek szazalékaban NCH)
Szakképzetlenek 23,6 62,0 14,4 195
Tanoncok 22,7 68,1 9,2 163
Tanfolyamot végzettek 28,8 59,9 11.3 212
Szakmunkasképz6t végzettek 22,7 74,7 2,6 154
Szakkozépiskolat végzettek 31,2 67,4 1,4 141
Gimnaziumi érettségi 9,2 89,5 1,3 76
Diplomasok 26,7 71,7 1,6 45

(i) N Azon lizemek szdma, amelyekben a megnevezett végzettséglieket foglalkoztatjak.
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Majdnem minden agazatban és végzettségi csoportban magasabb a létszamot novel6
egysegek szama, mint a leépitést folytatokeé.

A szakképzetlenek és a tanfolyamot végzettek esetében atlagon feliili dinamizmus mu-
tatkozott a foglalkoztatottsag ndvekedésében, mindenek el6tt az iparban, de a ke-
reskedelemben és az idegenforgalomban is. Ugyanakkor az ezekben a kategdriak-
ban csokkenést felmutatd izemek legtdbbje is az iparban tevékenykedik. A tanfo-
lyamot végzettek atlagon fellli ardanyban ndvelték szdmukat az iparban, a kereske-
delemben és az idegenforgalomban, mig a kisiparban, az épit6iparban kifejezetten
sok lizem leépitést folytatott ebben a kategdridban. A tanoncok atlagon feliili ndve-
kedése az iparban volt megfigyelhet§, mig a kisiparban, az épit6iparban és az ide-
genforgalomban csak viszonylag kevés lizem ndvelte tanoncainak létszamat.

Minél magasabb a képzettségi szint, annal kevesebb a létszamot csokkentd lizemek
szama (eltekintve a tanoncok kategorigjatol). Kiemelked6en magas a szakkdzépis-
kolasok aranyanak novekedése a gazdasagi szolgaltatasokban.

Ezekben az eredményekben a munkaerépiac emlitett sajatossagai tikrézédnek:
- a szakképzetlen munkaerd magas fluktuacioja az iparban,

- a szakképzetlenek csokkend ,,érdeklédése” bizonyos szakmak irant (pl. az épit6-
iparban, idegenforgalomban),

- a lanfolyamot végzett munkaerd elvandorlasa a regionalis irdnyitasu ipari és ke-
reskedelmi izemekbe (jobb el6rejutési lehet6ségek, jobb szocialis korilmények)
vagy a tartomanyon kiviili agglomeréacios térségekbe,

- a burgenlandi gazdasag széles teriiletein megmutatkozik a szakemberhiany: csak

igen kevés lizem hajtott végre leépitést ebben a kategdridban, az lizemek tébbsé-
gében a magasabban képzettek aranya stagnalt

Megfelel6 szakemberkinalat esetén kétségtelenil nagyobb lenne azon lizemek szadma,
amelyek ndvelnék a magasabban képzett munkaerd aranyat.

3/b tablazat: A foglalkoztatottsag varhatd alakulasa 1992-ig szakképzettségi
csoportok szerint (a legmagasabb befejezett iskolai végzettség szerint)

Megnevezés Ne Stagnal Csokken  Valaszok

szazalékban szama*
Szakképzetlenek 14,8 73,5 11,7 196
Tanoncok 18,2 76,5 5,3 170
Tanfolyamot végzettek 24,4 67,8 7,8 205
Szakmunkasképzét végzettek 10,4 85,7 3,9 154
Szakkodzépiskolat végzettek 22,8 75,7 1,5 136
Gimn. érettségi 16,0 80,2 3,8 81
Diplomasok 32,1 62,5 5,4 56

* Lasd a 3/a taéblazat; megjegyzését!
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Minden csoportban magasabb a létszamot ndvelni szandékozo6 izemek szama a le-
épitést tervez6kénél. Mint az utobbi harom évben, gy a kozeljév6ben is erbteljesen
ndvekednifog a kereslet a tanfolyamat (az idegenforgalomban, a kdzlekedésben) és
a szakkozépiskolat végzettek irdnt az iparban, valamint a gazdasagi
szolgaltatasokban.

A Kkisiparban vérhatd a tanoncok ndvekvl létszama (kb. az tizemek 1/3-aban). Nyi-
tott marad az a kérdés, hogy az érintett izemeknél a varhat6 névekedés mennyiben
hat vissza a szakképzetlenek e szakmak iranti érdekl6désére.

Létszamleépités leginkabb az elemi iskolai végzettségliek kdrében varhatd, még-
hozza mindenek el6tt a kereskedelemben és az iparban, mégis az ipari izemek ne-
gyede szamol a szakképzetlenek szamanak tovabbi novekedésével, valamint a
kisipari Gzemek egy6tdde is (valdszinlileg a szakképzetlenek egyes szakmék iranti
csokkend érdeklddésének ellensilyozasara).

4.3. Afoglalkoztatottak képzettségével kapcsolatos elvarasok

Mint mar emlitettiik, az lizemek sokszor utaltak a dolgozok hianyos szakképzettsé-
gére, azonbeliil a nyelvismeret fogyatékossagaira. Az egyes nyelvek fontossagi sor-
rendje a megkérdezett lizemek szerint a kdvetkezden alakult (%-ban)*'12#

Idegennyelv "Inkabb fontos"
Angol 50,8
Magyar 50,0
Olasz 17,6
Szerbhorvat 15,6
Francia 16,7
Orosz 3,6
Cseh 3,2
Roman 2,6
Bolgar 1,2

A nyelvek fontossaganak megitélése természetesen fiigg az tizemek jellegétdl is (pl.
piaci kapcsolatok milyensége). Kulondsen markans és a kutatasok célja szempontja-
bol igen drvendetes is, hogy a magyar nyelv fontossdga majdnem azonos az angolé-
val. Ebbdl az kdvetkezik, hogy a megkérdezettek az osztrak-magyar egyiittm(ikodés
nyelvi el6feltételeit hasonldan magasra értékelik, mint pl. a nemzetk6zi piaci kap-
csolatok szempontjabol meghatéroz6 fontossagu angol nyelvtudast.

12 L . . 1A P,
(12 l.ehetseges valaszok az "'inkabb fontos™ és a "'kevésbe fontos™ voltak, a tablazat a pozitiv valaszokat
tartalmazza a vélaszok szazalékaban.)



4/a. sz. tablazat: Az iskolai képzés hianyossagai a munkaaddk jelenlegi igényei
szempontjabdl

Tantargyak. , Hidnyossagok az iskolatipusok, képzési
megnevezése formdk szerint a valaszok szazalékaban

i. 1. 1. V. V. VI.
Altalanos képzés 14,4 10,4 6,8 6,2 2,8 1,3
Helyesiras 22,9 12,1 8,1 6,2 5,5 2,6
Matematika 15,6 10,2 5,4 2,7 4,1 1,3
Uzemgazdasagtan 2,3 7,0 6,1 5,3 5,0 2,0
Szam.technika 5,5 9,5 10,2 9,3 14,2 6,0
Mlszaki ism. 3,3 7,0 4,4 2,2 2,8 2,0
Korszer(i szakisra. 6,3 13,6 11,9 8,9 6,9 3,3
Idegennyelvek 8,8 9,3 12,2 10,2 7,8 2,0
"Nincs gond"” 20,9 20,9 34,9 48,9 50,9 79,5

Valaszok oOsszesen 397 412 295 225 218 151

1. Elemi iskola IV. Szakkozépiskola
Il1. Szakmat is ad6 elemi iskola V. Gimnazium
111. Szakmunkéasképzd V1. Féiskola, egyetem

Els8sorban (a vélaszok gyakorisaganak megfelel6en) azokat a csoportokat érte kri-
tika, amelyek a legtdbb Gizemben el6fordulnak (pl. szakképzetlenek csak elemi isko-
lai végzettséggel). Minél magasabb a képzettségi szint, annal kevésbé erésen jelen-
nek meg a képzési hianyossagok. Itt kell megjegyezni, hogy a gimnaziumi érettségi-
vel és a diplomaval rendelkezdk csak viszonylag kis részben dolgoznak a mintaban
szerepl6 Uzemek (f6leg az iparban és gazdasagi szolgaltatasban), ezért az lizemi ta-
pasztalatokra alapozott allasfoglaldsokra csak a megkérdezettek toéredékének volt
lehet6sége.

Az elemi és a szakmat is ado elemi iskolékat érte a ieglobb biralat a helyesirasi, ma-
tematikai és altalanos mliveltségi képzést illetéen. A szakmat is add elemi iskolak-
ban tébb gondol kell forditani az aktualis szakismeretek, szaktudas atadasara.

A magasabb szinteken az Gn. elemi ismeretek biralata enyhul (anélkil, hogy teljesen
eltinne). Gyakoribb a képzés gyakorlati oldalanak kritikaja. A szakmai képzést nyuj-
t6 kozépiskoldkban (szakmunkasképzdk) legel6szor is az idcgennyelvi és a szamitas-
technikai ismereteket, valamint a korszer(i szakmai tudast kellene el6térbe helyezni.
A szakkdzépiskolakban és a gimnaziumokban is kevés szamitastechnikai, idegen-
nyelvi és aktudlis szakismeretet oktatnak a megkérdezettek véleménye szerint.
Amennyiben a fels6fok( képzést biralat érte, leginkabb a szamitastechnikai ismere-
tekre vonatkoztak a panaszok.
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41b sz. tablazat: Az iskolai képzés hidnyossagai kiszélesedd gazdasagi tevékenység
(pl. osztrak-magyar egyuttm(kodés) esetén

Tantargyak, Hidnyossagok az iskolatipusok, képzési
megnevezése formdk szerint a valaszok szazalékaban

X. 1. 11 V. V. VI.
Altalanos képzés 13,2 9,8 5,4 5,5 4,5 2,6
Helyesiras 19,2 10,1 6,9 5,9 7,5 2,0
Matematika 13,8 9,0 5,4 3,7 5,5 1,3
Uzemgazdasagtan 1,5 4,6 3,1 3,9 4,5 0,7
Szam.technika 5,1 9,6 10,4 7,7 5,5 2,0
Mlszaki ism. 2,7 6,0 3,9 1,9 2,5 0,7
Korszer( szakism. 4,8 12,6 10,4 7,6 5,8 2,0
Idegennyelv 11,6 12,3 15,4 13,9 9,7 4,6
“Nincs gond" 28,1 26,0 39,1 49,9 54,5 80,8

Valaszok 0Osszesen 334 366 259 217 200 151

A szamok jelentései lasd az 3/a tablazat vegén!

A jov6ben varhato kovetelmények tekintetében a kritika jellege nem sokban kilén-
bozik a jelenlegi értékitélettél. (Az elemiben tovabbra is a helyesirds, a matematika,
az altalanos képzés szorul javitasara, az idegen nyelvek oktatasa ebben a kategoéria-
ban is fokozottabb jelent6ségre tesz szert. Hasonldan érvényes ez a kozép-és fel-
s6bb iskolakkal szembeni jovBorientalt elvarasokra is. Mindenek el6tt az idegen-
nyelvi és a szamitasteehnikai ismeretek oktatasat lenne sziikséges fejleszteni.)

4.4, m Munkaer6felvétel

4. 4.1 A munkaergfelvétel problémai

A vallalati 1étszam és annak 6sszetételének lezajlott, illetve varhatd véltozasaival,
valamint a dolgozok szakképzettségével szembeni elvardsokkal ésszefiiggésben az
egységek el6tt nyitva all az a kérdés, hogy vajon nem (itkdzott-e, ill. nem (itkdzik-e
majd nehézségekbe Uj munkatarsak felvétele.

Ezzel kapcsolathan az Gizemeknél felmértiik, hogy milyen szakmai-képzettségi teri-
leteken okoz(ott) nehézséget

- a munkaerdéfelvétel az elmuilt harom évben, ill.
- a kovetkez6 harom évben?
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5. sz tablazat: A munkaer6felvétellel kiizd6 Gizemek (az elmult, dl. a kdvetkezd

harom év soran) csoportositasa a dolgozék szakképzettsége szerint

Képzési formak,
iskolatipusok

A felvétel nehéz

volt az elmilt,

lesz a kbévetkez6

megnevezése 3 évben az alabbi szakterileteken
NU J N Z-&ban N N %-aban
Elemi iskoléat 169 19,5 161 21,1
végzettek, kdzlekedés-szallitas kozlekedés-szallitas,
szakképzetlenek textilruhazati, épitdipar,
konyhai kisegitd, konyhai Kkisegité
Tanfolyamot 198 56,6 187 55,6
végzettek textil-ruhazati, épitdipar,
szakacs fafeldolgozas,
beszerz6, elado,
vendéglatoéipar
Szakmunkéasok 134 22,4 131 22,9
mlszerész miszerész,
vendéglatdipar
Mlszaki 74 32,4 78 24,4
szak- épitész, épitész,
kozépiskola gépésztechnikus, gépésztechnikus,
villanyszerel§ villanyszerel§
Kbzgazdasagi, 99 13,1 93 10,8
igazgatasi, konyveld, konyvelé,

adminisztrativ
iranyld szakko-

adminisztrator,
egyéb irodai

adminisztrator,
egyéb irodai

zépiskola. alkalmazott alkalmazott

Gimnazium 55 9,1 57 7,0
irodai és irodai és
igazgatasi, igazgatasi,
iranyitasi terilet iranyitasi terilet

Diplomasok 32 25,0 32 25,0

épitésztechnikus
vezetd beosztasu
adminisztrativ

épitésztechnikus
vezet§ beosztasu
adminisztrativ

Tanfolyamot végzetteket a legtobb tzem felvenne, az 6 hidnyuk okozza a legtébb
problémat. A méar eddig is leginkdbb munkaer&hiannyal kliszko6dd textilruhazati ipar
mellé felzarkozik az épitSipar, afafeldolgozas és az idegenforgalom.

Szakképzetleneket ugyan minden tGzemben keresnek, de a szakmunkasokhoz képest
kénnyebben lehel kielégiteni az irdntuk megnyilvanuld keresletet. Legnehezebben
az épit6iparban es az idegenjo/galomban tudjak biztositani a megfeleld szamu segéd-
munkast, .segéderdi.

) ) N = Azon lUzemek .szdma, amelyek a megnevezeti szakképzettségi csoportokba tartoz6 munkaer6t

a megkérdezés idépontjaban keresték, ill. a jovében felvenni szandékoznak. A megfigyelések szdma jelen
esetben nem tartalmazza azoknak az Uzemeknek a szamat, amelyek nem alkalmaztak, ill. nem
szandékoznak alkalmazni a nevezett kategdriaba tartozékat.
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Hasonld a helyzet a szakmunkasképz&t végzetteknél, a vélaszaddk szerint eddig a-
miiszerész szakmaval voltak gondok, és a jovében az idegenforgalom is nehezebben
talal majd megfelel6 munkaer6t.

Szakkozépiskolat végzetteket sok lizemben keresnek. Nehézségek voltak eddig az épi-
t6iparban, a gépgyartasban és az elektronikaban, a jovében viszont kevesebb problé-
mara szamitanak a megkérdezettek a szakkdzépiskolasok szamat illeten.

Gimnaziumot végzetteket eddig is (és ezutdn is) sokkal kisebb szdmban kerestek,
mint szakkdzépiskolasokat, ezért az irdntuk megmutatkozd szerényebb igényt
kdnnyebb volt kielégiteni. (Csak olyan esetekben okozott gondot a megfelel6 mun-
kakorok betdltése, ha az iskolaban nem oktatott ismeretek is sziikségesek voltak, pl.
egyes adminisztrativ-iranyitoi pozieiokban.)

A diplomasokat keres6, alkalmazni szandékoz6 lizemek egynegyede gondokkal kiiz-
dott, illetve a jovében nehézségek elé néz. Az agazatok koziil leginkébb az épitdipar-
ban sllyos a helyzet.

4. 4. 2. A munkaer@-sziikséglet és a munkakdriilmények dsszefliggése

Novekvd nehézségekkel kell szembe néznie a munkaer6gazdalkodasban az épité-
iparnak, az idegenforgalomnak, valamint néhany miszaki szakadgnak. A munkaerd
gondokkal kiiszkddd lzemek szerint az emlitett 4gazatokban tapasztalhatdé néhany
szakma irdnt megmutatkoz6 gyenge érdekl6dés, gyakran az lizem jellegéb6l adédo
munkakorilményekre (pl. kilénleges munkaid6-beosztas) vagy a szakmék alacsony
presztizsére (mint tébb épitbipari szakma esetében is) vezethet§ vissza.

A megkérdezett lizemek 43%-a keresett ez id6 szerint munkasokat, mindenek el6tt
az ipari, épit6ipari, kdzlekedési dgazatokba tartozd egységek. A kereskedelmi, kisipari,
idegenforgalmi és gazdasagi szolgaltato vallalatok viszont tdbbségiikben nem hirdet-
tek felvételt.

A 112 munkaerégondokkal kiizd6 tizem

- 57,1%-a keres szakmunkasokat, tanfolyamot végzetteket,

- 29,5%-a keres tobb szakmaval rendelkez6ket,

- 8,9%-a keres segédmunkasokat, betanitott munkasokat (altalaban elemi iskolai
végzettséglieket),

- 3,6%-a venne fel tanoncokat,
- 0,9%-a alkalmazna diploméasokat azonnal.
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A leggyakrabban keresett szakmak (a valaszok %-aban):

EpitSipari szakmék 21,0
Kereskedelmi, kozlekedési szakmak 11,9
Gépésztechnikus, vegyész-, elektronikai és egyéb miszaki technikus 9,1
Lakatos, szerszamkeészitd és egyéb fémipari szakmak 8,4
Konyvel6, igazgatasi- és adminisztrativ szakmak 6,3
Villanyszereld 5.6
Fafeldolgozé, famegmunkal6 5.6
Textilruhazati szakmak 5.6
Széalloda- és vendéglatoipari szakmak 4,9
M(iszerész 4,2

Ez az attekintés a mintaban szerepld zemek jelenlegi munkaerg-szikségletét mu-
tatja be. Az eltérések arra vezethet6k vissza, hogy a megnevezésekben tobb szakma
Osszevontan szerepel, ezért nem adnak elég plasztikus képet az adatok a szakméak
keresettségének rangsoraral.

Kitlinik, hogy az épitiparban, afémfeldolgozasban és a miszaki szakmakban jelenleg
viszonylag nagy fesziiltség van, kiléndsen a szakmunkasok terén. A kereskeddi szak-
mékban tapasztalhaté erds hiany nyilvanvaléan nemcsak a kereskedelmi &gazatra (a
kereskedelmi vallalatok 30%-a jelezte csupan, hogy munkaer6gondjai vannak), ha-
nem mas gazdasagi agakra, pl. a termeld vallalatok beszerzéi és kereskeddi, lzlet-
kot6i munkakoreire vezethet6 vissza.

A munkat keres6k szdmara az lizemekben tapasztalhato munkakorilmények, elsé-
sorban a munkaid6 szabalyozésa és a bérezés, tovabba az el6bbre jutas lehetdségei
eltérd jelent6séggel birnak.

a. Munkaid6szabalyozas

A 112 munkaerdgondokkal kiizd6 tizemben a kdvetkez6 munkaid&tipusok fordul-
nak el6 (%-ban):

Normal munkaidé 94,4
Valtott (tébb) miiszak 215
I1épcs6zetes munkakezdés 11,7
Részmunkaidds foglalkoztatas 10,8
Idénymunka 44
Gyakori talérazas 20,8
Ejszakai munka 128
Vasér-és uinnepnapi munka 106
Szabad munkaid6beosztés (vagy nincs beosztas) 141

Az eltér6 munkaid6-formak nem zérjak ki egymast, mivel egy Gizemen belil a rész-
legek, ill. munkacsoportok mas-mas munkaid6beosztas szerint is tevékenykedhet-
nek. A felvételt hirdetd izemek tébb mint 90%-aban az dsszes agazatban atlagos,
normal munkaidd érvényes. Ettdl eltéré szabalyozasok a kdvetkezd izemekben, ill.
dgazatokban vannak. Tobb miiszak az ipari Uzemek felében taldlhatd, tovabba az

idegenforgalomban, a kisiparban és a kdzlekedésben.

Lépcs6zetes munkakezdés sokkal ritkabban fordul el6, leggyakrabban az irodai mun-
kakorokben az ipari, kereskedelmi és a kisipari 4gazatokon beliil.



Részmunkaid6t csak kevés lizem tud lehet6vé tenni- dolgozoi szamara, leggyakrab-
ban a kereskedelemben, az iparban, a kdzlekedéshen és a gazdasagi szolgaltatasok-
ban (konyvelés, szabés-varras, stb.).

Idénymunka 4 Gzemben fordult el6, egy-egy a kisiparban, az iparban (mezdégazda-
sagi termékek feldolgozasa), az épitSiparban és a kdzlekedésben, ugyanakkor az
idegenforgalomban egyaltalan nem, mert a mintavételben csak az egész évben (ize-
meld vallalatok szerepelnek.

A talérazas igen gyakori, ezen belil a kézlekedésben, az épitSiparban (a vallalatok
1/3-4-ndl) és a kereskedelmi (zletek 1/4-énél, tovabba az iparban és a kisiparban.

Ejszakai munka a kereskedelem és a gazdasagi szolgaltatasok kivételével minden
szektorban el6fordul, kiiléndsen az idegenforgalomban és a szallitdsban (pl. peék,
cukrasz, teherauté sof6r, stb.), de alapjaban véve nem gyakori.

Vasar-és tinnepnapokon az épitéipart és a gazdasagi szolgaltatasokat kivéve minden
agazatban van munkavégzés, ha nem is gyakran, az idegenforgalomban viszont szin-
te magéatol értet6d6 maddon rendszeresen (az lizemek 2/3-andl jelentették).

Kotetlen, nem szabalyozott, ill. rendszertelen munkaidé (pl. kiilszolgalat, egyes aga-
zatban akar hdnapokon keresztiil is) lehetséges, a leggyakrabban persze az idegen-
forgalomban és a kozlekedésben, illetve a gazdasagi szolgaltatasok teriiletén.

b. Bérezés

A dolgozok atlagos bruttd fizetését (beleértve az esetleges pétlékokat is) befolya-
solta a dolgozdk szakképzettsége és az lizemben eltdltott évek szama is.

A leggyakoribb fizetési kategdridk (ATS-ben):

A dolgozék Kezd6 fizetés Fizetés tobb, egyazon
csoportositasa tUzemben eltoltott év utéan
Vezetek, iranyiték 19501 - 25000 19501 - 25000
Szakmunkasok 10001 - 13000 13001 - 16000
Betanitott, ill-

szakképzetlen m. 7001 - 10000 10001 - 13000

A hlség értékelése (az lizemben eltdltott évek szama szerint) minden szintnél mo-
dositja a béreket: a vezetéknél a 25001-30000, 30001740000, 40000 ATS feletti kate-
goriakon beliil magas a hosszi évek 6ta azonos munkahelyen dolgozdk aranya, mig
a 19001-25000 Schillinges kategdraban nem lehet ilyen hatarozott elkiilonalést felis-
merni. A vezet6k fizetése az iparban, az épit6iparban és a gazdasagi szolgaltatasban
magasabb, de ezekben az 4gazatokban az esetek tobbségében a kdzépvezetdk, a ko-
z@p szintli végzettségliek bérei is meghaladjadk a megfelel§ szakképzettségi katego-
riak atlagat.
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A szakképzetlen dolgozok az épit6iparban kapjak a relative legmagasabb béreket,
de a tébbéves munkaviszony utan a gazdasagi szolgaltatdsokban is az atlagosnal ma-
gasabb fizetésekkel honoraljak a dolgozok hiiségét.

4. 4.3. A munkaerdallomany bévitésének stratégiai

A mintaban szerepl6 izemek mindegyikét megkérdezték a munkaerd-toborzas mi-
kéntjére vonatkozoan, azokat is, ahol a megkérdezés idején éppen nem kerestek
munkatérsakat.

6. sz tablazat: A valaszaddk altal hasznélt leggyakoribb toborzasi formak

A toborzéasi Gyakran Ritkan Nem N
fonna megnevezése a valaszolok (N) %-aban (db)

A munkaerégazdalkodasi
hivatal Gtjan 49,4 22,4 28,2 259
Hirdetések Utjan

(szaklapokban, napilapokban) 20,8 20,0 59,2 255
Iskolai palyazatok kifrasaval 9,0 14,5 76,5 255
A konkurrenciatdl atcsabitas 5,9 14,3 79,8 253
Munkakdzvetitd cégek Utjan 3,2 5,2 99,6 258
Nem intézményesiult formaban,

"'szébeli propaganda™ 84,5 10,5 5,0 258

Egyéltalan nem meglepd, hogy egy olyan régidban, ahol a nagy agglomeraciok hia-
nyoznak és az emberek ismerik egymast, az informalis csatorna a felvételeknél, az
allashirdetéseknél, Ugyis mint garancia az allast keres§ szamara dont6 jelent6ségl. Ez
a tény fliggetlen az Uzemek nagysagatol, dgazati besorolasatdl, egyduttal jelzi az ily-
maddon fedezett munkaerd-sziikséglet szerkezetét is. Amint az korabbi kutatasbdl
kitinik, *14" elsésorban az alacsonyabb képzettségliek taldlnak igy munkat. Vezetd
beosztadsokba viszont gyakrabban a hirdetések, a munkaer6gazdalkodasi hivatal, a
kozvetit6 irodak atjan toboroznak embereket, kilondsen a nagyobb Gzemeknél. Ez
arra vezethetd vissza, hogy a térségben csak korlatozott szamban all rendelkezésre
magasan képzett munkaerd, ezért tartomanyon kivilrdl kell pétolni a hianyokat. Ezt
az 6sszefliggést a szoban forgd megkérdezés eredményei is alatamasztjak! Ha egyal-
talan igénybe veszik a kozvetitd irodak szolgaltatasait az tizemek, akkor azt altala-
ban a 100fénél tobbet foglalkoztaté lizemek teszik, mert ezekben fokozott mértékben
van szilkség a magasabban képzett szakemberekre.

an "Munkacrékozvetitcs az idegenforgalomban® O1BF
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A felvételt hirdeté Gzemek szempontjabdl megfelel6 helyi munkaerd hianya esetén
a kozvetit6i megbizatasok kdltségei leginkabb a vezet6 beosztasu és mas magasan kva-
lifikélt szakemberek esetében indokoltak.

Hirdetéseket (is) altalaban a nagyobb lizemek adnak fel, mindenekel6tt az iparban,
legkevéshé pedig a kozlekedésben és a kereskedelmi vallalatoknal, ahol viszont a
leggyakoribb a nem intézményesiilt Gt, a szbeli propaganda.

Csak ritkan fordul el6, hogy masik, agazaton belili Gizemtdl csabitanak at munka-
er6t. Feltételezhetd, hogy ilyesmi inkdbb esak a magasabb végzettségliek esetén for-
dul el6. A jelenség ritka voltat az magyardzza, hogy a tartomanyon belil a kon-
kurrencia is hasonld munkaerégondokkal kiizd, masrészt a terlileti 4gazati-gazdasagi
struktdra tal heterogén ahhoz, hogy a specialisan képzett munkaerét minden nehéz-
ség nélkdl ki lehessen ,,cserélni” két munkahely, lizem kozott. Nyilvanvalo, hogy itt
is érezteti hatasat Burgenland gazdasaganak alacsony integracios foka, méghozza a
munkaerétoborzas problémairél folytatott kommunikécié és egyuttmiikddés hiany-
26 vagy gyenge forméajaban.

Figyelemre méltd6 még, hogy kevesebb mint az (izemek egynegyede irt ki palyazatot
az iskolakban. Legkevéshé a gazdasagi szolgaltatasok terén élnek ezzel a lehetlség-
gel (kereskedelmi iskolékban, kereskedelmi akadémidkon), mert gyakran a munka-
helylikén iskoladzzék be az (j munkaer6t (izemen bellli vagy kivili tanfolyamokra,
tovabbképzésekre (pl. a bankok esetében). Ezzel szemben a tdbbi 4gazatban inkabb
a szakmai gyakorlattal rendelkez6 munkaerdt részesitik elényben, igy a felvettek ko-
zott viszonylag kevés a frissen végzettek szdma. A toborzas nem intézményesilt for-
mainak fontossaga itt is nagy, szobeli propagandat alkalmaznak akar mar az isko-
lakban is.

4. 4. 4. Az elvandorolt, ill. ingdzdé munkaerd ,,visszaszerzése”

Mar sz volt arrol, hogyan hat Burgenland gazdasagara a gyenge munkahely-kinalat,
kuléndsen a magasabban képzettek szamura, valamint az, hogy a szakképzett munka-
er6 kiingazik az agglomeracios térségekbe. Az elvandorlas oka tovabba a kulturalis és
szabadid@s tevékenységek teruletén a rosszul kiépitett vagy hianyz6 infrastruktura,
ami szintén taszitja a jobban képzett szakembereket. Leginkabb a szlikebb patria-
hoz val6 vonzédas (rokonsagi, csaladi, tarsas kapcsolatok, haz-, foldbirtok, stb.)
tarthatja meg a munkaer6t, de igy is gyakori a heti ingézas.

Ezek a meggondolasok adtak az alapot azon kérdéshez, hogyan lehetne legalabb a
Burgenlandbdl elvandorolt magasan képzelt szakembereket ,,visszacsabitani”, ezzel
csokkentve a tartoméany munkaeré-deficitjét. A legtdbb (86) Gizem semmilyen straté-
gidval sem rendelkezik erre vonatkozo6an, 3 tizem ezt azzal indokolja, hogy eleve ki-
latastalan lenne megprébalni. 22 Gizemben ,,eddig még nem volt ra sziikség” volt a
vélasz, a tdbbiek viszont megkisérlik a szocidlis juttatasok, a munkakorilmények
jobbitasaval visszacsabitani a szakembereket:
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magasabb iizelés, jobb munkakdriilmények, teljesitménybér,

munkasjaratok, iizemi konyha, lakastamogatasok felajanlasa,

a munkahelyi 1égkor javitasa,

Uj munkahelyek teremtése, az iizem propagaléasa, image.

4. 5. Munkahelyi tovabbképzés

Az iizemeket a tovabbképzések gyakorisaga szerint az alabbiak szerint lehet csopor-
tositani:

- 34,9% rendszeresen,

- 36,8% esetenkent,

- 8,0% ritkan,

- 20,3% sosem indit tanfolyamokat dolgozdi részére.

A tanfolyamokat szervez§ izemek 42,2%-a egyarant él az izemen bellli és kivili
lehet6ségekkel, az esetek 35,0%-aban kizardlag az iizemen kiviili, 22,8%-aban pedig
csak (zemen bellli tanfolyamok indulnak. Minél nagyobb a létszdm, annal tébb
Uzem indit rendszeresen tanfolyamokat, mint azt az alabbiak igazoljak:

A dolgozék A kategoériaba tartozé tzem indit-e

l1étszama fében tanfolyamokat? Uzemek
Rendszeresen (%) Soha %} szama (db)

10 f6 alatt 21,5 30,S [>9)

10 - 49 27,7 23,2 112

5 - 99 42,5 11,9 A2

100 o felett 66,7 1.8 A2

Megjegyzés: A tablazatban nem szerepeinek a ,,ritkan” és ,.esetenként” valaszok.

A nagyobb tizemekben gyakran kiilén keret all rendelkezésre a tovabbképzéshez. A
fejlettebb munkamegosztassal dolgozo lizemekben sokkal tébb lehet6sége van a
dolgozoknak a szakosodasra, a szakmai tovabblépésre, ugyanakkor arra is inkabb
adodik lehet6ség, hogy akar a munkaidd terhére is részt vegyenek tovabbképzése-
ken, mint pl. a kisiparban dolgozdknak.

Az Uzemek tovabbképzési aktivitasa vallalatijormak szerint a kovetkez6:
- tdbbnyire a nagyobb, tartomanyon kivili vallalatok fidkjainak,
- egyes, nagyvallalatokkal szorosan egyttm(ikdd6 onallo tizemeknek,

- tobb telephellyel. Hokkal rendelkezd anyavallalatoknak sokkal jobbak a lehet6sé-
gei e téren, ezért gyakrabban iskolaztathatjak be dolgozéikat, mint az o6nallo
kisebb Uzemek. A foglalkoztatottak szama itt is (kdzvetett) szerepet jatszik. Azok
az lzemek, amelyek egy régiok feletti konszernhez tartoznak (mindegy, hogy



milyen jogi, gazdasdgi statuszban) a vallalati koézpontok kaderpolitikai
dontéseinek megfeleléen bekapcsoldédhatnak a konszern-szintli tovabbképzési
programokba. Ugyanez érvényes a masik iranyba is a kevés burgenlandi
torzsiizemre, illetve azok telepeire.

Az lizemméret azonban mégsem magyarazza egymagaban az izemek aktivitasaban
mutatkozé eltéréseket.

Mint mar a mintavétel eredményeinek ismertetésénél szé volt réla, a minta legna-
gyobb iizemei f6ként az ipari Agazatba tartoznak. Allagon feliili akiivitast azonban
mindenek el6tt a gazdasagi szolgaltatasok terén tapasztalunk (14 tizembd&l 10 rendsze-
resen indit tanfolyamokat) és csak utana az iparban és a kereskedelemben (40% fe-
lett). A kisipari és épitGipari izemek viszont csak ritkdn szemeznek tovabbképzéseket.

4. 5. 1 Atovabbképzésekben részt vevlk végzettség szerinti csoportositasa

Abbdl kiindulva, hogy az ipari izemek tovabbképzési aktivitasa, valamint az iparban
foglalkoztatottak szdma nagyobb a tébbi szektoréndl arra lehet kovetkeztetni, hogy
@ iparban foglalkoztatottak részesedése a tanfolyamok résztvevéi kdzolt is magas.
Az ipari foglalkoztatottak nagy aktivitisa a tovabbképzéshen a szakképzetlenek vi-
szonylag magasabb szamaval all szoros 6sszefiiggésben.

Az lizemek &ltaldban nem minden képzettségi csoportnak biztositjak a tovabbtanu-
las lehet6séget. A résztvevlk végzettségére adott tdbbes ' 15 valaszokbdl a kovetkezd
kéj) bontakozik ki (a valaszok %-aban):

Vizsgaval rendel ke/dk 64,8
Szakmunkasképz8i végzettek 457
Hlemi iskolai végzettségliek 70,7
Altalanos szakkozépiskolai végzettek 211
Miszaki szakkdzépiskolai végzettek 20.6
Cilinndziumoi végzettek 241
Diploméasok 45
Ugyén 2,0

A legtobb tovabbképzést biztosité lizemben a vizsgaval rendelkez6k vesznek részt a

tanfolyamokon (fliggetlenil attél, hogy milyen gyakorisaggal teszik azt), 6ket kove-
tik a szakmunkasképz6t végzettek, majd a szakképzetlenek.

libben az attekintésben megfigyelhetd, hogy az emliteti dolgoz6i csoportokat nem
minden Uzemben foglalkoztatjak, ili. nem minden agazatban dolgoznak egyforma

ardnyban. Figyelembe véve az lzemek eltér@ aranyat is, a tovabbképzésben részi
vev6k megoszlasa az aldbbiak szerint alakul:

- aszakképzetlenen és vizsgaval rendelkez6k csoportja a legnépesebb kategoria, a min-
taban szerepl6 Gzemek kereken 3/4-ében dolgoznak,

(15) A valaszok tobbes jellegéb6l adédéan a s/azaléks/amok 6sszege nagyobb 100-nal.



- atovabbképzést lehetdvé tevd lizemek majdnem 213- dban a vizsgaval rendelkez6k
vesznek részt a tanfolyamokon,

- szakképzetlenek az lizemek 30%-aban (féleg az iparban) vesznek részt tovabbképzés-
ben,

- szakmunkéasok az iizemek 60,0%-aban dolgoznak, részvételi aranyuk 45,7%.

A szémok dsszehasonlitasandl figyelembe kell venni a vonatkoztatasi alapok eltéré-
seit is (tovabbképzést inditd, ill. 6sszes lizemek). Az allomany végzettségi, szakképe-
sitési struktaraja kihat a tanfolyamok gyakorisagara is egy-egy tzemen belll, még-
hozza (gy, hogy a magasabban képzett munkaer6ét foglalkoztaté tzemek inkabb, il-
letve gyakrabban szerveznek tovabbképzést, mint masok (ipar, gazdasagi szolgalta-
tdsok - Altaldban aktivabbak e téren). Ebb8l az a kovetkeztetés vonhat6 le, hogy
tobbnyire a magasabban képzeltek szaméara inditanak tanfolyamokat (illetve ajanljak
ezeket), nem pedig a szakképzetlenek, betanitott munkasok szdmara.

4. 5. 2. A tovabbképzések idétartama

A tovabbképzések éves atlagos id6tartaméara vonatkozd kérdés a dolgozok végzett-
ségi csoportjai szerinti bontasban informéaciokat szolgaltat a tovabbképzési aktivitas
sulypontjairél, amelyek egyes szakképzettségi kategdriak szerint a mintaban az alab-
biak:

Végzettségi csoportok Evi atlagos
id6tartam napokban

Elemi iskolai végzettséglek 3 napnal rovidebb
Tanfolyamot végzettek 4 -7
Szakmunkasképz6t végzettek 4 -7
Mlszaki szakkozépiskolat végzettek 8-14
Altalanos szakkodzépiskolat végzettek 8-14
Gimnaziumot végzettek 8-14
Diplomasok 8-14

Két kivétellel (lanfolyamot végzettek szamara inditott 60 napos tanfolyam) egy
Uzem sem nevezett meg 30 napnal hosszabb évi atlagos id6tartamot. Ezek az ered-
mények az (izemi tovabbképzési aktivitas stlypontjainak indikatorai lehetnek:

- az alacsony képesitéssel rendelkez6k nemcsak ritkabban, hanem révidebb ideig is
vesznek reszt tovabbképzéshen,

- amagasabban kvalifikaltaknal a gyakorisag és az. atlagos id6tartam is nagyobb, ill.
hosszabb.

Még ha a részvétel az esetek tobbségében onkéntes jelentkezés alapjan torténik is
(lasd alabb), feltételezhetd, hogy a jobban képzett szakembereket foglalkoztatd iize-
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mek er6teljesebben figyelik az indulé tanfolyamokat. Egyébként a magasabb vég-
zettségliek szamara a kinalat is nagyobb.

A szakképzetlenek viszonylag alacsonyabb (legalabbis ami az egy f6re jutd koltséget
illeti) tovabbképzési befektetéseinek az az alapja, hogy ennek a csoportnak (f6leg
az iparban) relative magasabb a fluktuaciéja (részben a néi munkaerd nagyobb
aranya, részben a mezdégazdasagi melléktevékenység miatt). Tovabba az alacsony
végzettséglek eldbbre jutasi lehetéségei kiilondsen az iparvallalatoknal elég gyengék.
Feltételezhet§ még az is; hogy ennek a csoportnak az érdekl6dése azért lanyhabb,
mert csaladi, lakohelyi helyzetilk, a lakd- és munkahely kdzétti tavolsag miatt nehéz-
ségekbe tkdzne a tanfolyamokon valé részvétel.

4. 5.3. Atovabbképzések szervezése és tartalma

Az esetek tobbségében, az uzemek kereken 70%-aban a dolgozdk dnként (persze
tobb-kevesebb biztatasra) jelentkezhetnek tovabbképzésre. Az lizemek adta lehet6-
ségeket igen eltérd mértékben veszik igénybe a dolgozok:

- az lizemek t6bb mint felében legfeljebb a dolgozok fele vesz részt tanfolyamokon.
(1tt kaldnosen az épitbipar érdemel emlitést, ahol egyébként is a legalacsonyabb a
részvétel foka.)

- az Uzemek tébb mint 40%-4ban az allomany tébb mint 3/4-e él a lehetdséggel, el-
s@sorban agazdasagi szolgaltatasokban,

- csak az (izemek 30%-a vélaszolta azt, hogy a részvétel kotelez6.

Ezek kozodtt sok a gazdasagi szolgaltaté Gizem. Nyilvanval6an olyan lizemekr6l van
sz@, ahol a részvétel a munkaeréhiany és/vagy a tanfolyamok magas koéltségei (pl. a
vezet6k, magasan képzett szakemberek tanfolyamainak esetében) miatt az tizemre
nagy teher harul.

A kilsé tanfolyamokon val6 részvételt az esetek tobbségében a kdltségek részleges
vagy teljes atvallalasaval segiti a munkahely (az Gzemek tobb mint 2/3-4ban), de
mindenek el6tt az 50 fénél nagyobb egységeknél. Az ennél is nagyobb lzemekben
gyakran elkllonitett pénzalap all rendelkezésre a tovabbképzés finanszirozésara.

A munka aloli mentesitést az lizemek 8,5%-a alkalmazza a kiils§ tanfolyamokon valo
részvétel tdmogatasaként. Az Gzemen beliill megtartott tovabbképzéseken alapve-
téen a szakmai-technikai ismeretek dominalnak (az Gizemek 87,2%-aban). Jogi-gaz-
dasagi jellegli tanfolyamokrél 16, kommunikacios, altalanos képzéssel 6sszefliggd
vagy tarsadalompolitikai tanfolyamokrdl 10 (izem szamolt be.
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S. SZERVEZETI- ES TERMELESI STRUKTURA

5.1. Vallalati forméak

A minta Uzemeinek majdnem 3/4-ét helyi maganvallalkozas alkotja, kereken egyti-
zede csak a Burgenlandon kivili cégek leanyvéllalata, telepe. Szintén valamely
nagyvéllalattal van kapcsolatban, de nagyobb @nallésagot élvez még 16 (izem
(6,1%). Mindodssze 12 (4,6%) a burgenlandi torzsiizemek szama, tovabbi 16 (izem
pedig egyik felsorolt kategdriaba sem tartozik.

Az Uzemmeéret szoros korrelacioban van azok jogi-gazdaségi helyzetével. A 10 fénél
kisebb lizemek tébb mint 90%-a helyi maganvallalkozds. A ndvekvd alkalmazotti
létszammal csokken a valamilyen 6nallésaggal bird egységek szama és né a funkcio-
nalis vagy szervezeti fliggésben lév6k aranya.

A 100 vagy anndl tobb foglalkoztatottal dolgoz6 zemeknek egyharmada ,,vidéki”
telephely, de a nagyvallalatokkal szerz&dott egységekkel egyiitt mar 50% ez az arany,
mig a teljesen 6nallo (helyi) lizemek aranya ebben a kategdridban csak 41%.

Onallo helyi iizemek minden szektorban talalhatok, de tobb mint 30%-uk Kisipari
Uzem (kisvallalkozas). A minta leanyvallalatainak nagyobb része (11 db, 44%) ter-
mel§ Uzem. A nagyvéllalatokhoz kapcsol6dd lizemek f6leg a kereskedelemben és az
iparban tevékenykednek.

A burgenlandi kbézpontl Uzemek részben a kereskedelmi, részben az ipari dgazat-
ban mikodnek.

5. 2. Tevékenységi- és termelési struktira

A harmadik szektor nagy szerepét Burgcnland gazdasagaban a szolgaltatast végzd
lizemek magas részesedése is jellemzi (a minta lizemeinek 45,9%-a), de ajavitd6 m{-
helyekkel eléri a megfigyelt egységek tobb mint felét.

Részben vagy f6leg ipari termeléssel kereken 30,0% foglalkozik, az egyedi gyart6
Uzemekre csak 8,1% jut. A minta izemeinek egy tovabbi csoportja (11, 7%) alapve-
téen a kereskedelemben tevékenykedik.

5.2.1. A tevékenységi- és termelési struktira valtozasai

Egy iizem termék-, szolgaltatasi- vagy kinalati szerkezetében azzal jelezhet6 a valto-
zés, hogy a régi termekek, szolgéltatésok, aruk, stb. helyére Gjak léptek-e vagy a
megfigyelt id6szakban véltozatlan maradt-e az Gzem tevékenységének Osszetétele.
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Arra a kérdésre, hogy az elmult harom évben tortént-e valtozas vagy a kovetkez§ 3 év
soran varhato-e ilyen, az lizemek az alabbiak szerint valaszoltak:

Valtozasok Igen Nem Valaszok
széazalékban szama (db)

Az elmalt 3 évben 38,6 61,4 251

A kévetkez6 3 évben 34,7 65,3 248

Az elmdlt harom évben minden tiz (izembdl 4-ben valtozott jelent@sen a tevékenység
szerkezete. Az atlagosnal nagyobb aktivitast felmutat6 (izemek agazatonként igy ko-
vetik egymast:

- gazdasagi szolgaltatas,

- idegenforgalom,

- kozlekedés,

- ipar.

A szerkezetvaltasra iranyuld nyitott kérdésre példaul a kovetkezd véalaszok
érkeztek:

- élelmiszer- és élvezetieikk ipar-0j termékek bevezetése (,,konny(”, kalériaszegény
termékek aranyanak ndvelése),

- épit6ipar-rekonstrukciok, feldjitasok, alternativ épitkezés,
- gazdasagi szolgallatasok-fokozodd megbizotti tevékenység,
- bulorgyartas-az irodabutor aranyanak névelése.

Csak viszonylag kevés lizem tervez valtoztatisokat. Ezek szintén a fent emlitett 4ga-
zatokban tevékenykednek, de mar eltérd sorrendben:

- kozlekedés,

- ipar,

- gazdasagi szolgéltatas,

- idegenforgalom.

A tervezett intézkedések kozul kiemelhetd:

- bultorgyartasban egyedi batorok, tobb irodabudtor gyartasa,
- az épitbiparban az alternativ épitkezés,

- &ltalaban pedig az Uj termékek bevezetése, szakosodas.
Ebben a felsorolasban nem szerepelnek azok a végbement vagy tervezett tevékeny-
ség maddositasok, illetve racionalizalasok, amelyek nem okoztak struktiravaltast,

csupan ,,ugyanabbdl tobbet” eredményeztek példaul jobb munka, tébb megbizatas
vagy a kapacitas mérséklését jelentik (a személyzet leépitése).
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A felsorolt 4gazatok nemcsak a multban voltak aktivabbak, hanem ajév6ben is t6lik
varhat6 a legnagyobb dinamizmus az atalakitasban. Ugyanakkor a Kkisipar és az épi-
téipar esetében az egyedi Kivitelezés tdlstlya miatt csak viszonylag kevés valtozéssal
szamolhatunk a jévében.

5. 2.2. Az iizemek termék-, és szolgaltatasi valasztékanak bdvilése

A tevékenység strukturalis valtozdsa nem azonos az lizem termelési-, szolgaltatasi-,
kinalati valasztékanak béviilésevel. A tevékenység kiterjesztésére a minta Uizemeinek
54,8%-aban keriilt sor az utébbi harom év folyaman, legnagyobb mértékben a ko-
vetkez§ agazatokban:

- gazdasagi szolgaltatas,

- kereskedelem, kdzlekedés,

- idegenforgalom,

- ipar.

Altalanossagban tehat az 5.2.1. fejezetben leirt eredményt erdsitik az adatok. A
vevlorientalt egyedi termelésben (példaul kisipar, épitGipar) kevésbé érintett
Uzemek mikddését sokkal inkdbb a piacigényes sorozatgyértas jellemzi, és igy ter-
melési/tevékenységi struktlrajukat és annak volumenét gyakrabban valtoztatjak. Ez
a kijelentés érvényesill a kereskedelemben, hiszen a tevékenység boévitésének
kérdésére adott valaszok alapjdn az 4gazatok sorrendjében elfoglalt helye

kimagasl6. Nevezett 4gazat azért nem szerepel a 5.2.1. fejezetben felsoroltak kozott,
mert a kérdés ott stniklurdlis, illetve termelési orientaltsagii volt.

A tevékenységi kor szélesitésére az lizemek altal felhozott példakat a kdvetkezékép-
pen csoportosithatjuk:

- nagyobb kindlat,

- tébb mindségi termék,

- a megvaltozott vasarl6i igényekhez fokozott alkalmazkodas (példaul ,,alternativ”
termékek /foszfatmentes mosdszerek/, ,,reformkonyha”, stb).

Azok az lizemek (a minta 45,2%-a), amelyek nem terveznek modositasokat tevé-
kenységiikben, vagy sziikségtelennek itélték azt, indoklasként jelezték, hogy:

- ,, a kindlat eddig megfeleld volt”,
- vagy az uUzem kapacitasa nincs kell6en kihasznalva.

Az onélléban telephelyek, illetve szerz6dések altal kotott kisebb lizemek esetében a
tevékenység megvaltoztatasat célz6 beruhazasi dontések altalaban a vallalati
kdzpontok kezében vannak, igy a termék/tevékenység fejlesztésr6l nyilatkozni nem
tudtak.
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5.2.3. Az innovacié a termel6 Gizemekben

Ha a strukturdlis valtozasok és a tevekenység bévitésének vizsgalatat az ipari és kis-
ipari gyartéasra, termelésre korlatozzuk, akkor folyamat- illetve termékinnovaciordl
beszélhetiink.

A megkérdezett 73 termeld izem viszonya az innovaciéhoz (a valaszadd lUzemek
abszoldt szamaban):

Megnevezés Igen Nem Osszesen

Termékinnovacié (Uj tennék,

régi technolégia) 30 23 53
Folyamatinnovaci6 (régi termék,

Gj technolégia) 16 33 49
Termék- és folyamat innovacio 25 26 51
Licensz alapjan foly6 termelés 7 40 47

Az innovécios tevékenység sulypontjat az j termékek gyartasa képezi. A burgen-
landi ipar ,tipikus” termékei jobbara termelési ciklusuk érett, utolsé fazisdban van-
nak, ezért az Uj termékek bevezetése sok (izemben gazdasagi sziikségszer(ség.

A telephelyeken és a nagyvallalatoktél tobbé-kevéshé fiiggd, szerz6dott lizemekben
sokkal hangsulyosabb az (j technoldgiaval gyartott termékek szerepe, mint az (6n-
allo) egyedi uzemekben. Termék-és folyamat innovacios programok ezzel egyditt in-
kabb a nagyobb (50 vagy tébb fét foglalkoztatd) lizemekben folynak.

A strukturélis vagy gyartmanyszerkezeti valtoztatasokat végrehajté lUzemek tébb
mint fele hasznalt fel szamitastechnikat is. Ez mindenek el6tt az 50 f6nél nagyobb
ipari izemekre érvényes, a kis termel6 izemek (10 f6 alatt) kb. egy6tode tdmogatta
szamitogéppel is a termelés szerkezetének, volumenének megvaltoztatasat.

A megkérdezett lizemek kereken egynegyede jelezte, hogy valamilyen megujitasi,
innovaciods projekt kialakitasa kiilonb6z6 akadalyok miatt nem val6sulhatott meg.

5. 2. 4. Az automatizaltsag foka

Az lizemek arra vonatkoz0 vélaszai, hogy az agazathoz képest milyen automatizalt-
saggal dolgoznak, egy 6t fokozat( skalan mérheték fel (N = 251 alapjan %-ban):

Sokkal jobb Sokkal rosszabb
1 2 3 4 5
13,9 29,1 49,4 6,4 1,2
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Majdnem az iizemek fele azonosnak itéli a sajat és az agazat automatizaltsagat (itt
nyilvan azok az izemek vannak nagy szdmmal, ahol az automatizaltsdg sem uizemi,
sem &gazati szinten nem jelentds, pl. épitSipar, kisizemek). Az (izemek nem vart
magas szazaléka (43%) jobbnak itélte a sajat automatizaltsagat az 4gazaténal. Ez al-
taldban agazdasagi szolgaltatas lizemeire jellemzé.

A tartomany északi részében 52%-ban jobbnak, ill. sokkal jobbnak vélik automati-
zaltsagukat, mig Kozép- és Dél-Burgenlandban ez az arany csak 35%. Az automati-
z4ltsag foka szorosan 0sszefiigg az lizemmérettel:

Foglalkoztatottak A "sokkal jobb™ valaszt ad6
(f6ben) tuzemek aranya szazalékban.
10 atatt 18,9
10 - 49 40,6
50 - 99 62,5
100 felett 68,3

A nagylizemekben az automatizaltsag mértéke jobban érvényesiil, mint a kisebbek-
ben. Mivélegy agazaton beldl csak ritkan talalhaté tobb nagyobb tzem, ezért az
0sszehasonlitdsban rendszerint nem a hasonléan nagy méretli, hanem a kisebb, a
kevésbé automatizalt lizemek szerepelnek. Ez a magyarazata a kiilénb6z6 kategoé-
riak kozotti jelentds eltéréseknek. Az sem szorul kiilondsebb magyarazatra, hogy a
kistizemek (10 f6 alatt) csoportja miért olyan homogén (64-b6l 50 a harmadik foko-
zatba sorolta magat), hiszen ilyen nagysagu (izemekben az automatizalas szinte
egyaltalan nem jatszik szerepel.

5.3. Aszervezeti struktlra valtozasai

A tevékenyseég megvaltozasa gyakran 0sszefiigg a szervezeti struktdra atalakulasaval
is, példaul (j technoldgidk bevezetése, a szolgaltatdsok kdérének bdvitése, az egyes
részlegek kozotti munkamegosztas valtozasa, a vallalati vagy a tulajdonforma vélto-

z4sa esetén.

Az lizemek az elmdlt, illetve elkdvetkez6 3 cv soran ilyen jellegd, a szervezel struk-
turdlis valtozasaira vonatkozo kérdésiinkre igy valaszoltak:

A valaszok szama és minlsitése

Valtozasok Igen Nem N a valaszok
"N %-aban szama (db)

Az elmalt 3 évben 34,1 65,9 258

A jov6é 3 évben 29,5 70,5 254
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Az Uzemméret ez esetben is jelentdsen befolyasolja a valaszok alakulasat: mig a 10
fénél kisebb Gzemek minddssze egy6tdde hatarozta el a szervezet atalakitasat, az 50
f6 feletti kategoridban kb. minden masodik. A jov6t illetéen ugyanaz a tendencia fi-
gyelhetd meg.

Agazati szinten az ipar, a kozlekedés és a gazdasagi szolgaltatasok atlagon feliili haj-
lamot mutatnak a valtoztatdsokra, mind az elmdlt, mind a kdvetkezd 3 évet tekintve,
de a kereskedelemben is nagyobb valtozasok varhatok.

A szervezeti struktira atalakitasat foganatosito vagy tervez6 iizemek a kdvetkez6 te-
rileteket jeldlték meg:

7. sz. tablazat: A végrehajtott, illetve tervezett szervezeti valtoztatasok fébb iranyai

Terilet Végrehajtott Tervezett
valtoztatasok
a valaszok szazalékaban

Termelés 11,2 9,4
Tervezés, ellkészités 13,5 10,4
Szervezés, konstrukcié 6,9 6,4
Kutatas, fejlesztés 4.3 3,5
Reklam, marketing 9,9 11,9
Beszerzés 8,6 7,9
Ertékesités 8,3 9,4
Raktarozas 4,3 10,9
Ellendrzés 4,6 9,4
Személyzeti Ugyek 8,6 6.9
Iranyitas 10,2 5,9
Konyvelés, szamvitel 6,6 5,9

Amennyiben ilyen véltoztatasok torténtek, tobbnyire a termelés, munkael6készités,
tervezés, iranyitas, reklam, marketing terlletére vonatkoztak. Az adatsorbél az is ki-
tlinik, hogy az utébbi 3 év soran a személyzeti, iranyitasi, szamviteli szféraban jelen-
t6s hianypotlasok torténtek.

A kovetkez8 3 évben a raktarozast és az ellen6rzést jobban érintik majd a valtoztata-
sok. A burgenlandi ipar sz&méra fontos piacokon erdsddik a nemzetkdzi verseny,
sok Uzemben, igy valésziniileg az olyanokban is, amelyek eddig a formai-szervezeti
valtoztatasok szilkségességéi nem érezték elég komolyan, a rekldm, a marketing és
az értekesités teriiletén alapvetd szervezeti valtozasokat kell bevezetni.

A tervezést és el6készitést érintd jelentds technoldgiai valtozadsok szempontjabol a
megfelel§ szervezeti valtozasok messze kimagaslo fontossaga egyértelm.

Emlitést érdemel ugyanakkor az, hogy a kutatas-fejlesztést illet6en alacsony szamban
terveztek valtoztatdsokat. Ez azzal magyarazhatd, hogy a kérdéses teriiletek az {ize-
men beliil jobbara csekély jelentéséggel birnak (de egybevag ez az eredmény a tar-
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tomanyi szint{i hidnnyal a sajat, ,,bennszilott” K+ F intézmények és az azokhoz
sziikséges személyi feltételek vonatkozasaban).

Egyébként az Uj termékek és technoldgiak fejlesztése altalaban nem a nagyvallalatok
burgenlandi fiékiizemeiben, hanem rendszerint a tartomanyon kivili vallalati kdz-
pontok kutato-fejleszt6 intézményeiben zajlik.

5. 4. Innovativ technoldgiék felhasznélasa

Az lizemmeéret strukturalis valtozasainak alapjat féleg az 0j technoldgidk (példaul
szadmitastechnika) képezik. Innovacioterjedés alatt azt a folyamatot (és allapotot)
értjik, amikor az egyes lizemeket és tevékenységi koroket athatjak a megujitasi to-
rekvések. A gyakorlat azt mutatja, hogy aperiférialis helyzet( térségek az agglomera-
cidkhoz és az agglomeral6do terliletekhez képest lassabban, kés6bb veszik at az
innovéaciokat.

5. 4.1. A szamitastechnika alkalmazasa

Az innovécioterjedés folyamatanak eredményei Icmérhet6k azon is, hogy miota és
milyen terileteken alkalmaznak szamitastechnikat a vizsgalt egységek.

Az iranyitasban a megkérdezettek 60%-a hasznal szamitogépet, fleg a gazdasagi
szolgaltatdsokban, az iparban, a kereskedelemben. 1985-86 évben az ipari- és keres-
kedelmi Uzemek tébb mint fele (a gazdasagi szolgaltatasban tébb mint 3/4-e), s6t
nagy részilk mar 1982 ota vagy még el6bb rendelkezett szamitdgéppel. Figyelemre
méltd az ,.atstrukturalodo” lizemek szama: 1988-ban kereken 13% (21 a 157-b6l)
hasznal ett6l az évt6l komputereket az iranyitasban (koztiik tiinyomdrészt ipari, ke-
reskedelmi lizemek). Szoros az izemmeérettel vald dsszefiiggés is.

Uzemméret Szamitégép az iranyitasban Uzemek
(fliben) Jelenleg 1982-ben vagy elibb szama
az lUzemek szamanak %-aban (db)

10 alatt 37,9 10,3 58
10 - 49 " 59,0 15,2 105
5 - 99 80,5 31,7 41
100 felett 95,2 33,3 42

Minél nagyobb az izem, annal gyakrabban és régebb 6ta hasznal szamitasteehnikat az
iranyitasban. A kisiparban, idegenforgalomban, kozlekedésben, épitSiparban keve-
sebb izem alkalmaz szamitogépeket az iranyitasban. Ezek azok az agazatok, ame-
lyekben altalaban ritkdbban térténnek valtozasok a szervezeti struktiraban. A f6 tize-
mi tevékenységre és a kis méretekre, valamint a pénziigyi hattérre tekintettel sok

132



egység (jelenleg még) nem tartja szitkségesnek és kifizet6dének a szamitastechnika
alkalmazésat.

A termelés teriiletét illetéen hasonlo a helyzet, de természetesen itt f6leg az ipari
Uzemek az érintettek. Szamitastechnikaval ,,tdmogatott™ termelést a

- a kisipari Uizemek csupan 17,5%-a,
- az ipari Uzemek 63,8%-a folytat.

Mivel az ipari Uzemek altalaban a nagyobbak kozé tartoznak, nyilvanvalo, hogy a
nagyobb (izemek a termelésben is gyakrabban alkalmaznak szamitastechnikat. Az
ipari (zemek kereken egy6tode hasznalt szamitogépeket a termelésben 1982-ben
vagy még korabban, mig a kisipari tizemek koziil csak minden huszadik. Kiiléndsen
az iparban és a tlrmeld kisipari Gzemekben gyakori az alabbi terlleteken a szami-
tastechnika alkalmazésa:

Megnevezés Szamitastechnikat alkalmazé lzemek az
osszes Uzem szazalékaban

Kutatas, fejlesztés 6,6
Formatervezés 8,5
Tervezés (az épitSiparban is) 11,A

Ez megfelel a kutatas-fejlesztés viszonylag kisebb jelentGségérél és féleg az ilyen te-
vékenyseget folytatd lzemek abszolUt szamaérol, illetve a szdmitastechnika felhasz-
nalasarol kordbban mondottaknak. Szamitastechnikat is alkalmaz6 K + F tevékeny-
ség féként az ipari Uzemekben folyik, a vallalati forma (pl. 6nallé (izem vagy nagy
konszernek telephelyei) tekintetében jelentéktelen kilénbségekkel. '

Szamitastechnikaval dolgozo raktarozasi-készletezési tevékenységet az lizemek majd
1/3-aban folytatnak, ebb&l minden 6todikben mar 1982 6ta. A kereskedelmi lizemek
kereken egyharmada, az ipari lizemek tébb mint 2/3-a hasznal szamitastechnikat a
raktarozasban. Nem sokkal magasabb azon lizemek aranya (42%), amelyek az érté-
kesités teriiletén alkalmaznak szamitastechnikat. Atlagon feliili értékek az iparban
és a kereskedelemben gyakoribbak, valamint a gazdasagi szolgaltatasban.

5. 4. 2. Amodern kommunikacids technologiak

Az el6z6ekben targyalt tevékenységi teriiletek nincsenek minden egységben, illetve
agazatban képviselve, de korszer(i kommunikacios technolégiakat (telekommunika-
cid, telefax, slb.) alapvet6en minden tizemben talalhatunk:

- az lizemek 60,8%-aban mar most is léteznek,
- az lizemek 12,2%-aban még csak tervezik bevezetésiiket,
- az lzemek 27,1%-aban pedig nem hasznaljak &ket.
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Legjobban a kozlekedésben, az iparban, a gazdasagi szolgaltatasban elterjedtek az
Uj formak, legkevésbé az idegenforgalomban (19 Gzembdl 12-ben egyéltalan nem ta-
lalhatok). A modern kommunikacios rendszerek hasznélata természetesen elsésor-
ban az lizemi tevékenységtol fiigg és csak kdzvetve annak nagysagatol.

8. sz tablazat: A modern kommunikacids technoldgiak felhasznalasa
az Uzemek nagységa szerint

Uzemméret Modern kommunikéaciés technikat hasznal?

kategoéria Igen Hasznalatat tervezi Nem hasznal "N”
(Fffoen) HN™ szadzalékaban (db)
10 alatt 33,3 18,3 48,3 60
10 - 49 51,8 14,3 33,9 112
5 - 99 90,2 7,3 2,4 41
100 felett 95,2 2,4 2,4 42

Az lizemméret kétszeresen fejti ki hatasat! Kozvetlenill - a ,,nagyiizemekben” a tobb
foglalkoztatott magasabb kdvetelményeket tdmaszt a technoldgiai szinttel, valamint
az uzemen beliili és kiviili telekommunikacio fejlettségével szemben. Kozvetve - a
»magasabb” kategériakban atlagon fellili az olyan ipari egységek aranya, amelyek az
Uzemen kivlli telekommunikacié (piaci-, tgyfél-, beszallitoi kapcsolatok) gyakori-
saga tekintetében jelent6sen kiillénbdznek mas gazdasagi agazat (pl. a kisipar) vélla-
lataitol.

A modern kommunikacios technikak 1986-87 éta vannak jelen nagyobb mértékben
a megfigyelt szervezeti egységeknél (telefax, sth.). Azota az Gjonnan alkalmazo uze-
mek aranya folyton n6, és igy az évek soran az (j technikakat bevezet§ tizemek ara-
nya is a kdvetkez6k szerint alakult:

- 1985-ig 8,8%

- 1986-ban 10,9%
1987-ben 18,8%
1988-ban 25,5%
1.989-ben 30,7%
1990-ban 5,§%.

Az lzemek f6leg a kovetkez6 mar létez6 vagy a tervezett alkalmazasi terileteket
emlitették, mig a kérdés nyitott jellege miatt természetesen vannak atfedések is:

- minden teriileten altalaban (26 emlités),

® irdnyitas, adminisztracio (23 emlités),

rendelések, koltségelSirdnyzatok készitése (18 emlités),
ligyfélkapcsolatok (14 emlités),

beszerzés, értékesités (11 emlités).
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6. AMEGUJITAS VARHATO IRANYAI

6.1. Az innovaciés magatartas feltételei

Az innovéci6 fontossagat az lizem, az agazat és a térség szempontjabdl a megkérde-
zettek az aldbbiak szerint értékelték:

Megnevezés 1. 2. 3. 4. 5.
nagyon egyaltalan
fontos nem fontos

Uzem 65,4 25,0 6,5 1.9 1,2

Agazat 63,8 26,2 6,2 2,3 1,5

Térség 64,9 25,5 6,2 1,5 1,7

Lathato, hogy a kérdés megitélésében nincsenek nagy kilénbségek. Az lizemek sze-
rint az innovéacids intézkedések pozitiv hatdsa nemcsak a sajat mikodési terileten,
hanem az egész agazatban, ill. a régiéban érvényesiil:

60% feletti a ,,nagyon fontos” véalaszok aranya,
kereken egynegyed a ,,fontos” valaszoké,

csak a valaszadok 6%-a értékeli az innovaciés magatartast ,,inkabb fontosnak” (a
tablazatban a 3. fokozat),

emlitésre is alig méltd azon lizemek ardnya, amelyek ,,kevéssé fontos”, ,,egyaltalan
nem fontos” valaszokat adtak.

Az értékelésekéi tobbnyire igy indokoltak:

- leggyakrabban a vallalat konkurrenciaval szembeni ellenalloképcsségének novelé-
sével érvelnek,

- szilkségszerd, ,,haladni kell a korral™,

- emelni kell az egység ismertségét,

- novelni kell az lizem rugalmassagat, alkalmazkodoképességét.

Mar ramutattunk azokra a tarsadalmi-gazdasagi tényez6kre, amelyek a burgenlandi
Uzemek tovabbi fejl6dési lehetGségeit (pl. a termék- és szervezeti struktuira atalaki-
tasa, (j leiadatok, m(ikddési teriiletek kialakitasaval a tevékenységi kor bovitése) je-
lentsen modositjak. A kdvetkez6kbdl kitlinik, hogy a felsorolt fejlesztési befolyasolo
tényez6k kozil melyeket itélték nagyon hatranyosnak, melyeket ,.egyaltalan nem
akadalyozdnak” a megkérdezettek (a sorrendet a valaszok gyakorisadga alakitotta
ki):
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Befolyasold tényez6k ""Nagyon hatréanyos"™ valasz

megnevezése a 261 Uzem Z-aban
—hianyos szakképzettség 39,A
-tékehiany (6nfinanszirozas) 34,9
-a munkavallaldk alacsony rugalmassaga és
tovabbtanulasi hajlama 28,9
-helyi konkurrencia 28,3
-a piaci-, keresleti valtozasokat illetéen nagy a bizonytalansag 27,4
-a beruhazasok kedvezd finanszirozasi lehetdségeinek hianya 26,5
-igen gyenge helyi vagy térségi piaci kapcsolatok
('nagy” ugyfelek hianya) 24,1
-kedvezétlen exportlehetdségek 22,9
—az atallas tal nagy rizikéval jar 20,7
—kornyezetvédelmi korlatozasok 20,3
-telephelyi (kedvezétlen) adottsagok 19,9
-az 0j technika, eljarasok ismeretének hianya 18,4
—az Uzemi termelés és tevékenység atalakitasanak
hianyzé feltételei 15,5
—a hulladékkezelési szolgaltatasok alacsony szinvonala
(szennyviz, veszélyes hulladék tarolasa) 15,5
-mas uzemekt6l, vallalatoktol valé figgés 14,3
-a magyar piac kozelsége 6,0
-a tanacsadas gyengeségei a
tamogatas, fejlesztés 21,2
finanszirozas 8,8
Uj technologiak 7,7
Uj Uzemei- szervezeti formak 6,8
Uj termékek, szolgaltatasokteriletén 6,0

Megallapithato tehat, hogy a felsorolt tényez6k kozil abszollt tobbséggel egyiket
sem értékelték ,,nagyon hatranyosnak™. Persze hiba lenne azt gondolni, hogy akkor
az lzemek fejl6désére sincsenek hatraltatd hatassal. Kdzelebb jarunk az igazsaghoz,
ha azt feltételezzilk, hogy nem egyes tényez6k, hanem tobb feltétel egyiittes érvénye-

s

slilése korlatozza az lizemek atstrukturélodasat, tevekenységiik kibdvitését.

A vélaszok gyakorisdganak elemzése lehet6vé teszi, hogy a burgenlandi tizemek to-
vabbfejlédését leginkabb akadalyozo tényezdkre értékeljik.

- A munkavallalok szakképzettségének nem megfeleld volta

Ez a faktor az ipari és gazdasagi szolgaltatasi egységek valaszaiban fordul el gyak-
rabban. Természetesen olyan dgazatokrdl van szd, amelyek atlagon feliil érdekeltek

P

- az innovécidkban (izemi atstrukturalodasok, bévitések, sth.) és azokat az adott le-
hetéségeken beliil a gyakorlatban is végre kivanjak hajtani

- vagy szakképzetlen munkaer6t (elemi iskolai végzettséglieket) foglalkoztatnak
és/vagy hianyt szenvednek a jol képzelt szakemberekben.

Az ipari szervezetek esetében felmeriil a kérdés, hogy vajon az alacsony

képzettségl dolgozok viszonylag magasabb aranya (ami a 60-as, 70-es évek jelentds

ipartelepitéseivel van dsszefiiggésben) nem hat-e hatranyosan az 4gazat innovacios

képességére?
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Az épitbiparban és az idegenforgalomban is sok szakképzetlen és betanitott munka-
er6t alkalmaznak, de a dolgozok gyengébb képzettsége inkabb az épitSiparban képez
akadalyt az izemek fejlesztési torekvései szamara.

A szakképzettségi problémak 0sszefliggésbe hozhatok a dolgozok rugalmatlansaga-
val, a tovabbképzés, tovabbtanulas iranti alacsony hajlanddsagukkal is. Ezekre a
problémakra leginkabb a kereskedelemben mutattak ra. (Itt kell megjegyezni, hogy
a kereskedelemben foglalkoztatottak rugalmatlansagan nemcsak a tudas és a képes-
ségek hianyat kell érteni, hanem azt is, hogy a munkaidd beosztasahoz mennyire tud
alkalmazkodni a munkaerd.

- T6kehiany

Altalaban a sajatforrasok hianyara és a kiils6 finanszirozasi lehetGségekre utalnak az
uzemek. Kifejezetten komoly problémat jelent a sajat t6ke hianya az idegenforga-
lomban (22 lizembdl 16 hivatkozott rd) és a kisiparban. Legkevéshé az iparban és a
gazdasagi szolgaltatasban tartjak a t6kehianyt hatraltato tényez6nek. A kiils6 erdfor-
rasok bevonasanak nehézségeit altalaban minden &gazatban egyforman itélik meg,
legkedvezBbben természetesen a gazdasagi szolgaltatasokban.

Az lizemi fejlesztések finanszirozasanak kozponti problémajat a tanacsadasi szolgal-
tatasok hianyara utald valaszok megerdsitik, részben még jobban alahizzak, az lze-
mek f6 informacids és tandcsadasi igényei a tamogatas és finanszirozas kérdéséhez
tartoznak. Az lUzemek szdmara egy kielégit6 informacios és tanacsadasi kinalat meg-
konnyitené afejlesztés finanszirozasi oldalarolfelmeriilé akadalyok lekiizdését.

Végiil legkevéshé szorosan kétédik a finanszirozas problémajahoz az a kérdés, hogy
mennyiben neheziti meg az (izemek helyzetét e tekintetben dnallésdguk korlatozott
volta. A vizsgalat eredményei azt mutatjak, hogy a telepek és a szorosabb szerz6-
déses viszonyban Iév8 egyedi iizemek (mégha csak egynegyediikrél is van sz0) job-
ban rdmutatnak erre az dsszefiiggésre, mint a tébbi vallalati forma.

- Piaci helyzet

A termelési-, ill. kindlati struktira valtozasai végtére is csak akkor lehetnek eredmé-
nyesek, ha megfelel6en piacorientaltak. A bizonytalan piaci- és keresleti helyzet
szamos vallalat esetében éppen olyan héatréltatdan hat a fejl6désre, mint a helyi
konkurrencia a kereskedelemben és az épitdiparban. Ide tartoznak még a kedvezét-
len exportlehetdségek (kisipar) és a regionalis piaci kapcsolatok hidnya a gazdasagi
szolgaltatasban. Az ,atallas tll nagy rizik6ja” egyrészt a piaci lehet6ségeken alapul,
masrészt finanszirozasi problémakra is visszavezethetd.

Mindazondltal figyelemre méltd, hogy (az idegenforgalom kivételével) nem tartottak
hatranyosnak a magyar piac kozelségét, a varakozassal ellentétben még a kereskedelmi
lizemek is csak kisebb mértékben emlitették fejlédést hatraltato tényezéként. (16"

Megjegyzendd, hogy az. egyes élelmiszerek kivitelére vonatkozé magyar korlatozasok a megkérdezés
idépontjaban még nem voltak érvényben, s6t nem is voltak véarhatok.
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Az lizemek tovabbfejlédését befolyasold fenti tényez6kdn tal még megemlitésre ke-
riltek:

- a kizérélagosan vagy féleg technoldgiai jellegli szlik keresztmetszetek az Uj tech-
nolégiaban val6 gyakorlati jartassag hianya,

- az infrastrukturalis (telephelyi, kérnyezetvédelmi) hatranyok,

- és az Uzemeket terhel6 kornyezetvédelmi korlatozasok.

6. 2. Tamogatas és finanszirozas

Az iizemek fejlédéseének akadalyaként a legtdbbszor a tékehianyt, a finanszirozasi
nehézségeket emlitették. Ezt a problémat tovabb sulyosbitja az, hogy a meglévé ta-
nacsadéasi- és informéaciés kinalatot féleg a tAmogatast és a finanszirozast illeten

nem tartjak megfelelének a megfigyelt egységek.

A kovetkez6 tablazat azt mutatja, hogy az lizemek el6tt milyen tamogatasi lehet6sé-
gek ismeretesek és eddig melyeket vették igénybe, ill. a jovében melyekre szamitanak.

9. sz tablazat: Az lizemek rendelkezésére allo, illetve tervezett timogatasi
lehet6ségek felhasznalasa és ismerete

Tamogatasi Jelenleg A jovBben
lehet6ségek Hasznalja Nem Tervezik Nem
Igen Nem tudja Igen Nem tudja
a 261 Uzem szazalékaban

Uj termelési eljarasok,
gépek,berendezések fel-

hasznaléasa 15,8 67,6 16,6 18,3 70,3 11,4
Uj termékek, ill.
szolgaltatasok 8,4 76,7 14,9 9,5 79,6 10,9

Kapacitasok bévitése, a
jo kilatasokkal biro
agazatokba valo

bekapcsolddas 14,3 69,8 15,9 13,7 72.6 13,7
Uj uzemépiiletek 22,5 70,7 6,8 20,3 70.7 9,0
Energiatakarékossag

(takarékos technolégiék,

energianyer6 technikak 13,0 77,2 9,8 10,3 78,5 11,2
Reciklizalas (masodlagos

nyersanyagok kinyerése,

értékesitése 6,4 79,1 14,5 10,4 81,0 8,6
Kutatasi intézmények

(K+F) 5,6 81,5 12,9 8,0 81,7 10,3
Exportbévités 10,7 78,2 11,1 13,3 76,0 10,7

A munkaerégazdalkodas
tamogatasa a jobb
tovabbképzés érdekében 9,8 90,2 12,2 87,8
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A felsorolt létez6 tamogatasi, fejlesztési lehet6ségeket tobbnyire nem alkalmazzak,
vagy egyaltalan nem ismerik.

Leggyakrabban a kapacitas bdvitésének (mindenek el6tt az iparban) és az Uj uzem-
épiletek épitésének tdmogatasa adta lehetdségeivel élnek a megfigyelt szervezetek
(kozlekedés, kisipar, ipar). A kapacitas novelését a 100 vagy annal tobb f&t foglal-
koztatok emlitették, ezek panaszkodtak a leginkabb a fejlesztések finanszirozasbeli
nehézségeire. A 10 f6nél kisebb vallalkozasok viszont szinte alig hasznalnak fel ta-
mogatast fejlesztési beruhazasaikhoz. Ez a megallapitas mind a jelenlegi, mind a jo-
v6ben varhaté helyzetre érvényes. Az a feltételezés, hogy a kisvallalkozasok talan
kevéshé ismerik a rendelkezésre all6 tdmogatasi lehetGségeket, ezért nem veszik
Oket igénybe, nem helytalld. A kistizemek nem emlitették gyakrabban a pénziigyi ta-
nacsadas hidnyossagait, mint a nagyobbak. Sokkal inkdbb magyarazatul
szolgalhatnak a financialis gondok és a kistizemek gyengébb gazdasagi pozicidi,
amelyek ritkan teszik lehetévé a kilénbdzd bovitd, fejlesztd beruhdzasokat. Az U
Uzeméplletek és tevékenységek kialakitasara igénybe vehet6 tdmogatdsok lesznek
el6relathatéan a jovében is a ,legnépszerlibbek”, ismertségi fokuk az Uzemek
korében a legmagasabb. A leginkdbb tadmogatott beruhazasok jelenleg és
val6szinlleg a jovében is a folyamatinnovaciok kozé tartoznak, ami 0 termelési
eljarasok bevezetéséi jelenti. A legtbbb tamogatast felhasznalé Gzemet az iparban és
a Kisiparban talaljuk (és a kovetkez6 években is igy lesz). A folyamatinnovécié
tdmogatasat is a nagyobb (ipari) szervezetek igénylik inkdbb. A termékinnovéacidk
tdmogatasa (Uj termekek, szolgéltatasok) sokkal ritkabbak (az iparban, a gazdasagi
szolgéltatashan, a kozlekedésben valamivel gyakoribbak).

Az dkoldgiai orientaltsdgl tdmogatott beruhazasok kozott a f6 suly eddig az ener-
giatakarékossagi intézkedéseken volt, minden &gazatban szinte egyforma mértékben.
Az ipar altaldban nagyobb tamogatas felhasznald, valamint az Gzemmeéret szerinti
kilonbségek ezen a téren nem jutnak kifejezddésre. A hulladékok Ujrafelhasznalasa
terliletén lemaradasban vannak az egységek az energiatakarékossagi beru-
hazasokhoz képest.

A K+ F beruhéazasok tamogatasai szinte csak az ipari lizemekre jellemz8, (ften beldil
is az 50 f6 felettieckben emlitésre mélté mértékben. A jévében a tdmogatas iranti
igény novekedése varhato.

Az exportbdvitd thmogatasokra is az all, hogy ez ideig az ipari lizemek vették igény-
be azokat az atlagosnal magasabb aranyban, mindenek el6tt a 100 fénél nagyobb
Uzemek csoportjaban, ahol jelenleg 1/3, a jév6ben 40% lesz a tamogatasokkal él6,
ill. azt tervez6k aranya.

6. 3. Kutatés és fejlesztés

A 7. tablazathol is latszik, hogy a K +F tevékenység csak igen kis szerepet jatszik az
Uizemek éleiében. Ezt afinanszirozas adatai is alatdmasztjak:
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- az lUzemek 9,2%-aban utalnak ki évente keretet a K+ F szdméara (a volumen
bizonyos szézalékaban),

- az lzemek 18,8%-aban alig kimutathatok a K + F kdltségek,
- az lizemek majdnem 3/4-ében (72,0%) egyaltalan nem folyik kutatas-fejlesztés.

A K+F az ipari Uzemekre korlatozodik, mindenek el6tt Eszak-Burgenlandra.
Azokban az lizemekben, amelyek egy nagyvallalat részei, alacsonyabbak a kutatasi
kiadasok, méghozza tekintet nélkil jogi-gazdasagi helyzetiikre (tdrzsiizem vagy
telephely). A telephelyek egyébként alig kiillonitenek el K + F keretet (az ellen6rzés
a véllalati kozpontok kezében van). A kdvetkez6 tablazat jol kiemeli az izemméret-
tel valo dsszefiiggést (nem szerepelnek azok az tizemek, ahol a K+ F koéltségek nem
jelennek meg):

Méret- A KUTATAS ES FEJLESZTES Uzemek
kategoriak Megjelenik a Nem folyik szama
(f6ben) koéltségvetésben az uzemben (db)

a kategoéria Uzemeinek szazalékaban

10 alatt 1,5 86,2 65
10 - 49 2,7 75,9 112
50 - 99 14,3 66,7 42
100 felett 33,3 45,2 42

A nagyobb izemek tehat nemcsak gyakrabban folytatnak K+ F tevékenységet, ha-
nem erre gyakrabban kilonitenek el eszkdzoket, s6t akar kiilon koltségvetést is. A 24
lizem 2/3-a, ahol a K+ F koltségek kimutathatok, atlagosan a volumen 25%-aban
adtak meg a kutatasra forditott 6sszegek aranyat, egy iizem (Eszak-Burgenlandban)
a gazdasagi szolgaltatasban évente 26-50% kozott kolt fejlesztésre. A koltségkeret
mellett a személyzeti mutatok is jol jelzik a K+ F (zemen belilli fontossagat. Az
adatok 1 és 22 f6 kozott mozognak. A kérdésre valaszt adott 13 lzembdl 5
atlagosanal0-20 fét alkalmaz egy évben a K+ F teriiletén (4 ipari, egy épitSipari
lizem). Az lzemek 26,9%-a (70 db, koztik 30 ipari) valaszolta azt, hogy kutatd
intézménnyekkel kapcsolatban all. A kozép-burgenlandi lizemek esetében ez az
arany 50 szazalékponttal joval magasabb, mint a tartomanyi atlag (északon 28,1,
délen 16,1%-a a kivalasztott izemeknek).

6. 4. Az informécio, mint az Uzemi fejlesztések el6feltétele

A megfeleld informacioszerzési lehetdségek (a piaci helyzetrdl, 0j technolégiakrol)
fontos el&feltételei az innovacidkészségnek (és képességnek). Az informacidszerzés
lehetBségeirdl tiinyomorészt pozitiv véleménnyel voltak az (izemek.

Az lizemek a kovetkez6 informéacidszencsi médokat sorolték fel (csak a leggyako-
ribbak szerepelnek):
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Informacids csatornak "Inkadbb megfelel§”

megnevezése a 261 valasz Z-aban
Tanulmanyok, szaklapok 92,1
Kiallitasok, szakvasarok 78,7
Informaciocsere, kapcsolatok, kooperacid

-Burgenlandon kivili (transzregionalis) Uzemekkel 64,9
-helyi uzemekkel 56,2
-egyéb burgenlandi uzemekkel 52,2
Egyuttmiikédés a piackutaté intézetekkel 22,5
Egyuttmiikédés a féiskolakkal, egyetemekkel 15,7
Egyéb informacioéforrasok 53,8

Figyelemre mélté az lizemek kozétti informacio- és tapasztalatcsere magas aranya,
amely a helyi és regionalis szinten a gazdasagi szolgaltatd, a kereskedelmi, az ide-
genforgalmi, a kozlekedési lizemek szdmara nagyon fontos. Az ipari lizemek viszont
ink&bb a tartomanyon kivili szervezetekkel fenntartott kapcsolatokat emelik ki. Itt az
északi- és kozépsd térség vallalatai Bées kozelségénél fogva elényben vannak dél-
burgenlandi tarsaikkal szemben. A tartomanyon kivili kapcsolatok magas aranya
egybecseng a tartomany gazdasaganak alacsony integracios fokaval.

A piackutatd intézetekkel leginkédbb a gazdasagi szolgaltatési, a kereskedelmi és az
ipari Uzemek m(ikddnek egyitt. Az északi és kzéps6 részek ~  elénye itt is meg-
mutatkozik (Bées kozelsége).

Aligha meglepd az egyetemekkel &polt kapcsolatok (amiket egyébként f6leg az ipari
lizemek szorgalmaznanak) alacsony gyakorisaga. Ezen a terlleten is nyilvanvalo
Dél-Burgenland hatranya, tovabba az egyetemi kutato intézetekkel a kooperacidk a
meglévé (mégha minimalis is) K + F tevékenysegekhez kapcsolddnak, ami viszont az
egyuttm(kdd6 tzemek részér6l ismét a megfelel6en képzett szakemberek meglétét
feltételezi.

Az informacioszerzés ,,szokasos” formaihoz (szaksajto, vasarok, lzemek kozotti
kapcsolatok) képest a piackutatd és a fels6oktatasi intézményekkel valé egyttmdi-
kddeés kisebb szerepel tolt be. Ez. arra enged kovetkeztetni, hogy az iizemek a don-
tésclékeszitéshen inkdbb a sokszor intuitiv, de a gyakorlatban mar igazolt tudoma-
nyos-empirikus informacioszerzési metddusokat részesitik elényben. Természetesen
nem hagyhato figyelmen kiviill a kdltségkérdés és a sziikséges szolgaltatasok ,,hely-
beni” (regionalis) kinalata sem.

~NAl, hogy ez a teriileti kiilénbség a telephelytdl fiiggetlen informéci6szerzés teriiletén (szakirodalom,
slb.)/ nem mutathat6 ki, megerésiti az el6bb elmondottakat.
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6.5. AKul- és belpiaci kapcsolatok

Mivel az lizemek atstruktiralédasa, ill. fejlédése jelent6s meértékben a piaci folya-
matoktol is fligg, igen érdekes a termel6-és kereskedelmi izemek véleménye az aktu-
alis és a jovObeni piaci kapcsolatokrdl.

10. sz. tablazat: A termel6-és kereskedelmi egységek kul- és belpiaci kapcsolatai

PIAC KAPCSOLAT Uzemek
megnevezése Van Tervezi Nincs szama

az Uzemek szazalékaban (db)
Tartomanyi 83,9 0,9 15,2 124
Orszagos 94,4 0,8 4,8 126
Magyar 34,7 14,4 50,8 118
Egyéb KGST 28,2 6,8 65,0 117
K6zbs Piac 44,2 10,0 45,8 120
Egyéb Eurépa 28,1 5,3 66,6 114
Tengerentul 19,1 3,6 77,3 110

A meglévl és tervezett piacok térén is joval meghaladja a magyar piac a KGST-
atlagot. Az tizemekfele azonban még mindig nem all kapcsolatban magyar partnerral.
Eszak-Burgenlandban valamivel az atlag felett van a piaci kapcsolatot kiépitett iize-
mek ardnya (40%). A kereskedelmi és ipari (izemek kereken 40%-anak van kapcso-
lata Magyarorszaggal, mig a 24 kisipari tizembdl csak kettének, de a kisipar ndvekvd
érdeklédése Jigyelhetd meg: a kontaktust teremteni szandékoz0 kisipari lizemek aranya
25%!

A tobbi KGST-orszaggal f6leg az ipari izemeknek (amelyek egyébként az EGK és
egyéb nyugat-eurdpai orszagok piacaihoz is leginkabb kétédnek) vannak kapcsola-
taik.

A tartomanyi és egyéb belfoldi piacokat kb. egyforman értékelték Burgenland
mindhé&rom régiodjaban, viszont a kiils6 piaci kapcsolatok terén mar jelentds kilonb-
ségek mutatkoznak. Eszak-Burgenland lizemei a (nyugat- és kelet-) eurdpai és a ten-
gerentdli teriiletekkel is szorosabb kontaktust tartanak fenn, Burgenland masik két
térségével szemben, ahol valamelyest jobban hangsulyoztak a belfdldi piac szerepét.
A magyar piacot illetéen is fennall ez a kiillénbség a tartomanyrészek kdzott, mégha
sokkal arnyaltabban is.

A termel6 és kereskedelmi izemek importpiacainal az alabbi relaciok érvényesilnek:
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PIAC Termeld Kereskedelmi

megnevezése tuzemek szazalékaban
Burgenland 42,4 34,1
Ausztria 79,7 93,2
EGK 54,2 72,7
EFTA 20,3 25,0
Magyarorszéag 6,8 25,0
KGST (tobbi) 8,5 13,6
Tengerentul 11,9 29,5
UZEMEK SZAMA 59 44

Megjegyzésl A kérdés jellegénél fogva a szazalékok Osszege nem 1002.

A termeld tizemek tobb mint 3/4-e belféldrél szerzi be a sziikséges anyagokat, beren-
dezéseket, de majdnem ilyen magas az EGK + EFTA (azaz Nyugat-Eur6pa) ara-
nya. Lathatd, hogy a nyugati orszagok tulsulyban vannak a KGST-vel (most bele-
értve Magyarorszagot is) szemben. A , keleti piac” egyébként a termel6 izemek sza-
mara inkabb felvevd piacként fontos.

A kereskedelem a belfoldi és a nyugati piachoz még jobban k&tédik, mint azt a ter-
meld zemeknél lattuk, jéllehet a belsd piac jelent6sége mérsékeltebb. (A termelés-
nél sokat nyomtak a latba azok az iparadgak, amelyek tartomanyon belll szerzik be a
nyersanyagaikat.) Ugyanakkor beszerzési helyként a kelet-eurdpai orszagokfontosak a
kereskedelem szdmara. Figyelemre mélto, hogy e tekintetben Magyarorszag kb. olyan
aranyt kepvisel, mint az EFTA-orszagok egytittvéve! A kereskedelmi izemek fele ko-
operal mas izemekkel, f6leg tartomanyi szinten, de részben bel-és kilféldi vallala-
tokkal is. Példaként lehetne emliteni a kilonb6z6 munkak6zosségeket, maganjogi
szerz8déseket, kozOs beszerzést, egylttes reklamtevékenységet (divatbemutatok,
stb) Az ilyen egyittm(ikddésekben részt vevok sajat elmondasuk szerlnt ,»hagyon
jO” tapasztalatokat szereztek.

Természetesen szoba keriilt Ausztria csatlakozasanak lehet6sége a Koz6s Piachoz. A
tébbségnek (még) nem volt hatarozott véleménye, illetve nem var jelentds valtoza-
sokat, hatasokat a belépéstél, egyébként a pozitiv varakozasok gyakoriak az alabbiak
szerint:

- tébb kulféldi kapcsolat,

alacsonyabb importarak,

tobb megrendelés (forgalomndvekedés),
egyszer(bb (kevésbé birokratikus) export,
olcséhb szolgaltatasok.

Voltak szkeptikus, s6t negativ kicsengésii valaszok is, ahol a ndvekvd konkurenciat,
és a fokozddo arversenyt hangsulyoztak.
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6. 6. Ertékesitési és forgalmazasi formak

A gazdasagi hovatartozas alapjan mas és mas feladatok elé allitja az Gzemeket az
értékesités és a forgalmazas. A legmegfelel6bb értékesitési és forgalmazasi formak-
ra, azok hasznalatara utalo kérdést nem minden lizemre egyforman tették fel, ha-
nem a kereskedelmi- és idegenforgalmi tizemekre kiilén is megfogalmaztak. A véla-
szok értékelése (a kereskedelem és az idegenforgalom nélkil) a kdvetkez6 képet mu-
tatja (az ,,igen” valaszok a 190 valaszado6 lizem szazalékaban):

Forma Alapvetdéen Az Uzem
megnevezése megfeleld hasznalja is
Kozvetlen forgalmazas 87,8 85,1
Koézvetett forgalmazéas 50,9 44,3
Vasarok, kiallitasok 48,3 33,1
Kereskedelmi Ugynokségek 23,0 9,2
Sajat értékesitl6 szervezet 58,3 48,3
Marketingirodak 24,9 12,1

A kozvetlen forgalmazéds a leginkdbb megfelel§ és a leggyakrabban alkalmazott
forma. Indoklasul azokat az el6nydket soroltdk fel, amelyeket a termékspeeifikus
forgalmazasi lehetéségek, a jobb ligyfélkapcsolatok nyUjtanak.

Kozvetve értékesitik termékeiket mindenekelétt a termel6 agazatok (ipar, Kisipar)
lizemei, de csak az iparban atlagon fellili e forma gyakorisaga.

Hasonlo a helyzet a vasarok, stb. esetében is, a viszonylag alacsony részesedés (els6-
sorban Dél-Burgenlandban) valésziniileg a megfelel§ rendezvények hianyéara és az
lizemek gyenge részvételi lehetéségeire vezethet6 vissza.

A sajat szervezeteket is leginkabb az iparban tartjak alkalmas formanak, s ennek
megfelelen gyakrabban élnek is vele. A legnagyobb elénye abban rejlik, hogy koz-
vetlen attekintést ny(jt a piacrol és a termékeket gyorsabban lehet elhelyezni.

A kereskedelmi tigyndkségek és a marketing irodak ardnya mind a megfelel6, mind az
alkalmazott formak kozott alacsony. Kereskedelmi (igynoksegekkel leginkdbb az
ipari Uzemek &llnak kapcsolatban, marketing irodakkal pedig a gazdasagi szolgélta-
tast végzdk. E formak el6nye a jobb piacismeretben és a tartomanyon tali kapcsola-
tokban van.

Minden &gazatban a kozvetlen értékesitést tartjak a legmegfelel6bb formanak. A
legnagyobb valtozatossagot a formak hasznalatdban az ipari Gizemek mutatjak. Ez
Osszefiigg az izemméretnek az értékesitésre és a forgalmazasra gyakorolt hatasaval:
minél nagyobb az (izem, anndl soksziniibbek az értékesitési mddszerek. Mig a kis-
lizemek inkabb a kozvetlen forgalmazast alkalmazzak, a nagyobbak ,,atengedik” ezt
a kils6 szervezeteknek.
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- Kereskedelem

Az alfejezet alapkérdésével 49 kereskedelmi izemet kerestek meg (az értékek
abszolut szamokat jeldlnek):

Forma Alapvetden Az Uzem
megnevezése megfeleld hasznalja is
Szakuzlet 36 30
Fidkuzletek 35 18
Diszkont boltok n 6

A szakiizletek el6nye els6sorban a jobb tanacsadasi lehet6ségekben foghatd meg (a
vev@ szamara). Azonkivil a viszonylag kisebb, de a vev6k kivansagaihoz kénnyeb-
ben igazodo valasztékkal jobb pozicidkat tudnak elérni az lizemek az arversenyben
is. A fioklzleteket f6leg a forgalom ndvelésére ,hasznaljak”. A diszkontlzleteket
viszont tobbnyire elutasitottdk. A két mellettik szavazd iizem igy fogalmazott: ,le-
hetdség a konkurrencia kikapcsolasara”.

- ldegenforgalom

A megkérdezett 22 vallalkozas igy valaszolt a feltett kérdésre (a tablazatban abszo-
10t szdmok szerepelnek):

Forma Alapvetben Az Uzem
megnevezése megfeleld hasznalja is
Utazasi irodak 18 12
Idegenforgalmi szovetségek 19 16
Szobak bérlése, nyilvantartasa

(Fizetbvendég-szobak) 12 10

A felsorolt formak el6nyeit az egységek a fokozott és tartomanyon kiviili propagan-
daban (mindenek el6tt a kilfoldiek szamara) latjak. Azok az szervezetek, amelyek
az emlitett formakat nem tartjak megfelel6nek, nem alkalmazzak, részben a tdl kicsi
méretre, részben a (féleg a fizetbvendég-szobak teriiletén) kinalat hianyara hivat-
koznak. Csupan egy egység szamolt be ,,sajat” reklamtevékenységrol.
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6. 7. EXPO "95.(18)

A vilagkidllitdis megitéléseben alapvetfen két taborra oszlik a 261 megkérdezett
Uzem:

- a tobbség (52,0%) pozitivan értékeli.

- 40,0% meg nem alkotott véleményt,

- 5,2% elutasitja,

- 2,8% pedig pozitiv és negativ hatasokat egyarant tulajdonit a vilagkiallitasnak.
A kedvezdfogadtatast altalaban igy indokoltak:

- fellendiilés a beruhazasokban,

- a gazdasag altalanos megélénkiilése,

- az idegenforgalom fellendulése,

- megsokszorozo6dd kilfoldi kapesolatok,

- forgalomndvekedés,

- a keleti és a nyugati piaeok kdzeledése,

- tartomanyon tal hal6 reklam,

- arendez6 orszdgok nemzetkozi elismerésének novekedése.

Az elutasitast leginkabb a tdl nagy koltségekkel indokoltak. Természetesen itt talal-
juk azoknak az 4gazatoknak az egységeit, amelyekben ,,nem szokas” vasarokon sze-
repelni, illetve amelyek Ugy Vélik, hogy ezaltal nem tudnak szélesiteni vevékoriiket
Réadasul a vilagkiallitas mellett ,,voksolék™ reményei, hogy a tartomany infrastruk-
tarajat a vilagkiallitas elékésziletei javitani fogjak (pl. az A4 Keleti Autépalya meg-
épitése) sem talallak tAmogatasra a megkérdezettek kozott.

A Kkisiparban a pozitiv megitélések ardnya 50% alatt van, mig a gazdasagi szolgalta-
tasokban dontéen kedvez6 fogadtatasra talalt az EXPO "95. Az idegenforgalomban
és a kozlekedésben egyetlen lizem sem nyilatkozott kifejezetten a vilagkiallitas ellen.

A 250 egység véalaszainak terileti szérédasa az alabbi:

Burgenland Pozitiv Még nem foglalkozott vele Uzemek
az Uzemek széadzalékaba n (db)

Eszak, 63,5 28,6 126
Kozép 48,5 48,5 33
Dél 37,4 52,7 91

* A megkérdezés, de még a tanulmény irdsa idején sem volt ismert a végleges déntés a magyar
részvételrl. Feltételezhet§, hogy egy Ujabb interji sordn meg tébben nyilatkoznanak bizakodéan a
biztos magyar részvétel tudatdban. Tovabbéa azzal is leltei szamolni, hogy a prominens burgenlandi
lzemek példaja az egyre konkrétabb format 61t6 el6késziiletekkel egyiitt a tébbi tizeni részvételi kedvét
is noveli.
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A kitUilas helyeill tavolodva cstkken az érdekl6dés. A tablazat meger6siti azt a
hipotézist, hogy a vilagkiallitisnak elsésorban Eszak-Burgenland (izemei latnak
hasznal, mig a kdzéps6 és déli tariomanyrészekben nem tilnyomé mértékben, de az
elutasitas jelentkezik. Persze a pozitiv megitélés nem jelenti automatikusan a rész-
vételi szandékol. A 1SO,, témaval foglalkoz6™ lizem 85,5°/0-a (legalabbis most) nem
tervez aktiv részvételt. igy az EXPO 95 iranti érdekl6dés inkabb a kiallitas informa-
cidértékének szol. Az érdekl6dés és a részveételi szandék kozotti jelentds eltérés az
lizemek szerint azzal magyarazhato, hogy:

- tal kicsi az tzem,

- tll magasak a részvétel koltségei,

- (varhatéan) nem kifizet6d6 a részvétet,

- a vasarok, kiallitasok ritkak az. gazatban,

- a lermék/kinaiati paletta nem alkalmas kiallitasra.

A részvétel strukturdlis és/vagy financialis nehézségeinek lekiizdésére (méret, kina-
lat, koltségek) két lizem azt javasolta, ne csak egyes izemek, hanem régiok, mint a

gazdasdg szilderei is részt vehessenek a kiallitason. igy Gizemekre lebontva kisebbek
lennének a terhek és fokozddna a tartomanyi 6sszetartozas tudata.

Az, hogy a tul kicsiny Gzemmeéretei olyan gyakran hozzék fel érvnek a részvétel
ellen, megfelel a részvételi készség és az lzemmeéret kdlcsdnhatas vizsgélatanak. A
vilagkiallitasban ,,igen” vagy ,,inkabb érdekelt”

az 50 f6 alatti Uizemek 8,6%-a,
- az 50 f6 feletti Uzemek 25,0%-a.

Osszesen 21 iizem tervezi, hogy 6nallé standdal kiallit az EXPO-n (ez a minta (ize-
meinek 8%-a, illetve a kifejezetten a kiallitas ellen megnyilvanulé lzemek 14%-a).
A 21-bél 6 valaszolta azt, hogy ,,igen érdekl6dik”, de csak 4 akar Budapesten is ki-
allitani Ez azt jelenti, hogy a kisipar kivételével minden ipardg képviselve lenne
mindkét kiallitasi helyen legalabb egy standdal.

A résztvenni szandékozok abbol profitalhatnanak, hogy:

- névekedne a forgalom (megrendelések),

- felélénkiilne a gazdasag,

- tobb vendég érkezne Magyarorszagrol.

A telepilések szdméra a kovetkezd elényoké: emlitették az EXPO-val kapcsolatban:
- serkent6 hatéas az idegenforgalomra

- az infrastruktlra javitasa (pl. kdzlekedés),

- éltal&nos gazdasagi fellendilés.
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Az EXPO 95 gondolataval foglalkozd izemek kozil 7 (a kereskedelemben, épit6-
iparban, kozlekedésben) érdekl6dik magéan alapité- és lizemtarsulds létrehozésa
irant. Egy ilyen szervezetnek a kdvetkezd feladatai lennének véleményiik szerint:

- f6vallalkozéként a megrendelések tovabbitasa,
- 0j egyuttm(kddési lehet6ségek keresése,
- infrastruktlra javité intézkedések.
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7. AZ OSZTRAK-MAGYAR EGYUTTMUKODES

A kulatés egyik stlypontja a hataron tdli egyittmiikodés lehet6ségeinek, lizemekre
gyakorolt hatasanak, ill. mar Iétez6 formainak vizsgalata.

Kiindulépontunk az egyes gazdasagi agazatok e kérdésrdl alkotott véleménye volt.
Természetesen az is befolyasolja a hatar két oldalan fekv térségek kapcsolatait,
hogy a gazdasag résztvevsi milyen jelentdséget tulajdonitanak a hatarok megnyita-
sénak és milyen lehet6ségeket Iatnak benne.

7.1. Ahatarok megnyitasanak megitélése az lizemek szemszdgébdl

A megkérdezett lizemek nagy tobbsége a térség fejlédésére pozitiv hutasokat var a
hatar megnyitasatol (150 allasfoglalas). Ez a vélemény mindenek el6tt a gazdasagi
fejl6dés és a magyar piaccal fenntartott kapcsolatok dsszefiiggésén alapul:

- avasarloerd novekedése, volumenbdgviilés (a valaszok tobb mint harmada),

- &ltalanos gazdasagi fellendiilés,

- a kereskedelem megélénkiilése,

- az idegenforgalom felfutasa, a magyarok, mint Gjabb devizaforrés.

- a magyar piac bekapcsolasa,

-olcsO bevasarlasi lehetGségek Magyarorszagon, szabad t6kemozgas, exportndve-
kedés. *

Egyes lizemek szubjektiv gazdasagi el6nydket is varnak a hatar nyitottabba valasatol.
Ezek J6lep az olcs6 magyar munkaerékinalaton alapulnak, ami lehet6vé teszi az (ize-
meknek, hogy az egyes szakteriileteken megmutatkoz6 szakemberhianyt enyhitsék.

A tisztan gazdasdgi hatasokon tal egyéb terlleteken is jotékony hatdst varnak a
hatar megnyitasatol:

- tovabbi konnyitések a hataratlépésben,

- kulturdlis kapcsolatok kiszélesitése.

A valaszok szamahoz mértén kisebb jelent6ségliek a negativ vélemények (04). Itt els6-

sorban nem (izemi és térgazdasagi dimenzidkban, hanem a tarsadalmi és kdrnyezeti
artalmak terén mozognak a valaszok:

- fokozodd kornyezetterhelés, (tobblel)forgalom, kevés parkolohely,

- mint kuriézum szerepel itt a valaszok egy csoportja (9 db), amely egyaltalan nem
jellemzé a véleményekre, de mint az egyuttm(ikodés elképzelhetd legrosszabb ko-
vetkezményeinek megjelenitéje mégis figyelemre méltd: ,,...n6vekvd biindzés, lo-
pasok, csempészkedeés...”. Ehhez nem sziikséges kommentart fiizni.

Komolyabban kell értékelni a megkérdezett lizemek szubjektiv véleményét a lehetsé-
ges negativumokrol:
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- ndvekvd konkurrencia,

- novekvé versenykoltségek, kisebb nyereség

- devizakiaramlas, vasarlderé-vesztés (kiskereskedelem, kisipar, idegenforgalom teri-
letén).

A hatadr megnyitasanak kedvezd hatasait az lizemek szempontjabol Iényegében
ugyanugy itélik meg a valaszadok, mint a tartomany egésze szempontjabol. A
leggyakrabban a kovetkezd gazdasagi elényoket varjak:

- volumenndvekedés, tobb munka, megrendelés (a valaszok tébb mint 40%-a),

- 0j piacok, import-, exportkdnnyitések,

- a munkaerégondok enyhiilése (magyar munkaer6é foglalkoztatasa - a valaszok
5%-a),

- a termelési szerkezet atalakitasa - tdmegtermelés, az olcsébb termékek Magyar-

P

orszagon vald el6allitasa,

A valaszok szamahoz mérten ismét csak kis jelent6ségl a negativumok felsorolasa
(a valaszadok tébb mint 3/4-e egyaltalan nem var kedvez6tlen hatasokat). Féként az
alabbi érvek hangzottak el:

- novekvd konkurrencia minden agazat, a mez6gazdasag szamara is, ezaltal

- fokozodoé arverseny, aresés, mert Magyarorszagon alacsonyabbak a termelés kolt-
ségei.

7. 2. Infrastruktara, kishatarforgalom

A pusztan gazdasagi kapcsolatokon tdl, ill. mint ezek el6feltételei léteznek az infra-
struktira terén megnyilvanul6 egyittmdkodés lehet&ségei is, pl. a hataratkel6helyek
szamanak gyarapitéasa.

11. sz. tablazat: Az egységek becslései az infrastrukturalis egytuttm(ikddés
lehetdségeirdl

Tertulet A lehetbségek megitélése
Jok Gyengék Nem tudja
A 261 Uzem Z-4 béan
Koz lekedés 52,9 25,7 21,4
Ellatas 49,%b 17,9 33,1
Hulladék kezelése 32,0 30,1 37,9
Kultdra 61,1 12,1 26,8
Rendezvények 60,8 11,7 27,5
Koérnyezetvédelem 47,0 20,6 32,4
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Kulturalis teriileten (beleértve a rendezvényeket, stb.) itélik meg legoptimistabban a
lehet6ségeket. (A mar meglévé kapcsolatok bizonyara befolyasoljak ezt.) Ezt ta-
masztja ala az a tény is, hogy éppen a gazdasagi szolgaltatdshan dolgoz6 lzemek,
amelyek alkalmanként részt vesznek kulturdlis rendezvények szervezésében, lebo-
nyolitasaban gyakrabban neveztek meg az emlitett teriiletet az egyuttm(kddés lehet-
séges szintereként, mint mas agazatok.

Természetesen a kdzlekedési egyiittm(ikddést leggyakrabban a kdzlekedési iix, — k
ben és a gazdasagi szolgaltatasban emlitették. Az ellatassal dsszefiiggésben maé >n
agazatra vonatkozoan teriileti kiillénbségek mutatkoznak. Eszak-Burgeniandfaii a
megkérdezett izemek 60%- a (bevasarlokozpontok megléte), mig Kozép- és Dél-
Burgenlandban csak a 40%-a lat jo lehet6ségeket az egyiittmiikodésre.

Hasonlo teriileti eltérések vannak a kornyezetvédelem megitélésében is. Eszak-Bur-
genland tizemeinek tdbb mint fele, mig Dél-Burgenlandban csak t6bb mint egyhar-
mada lat jo lehet6séget az egyuttm(ikddésre ezen a teriileten A megkérdezés soran
emlitett nemzeti park példaja sokkal inkabb vol! befolyassal a tartomany északi (ize-
meire. Erdekes, hogy az e téren megvaldsithat6 egyiittmiikodést nem az idegenfor-
galmi, hanem az épitGipari és a kozlekedési lizemek hangsulyoztak jobban.

Ugyancsak az épitGipari és kdzlekedési tizemek voltak azok, akik a hulladékok keze-
lése terén varnak javulast az egyiittmikodést6l, méghozza Eszak-Burgenlandban
inkabb, mint a tartomany tébbi részén. Nyitva marad azonban az a kérdés, hogy
milyen formaban, mely irdnvokbun képzelik ezt ei.

Az egyiuttm(kddés és a hmM nyitas o:--szeliigiyése!)en dont6 jelentsége van a tovabbi
hataratkelShelyei; 1€'-r.ilév'mcK isim a ko/.-, mind az egyéni forgalom szdméra. Az
egyes potencidlis takar.akiiéinnyék tdmogatottsdga a kovetkez6képpen alakult a
tartomanyi atiay, es az lizemek telephelye szerint (%-ban):
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Tartomanyi szinten a reclmitzi és eisenbergi hataratkel6ket tartjak leginkabb sziiksé-
gesnek. Terlleti bontasban ez a kép alakul ki a valaszok értékelése utan:

- Eszak-Burgenlandban leginkabb Pamhagen,
- Kozép-Burgenlandban Lutzmannsburg, Nikitsch, Neckenmarkt,

- Dél-Burgenlandban pedig az iizemek majdnem fele altal megnevezett Rechnitz és
Eisenberg lenne a legalkalmasabb hely 0j hatératkel6k létesitésére.

A szézalékos értékek szorasa Dél-Burgenlandban nagyobb, ami azzal magyaraz-
hat6, hogy az lizemek feltehetéen a tobbi terllethez képest mutatkoz6 lemaradasuk
miatt fokozottan érdekeltek a ,sajat”, azaz sz(ikebb térségen beluli hataratkel6k
szamanak novelésében.

Az egyes hatéaratkeldk jelentségének megitélése terliletenként eltérd, természete-
sen a foldrajzi tavolsaggal esokken azon lizemek szdma, amelyek a megnevezett ha-
tarallomasok kiépitését a maguk szdmara kozvetlenil is hasznosnak itélik. Néhany
esetben viszont (pl. Halbturn, Andau, Sehattendorf, részben Morbisch) nem térnek
el jelent6sen az aranyok, ami azt jelenti, hogy ezen leendé hatarallomasoknak nem-
csak a legkozelebbi telepilések tizemei latndk hasznat.

7. 3. A megkérdezett izemek motivaltsaga az osztrak-magyar egylittmikodésben

A hatarok megnyitasanak gazdasagi hatasait és a fokoz6dd egyuttmikodési (pl. vi-
lagkiallitas) szinte kizardlag pozitivan itélték meg az lizemek, alapjaban a koopera-
cidkészség kilonbozdsége nélkil. Az ehhez kapesolédd varakozasok egyedi példa-
kon alapulnak és talnyomd tobbségiikben pozitiv allasfoglalasokat tartalmaznak.
Ezeken tulmend&en felmeril a kérdés, hogy az osztrak zemek egylttmikddési kész-
segére mennyire hatnak az egyes motivalé tényezdk. Ezt a hatdst egy 6t fokozatl
skalara felmérve (1 - nincs befolyassal, 5 - igen erds befolyassal van) a kdvetkez6
kép bontakozik ki:

Motivalé tényezdk 1 2 3 4 5
a 261 lUzem szazalékaban

Alacsony termelési koltségek 6,7 1.6 7,5 33,6 52,6

Uj piacok bekapcsolésa 3,2 8,3 18,6 31,6 38,3

A magyar pertner jo hirneve 17,9 27,2 36,6 12,2 8,1

Kedvez6 aron nagyobb

kapacitas megteremtése 5.6 9,3 31,5 30,6 23,0

Az orszagban zajloé

demokratizalédas 28 5,6 17,6 33,6 60,4

Korédbbi jo uzleti kapcsolatok 19,7 18,5 27,0 22,3 12,5

Kedvez8bb adézas 7,0 10,1 33,6 28,8 20,5

A magyar Uzemek specialitasai,

kapcsolddas a kilonleges

magyar igényekhez 16,3 17,0 35,3 21,7 11,7
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Els6 helyen az alacsony bérszinvonal eredményezte kedvez6bb termelési koltségek
allnak, itt természetesen f6leg az ipari lizemek valaszai dominalnak (60% feletti az
5-0s fokozat), méghozza az lizemmeéret szerint csak jelentéktelen eltérésekkel. A
Kisipar szamara ez a szempont nem igazan hangsulyos. Sok ipari izem ugy képzeli
el a termelési koltségek alacsony voltabdl szarmazd elényok realizalasat, hogy a ter-
melés egy részét, pl. a félkésztermékek gyartdsat Magyarorszagra helyezik vagy
magyar beszallitokkal dolgoznak. Az alacsonyabb magyar bérszinvonal fontosabb a
termelési koltségek szempontjabol, mint a kedvezébb addzas, az utobbi féleg a gaz-
dasagi szolgaltatasoknal jelentds tényez6.

A nagyobb kapacitasok bevonasa az ipari izemek szdmara ugyancsak fontos moti-
vuma az egylttmdkodésnek. Ez jelentheti akar az olcsébb munkaerd, akar az ol-
cs6bb nyersanyagok felhasznalasat.

Az osztrak oldalon egy tovabbi érv (j piacok szerzése, méghozza olyanoké, amelyek
eddig viszonylag nehezen voltak megdolgozhatok. Itt féleg az épitSipari és a gazda-
sdgi szolgaltatd lzemek érdekl6dése nagy. Kiiléndsen az épitSipar részérdl, tekin-
tettel a belfoldi piac besziikiilésére az orszag keleti felében, pl. a kdrnyezetvédé moz-
galmak nagybemhazésokkal szembeni ellenallasa miatt érthet6 ez az érv. Az épit6-
ipari kereslet ellenére a demokratizal6das eredményeként Magyarorszagon is foko-
zott kritika éri a nagy épitkezéseket (lasd Nagymaros).

A meglévd és tervezett kapcsolatok minésége gy anyagi, mint személyi szempontbol
csak marginalis jelentdséglinek tlnik, vagy mert az eddigi kapcsolatok alapjan nincs
ok elégedetlenségre, vagy mert a hidnyzé/gyenge Uzleti kapcsolatok nem tesznek lehe-
t6vé egy ilyen megitélést. Az Uj piacok szerzése, mint a kooperacié f6 motivuma nél-
kiilozhetetlenné teszi a magyar szokasok, viszonyok ismeretét (pl. az ado- és jog-
rendszer, t6kemozgasok). A jol képzelt magyar partnerekkel fenntartott j6 kapcso-
latok kiiléndsen a gazdasagi szolgaltatdsokban kiemelked6en fontosak.

7. 4. Az osztrak-magyar egyittm(ikodés létez6 formaira vonatkozé alapvet6
készség

A megkérdezett izemek kereken 60%-a kész gazdasagilag egyittm(ikddni magyar
partnerral, kiildndsen az iparban és a kizlekedésben az lizemek tdbb mint 70%-ara ér-
veényes ez a torekvés. Legkevésbé az idegenforgalomban és a kereskedelemben mu-
tatkozik erre hajlanddsag, ami a meglévd konkurrencia (burgenlandiak bevasarlasai,
novekvd idegenforgalmi beruhdzasok Magyarorszagon gyakran osztrak téke bevo-
nasaval) hatasanak tudhaté be. Az agazatonkénti elemzés eredményei bemutatjak
az Uzemméret és az egyuttmikodési készség Osszefliggéseit (nagy ipari vallalatok
kontra kiskereskedelmi Gzletek).

Az egyuttmUkodési készség okaiként sok tényezd sorolhatd fel, amelyek a kdvetkezd
stlypontok koré csoportosithatdk:

- volumenndvekedés, piaccsatolas, Uj vevokor (pl. autokereskedelem),
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- a sajat kapacitasok novelése, az izem kibdvitése,

- olcs6 import (kedvezébb nyersanyagarak),

- exportlehetdségek, alkalom a keleti piac megdolgozésara,

- termel6helyek, izemek telepitése Magyarorszagon, magyar beszallité lizemek,

- a munkaerd cseréje (személyzet Magyarorszagrdl, ill. munkavégzés Magyarorsza-
gon).

Az egylttm{ikddni nem kivand tizemek altal felhozott ellenérvek:

- ,.hincs ra szilkség”, nem érdekeltek a kooperacidban,

- strukturdlis akadalyok: az izem ,,tal kicsi”, ,,nem megy a dolog”,

- pénziigyi gondok,

- a mindsegi megszoritasok: ,,a nyersanyagoknak meg kell felelniiik az osztrak szab-
vanyoknak”, a magyar ,,mindségi szabvany sokkal engedékenyebb” (4gazati meg-
jelolés nélkili kijelentés),

- szervezési-strukturalis akadalyok: ,tdl nagy a tavolsag”, ,,nehézkes a kapcsolat
fenntartasa”,

- anem 06nallé tizemek, fiokok, telephelyek valaszai: ,,A dontés joga a vallalati koz-
pontnél van”,

- a magyar munkaerd problémai - nyelvismeret, szakmai képzettség.

Az egylttm{ikddni szandékozd (155) lizem 28,3%-a mar ma is kapcsolatban all ma-
gyar partnerral, méghozza leginkdbb az iparban, a kozlekedésben, a gazdasagi szolgal-
tatasban, legkevéshé pedig a kereskedelemben.

7. 4.1. Magyar munkaerd foglalkoztatasa

Az alacsonyabb magyar bérszinvonal és az azzal 6sszefliggé mérsékeltebb termelési
koltségek féleg az ipari lizemek szamara igen nagy vonzer6t jelentenek arra, hogy a
termelésliket Magyarorszagra helyezzék at, ill. magyar beszallitokkal szerz6djenek.
Masrészt egyre né a burgenlandi izemek magyar munkaerd iranti érdekl&deése,
amint azt a kdvetkez8 adatok is illusztraljak:

Magyar munkaerd A 261 Uzem %-aban
Jelenleg is dolgozik 16,3
Foglalkoztatédsa tervezett 5,0
Még nincs konkrét terv, ill. kapcsolat 28,7
Nem akarjak foglalkoztatni 50,0

Bar a vizsgalat (mint keresztmetszet) csak pillanatfelvétel jellegi lehel a véallalkoza-
sok helyzetérdl, a varhato fejl6dés iranyaira is enged kovetkeztetni. A magyar mun-
kaer6 foglalkoztatasat tervez, és a gondolattal foglalkozo izemek aranya kb. két-
szer akkora, mint a mar most is magyarokat alkalmazoké. Feltehetd, hogy ezen (ize-
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mek példaja kihal a gazdasag tobbi teriiletére is, és gyakoribb lesz a magyar munka-
eré felhasznalasa.

A magyar munkaer6 alkalmazéséra a leginkdbb mérvado érvek a kdvetkezok:

munkaer6hiany, kiléndsen a szakemberek terén: ,,nincs rendelkezésre all6 osztrak
szakember...”,

magyar nyelvtudassal rendelkezd alkalmazottakra van sziikség,
eddig j6 tapasztalatokat szereztek a magyar dolgozokkal kapcsolatban,
- ajoint-venlures Uzletek feltétele magyarok alkalmazésa.

Az olcsé munkaerd mint érv csak margindlis jelentéségi volt a valaszokban.
A magyarokat nem dolgoztat6 tizemek a kdvetkez6 okokat jel6lik meg alapul:
- els6sorban ,,nincs ra sziikség”;

- tovéabba: nyelvi-megértésbeli nehézségek,

- hidnyos szakképzettseg,

- alacsony munkakedv.

- szolidaritas a hazai munkanélkiiliekkel: ,,Van nekiink azok nélkil is elég munka-
nélkilink.”.

Jelenleg atlagon fellli a magyarok foglalkoztatasa az iparban, a kézlekedésben. Al-
lagon feluli érdekl&dést tanUsitanak az épitSipari Uizemek afokoz6dé munkaer6hiany
miatt. Alig mutatnak érdekl&dési a gazdasagi szolgaltatasok, ahol sok esetben az
Lugyfélorientalt” tevékenység miatt biztos nyelvismeretre van szlikség.

Eszak- és Kozép-Burgenlandban a magyarokat foglalkoztatd, ill. az azt tervezd
lizemek ardnya (57%) joval magasabb, mint délen. A munkaerépiac hatasa érvénye-
stl itt olymddon, hogy Dél-Burgenlandban a magyarok szamara is»keveschb munka-
alkalom kinalkozik. Ez tisztdn a munkaerésziikséglet tertleti kiilénbségeib6l ado6-
dik, de érdemes megjegyezni, hogy a dél-burgenlandi izemek az atlagon feliili mun-
kanélkiliség miatt, egy bizonyos szolidaritastél vezéreltetve a térség potencidlis
munkaerejét, a munkanélkilieket részesitik elényben.

Magyar munkaerét mindenek el6tt a kovetkezd tevékenységekre, ill. munkakordkbe
vennének fel (129 tizem valaszai alapjan):
- 80,9% .segédmunkast (pl. varrond) alkalmazna,

- 90,7% mint szakmunkast foglalkoztatna (legink&bb a kémdives, a lakatos, az &cs, az
asztalos, az eladd, az idegenforgalmi-vendéglaté szakmak ia szakacs, a pincér/, a
lelicrautosof6r szakmaik keresettek),

18,0%-a pedig vezetd beosztasha keres magyar munkavallaldkat.

A megnevezeti szakmék legtdbbje megfelel (ill. néhany esetben éppen ellentmond)
a magyar munkaerd alkalmazésa imént felsorolt okainak. Magyarorszdgon megszer-
zett szakképzettség és szakismeret mindenek el6tt kézmlives és épit6ipari szakmak
esetén hasznalhat6 lel hosszabb betanitasi, atképzési folyamai nélkiil. A viszonylag
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kevéssé vev@orientalt szakmak (a felsoroltak kozll csak az elado kivétel ezaldl) alta-
laban csak alapfokud nyelvismeretet igényelnek.

7.4.2. Az egylttmikodés létez6 és tervezett formai a termelés, a gyartas teriletén

Val6szin(i, hogy az alacsony ar- és bérszinvonal mindenek el6tt az ipari Gizemeket
csabitja magyarorszagi befektetésekre. A kérdés az, hogy mely forméak a legelterjed-
tebbek jelenleg, ill. melyek lesznek a leggyakoribbak a jovébeni kooperacié kapcso-
latrendszerében, ezeket foglaltdk dssze az alabbiakban:

Az egyuttmikodés formai Megvalésult Tervezett
a valaszok %-aban

Kész- és félkész termékek exportja 20,9 15,9
Magyar félkész termékek importja 27,9 19,7
Licensz alapjan foly6 Magyarorszagi

gyartas 11,6 7,6
Joint-ventures 14,0 16,7
Kozos fellépés 7,0 10,6
Munkaerécsere 4,7 14,4
Uzem attelepitése 2,3 2,3
Uzem alapitasa Magyarorszagon 9,3 * 11,4
VALASZOK (OSSZESEN 43 123

Mér pusztan az abszoldt szamok 6sszehasonlitasabol latszik, hogy a termelés teriile-
tén ndvekedni fog az egyittmiikddés volumene, mértéke. Ezen kivil a kooperacio ki-
16nb6z6 fajtainak sokfélesége is megfigyelhetd. A mostanaig dominalo arucsere, a
liccnsz alapjan torténd gyartas veszitenek jelent6séglikbdl, ezzel szemben a joint-
ventures, a harmadik piacon térténd kdzos fellépés ésféleg a munkaerdcsere szerepe a
kapcsolatokon beliil névekedni fog.

A termelés athelyzése, ha egyaltalan szoba kertil, a legritkdbban emlitett formégja a
varhaté magyarorszagi (izemalapitasoknak. A telephelyileg mozgékony termelés je-
lents részének attelepitésével nem nagyon lehet szdmolni (ez érvényes a munka-
erémunkabér-oricntalt iparagakra is). A tervezett (j Uzcmalapitdsokra csak kevés
konkrét javaslat van még, kilondsen a hatarhoz kozeli telephelyek tekintetében.
Minddssze két telephely megjeldlés tértént, mindkett6 Budapesten.

7. 4.3. Az egylttmikodés létez6 és tervezett formai a kereskedelemben

Az e téren megnyilvanuld egyittmiikddés sokkal kisebb hangsulyt kap, mint a terme-
lésben, mindez kovetkezik a burgenlandi kereskedelmi vallalatok kooperacidkészse-
gébdl is. Mindazonaltal a kereskedelemben, még ha sokkal szerényebb mértékben
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is, mint a termelés teriiletén, ki kell alakulnia a hataron tali gazdasagi kapcsolatok
készségének, de mindenek el6tt a kovetkez6 formakban:

- Aruszallitas magyar kereskedelmi és kisipari (izemek részére (a valaszok tobb
mint fele). Itt féleg azok a terlletek jonnek szamitasba, amelyek irant a magyar
ugyfelek eddig is nagy érdekl6dést mutallak Ausztria irdnt, mégpedig az
elektromos berendezések és az Uj- és hasznalt auték eladasa,

- magyar termékek importja (pl. magyar bator forgalmazasa),
- magyarorszagi leanyvallalatok, fiokok, lizletek alapitasa,

A legcélszer(ibb telephelyek és vallalati formak vonatkozasaban még semmilyen
tendencia nem ismerhet§ fel az (izemalapitasokban.

7. 4. 4. Az egyiittm(ikodés létezd és tervezett formai az idegenforgalom teriiletén

Az idegenlorgalomban is feltételezhetd az egyuttmlkodési készség ndvekedése és a
kozos vallalkozéasok sokfajta megnyilvanuléasi formajanak megjelenése.

A 22 megkérdezett lizemb8l minddssze 4 jelezte kapcsolat meglétét magyar partner-
ral.

- kozos turisztikai vallalkozés

- egyuttm(kodés a gyégytunzmusban

- aszolgaltatasok kdlcsonds reklamja, propagandaja, tl. bemutatkozasok'/.

Hat Gzem adatai szerint a jov6beni térségi-teriileti kooperacié sulypontjai! a kévet-
kezd tevékenységek jelentik:

- koz0s idegenforgalmi projektek, egy természetvédelmi teriilet (a nemzeti park ter-
veinek egyeztetése) vagy turista- és kerékparut formajaban,

- gyégvinnzmus (pl. termalfirdék).

megyuttm({kodés a reklam, propaganda, menedzselés teriiletén (pl. az oszl-
rék/inirgeniandi/magyar konyha specialitdsainak bemutatdsa gasztrondmiai hetek
keretében a vendéglatd lzletekben),

- szakemberek, szakmunkasok (szakacsok) cseréjének lehetésége,

- kulturalis megéallapodéasok.

Az egylittmiikodés egyetlen emlitett formaja sem érinti az. (izemek gazdasagi-jogi
onallosagat. Kozos burgenlandi-magyar vallalatok {pl. szallodalanc) alapitasa (je-
lenleg) szdba sein keriilt a megkérdezés soran.

7. 4. 5. Az egyiittm(ikodés létezd és tervezett formai a szolgaltatasok teriiletén

A szolgaltatd Gzemek a kdvetkez6 mar létezd kooperacids tevékenységekre hoztak
példakat:
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- széllitas - magyar fuvarosok dolgoznak egy burgenlandi izemekben,

- biztositasok (élet- ésjarmiibiztositas),

- magyar munkaerd alkalmazasa,

- know-how &tadésa.

A készség novekedése ebben az agazatban is az egylttm(ikodés szaporodd formait
hozhatna létre:

- magyar munkaerd alkalmazasa a munkaer6hiany altal leginkabb sujtott dgazatok-
ban,

- a biztositdk a magyar tigyfélkapcsolatok szélesitését fontolgatjak miikédésiik minden
teruletén,

-gazdasagi tanacsadéas, gazdasagi vizsgalatok, ,,atvilagitas’ magyar tizemek részére,
- a kooperacio kiszélesitése a szallitas terén.

A lehetséges lizemalapitdsoknal Nyugat-Magyarorszag némi el6nyt élvez. A nagyobb
szolgaltato vallalatok magyarorszagifiokok létesitését tervezik (pl. a biztositok).

7. 5. A Magyarorszaggal folytatott egytttm(ikodéstdl vart gazdasagi el6nyok

Az a kérdés, hogy milyen kihatasai lehetnek a gazdasagi egyuttm(ikddésnek, harom
tertletre terjed ki.

A munkaerépiacon a megkérdezettek véleménye szerint a kovetkezd valtozasok var-
haték: A legtobb izem (32 vélasz) tobbek kozott pétlolagos munkaerd-, mindenek
el6tt szakképzett munkaer6 kinalatra szamit, ami az 6 szempontjukbdl nézve a mun-
kaer6gondok enyhiilését eredményezhetné (17 vélasz). Az olcsobb munkaeré meg-
jelenése nyomast gyakorolna a bérekre, ezéltal fokozva a versenyt a munkavallalék
kdzott (6 valasz). Ezzel egyiitt a munkanélkiiliség ndvekedésével kell szamolni (15
valasz).

Sokkal hangsulyosabbak a hatar megnyitasaval kapcsolatos varakozasok. A legtébb
lizem (100 vélasz) vagy nem lat semmilyen jelent6séget ebben magara nézve, vagy
nem alkotott még hatarozott véleményt a kérdésrél. A tobbiek féleg pozitiv, a kdvet-
kez6kben részletezett hatdsokat varnak:

- kereskedelmi koénnyitések,

- a térség gazdasagi fellendilése,

- az uzemi tevékenységek kibGvitésének lehetbsége,

- arovidebb szallitasi atvonalak révén idémegtakaritas elérése.

Csak kevés i/.em emlitett negativ hatasokat is, pl. a megsokszorozédoé forgalom né-
vekvd kornyezetterhelését. Az (j ndvekvd konkurrencia hatésait csak néhany agazat
érzékeli meg, azok, amelyeknél ndvekvd arverseny és a minéségjavulas trendje foko-
zottan érvényesl.
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7.5.1. A munkavéllalékkal szemben tdmasztott szakmai igények az osztrak-
magyar egyuttmikddésben

Az osztrak-magyar egyittm(ikddés a dolgozokkal szemben is 0j ismereteket kovetel
meg, ezeket az egységek az alabbiak szerint stlyoztak (az 570 db valasz %-aban):
- Magyar nyelvtudas 28,1

- A magyar piac kereslet-kinalati viszonyainak ismerete 138
-Tapasztalatok a magyar hatésagokkal vald érintkezésben 13,3

- A magyar gazdasagi-, 12,6
- ado-, 10,2
- ésjogrendszer ismerete 9,5
- Egyéb 0,4
- Semmilyen kiilonleges ismeret sem sziikséges 12,1

A magyar nyelv lonlossagara kordbban maér utaltunk. Itt most inkabb egy hataron
tali egylttmiikodés elemi feltételeir6l van szd, tekintet nélkiil az agazatra és a ko-
operacié formaira. Ujra kell gondolni a magyar nyelv oktatasanak eddig meglehetd-
sen szerény ,,helyezését” gy a regiondlis iskolai, mint a szakmai (tovabb)képzd in-
tézményekben, jollehet a potencialis magyar ugyfeleknél a német tudas jobban el-
terjedt, mint a hatar masik oldalan a magyar.

A magyar nyelven til sziikségesek specialis szakismeretek (pl. bizonyos jogi el6ira-
sok, szabalyok ismeretének), amelyek kétségkivill az lizemek jellegétdl is fliggnek. A
gyakorlati tapasztalatok Osszegy(jtése (pl. a magyar hatésagokkal valo érintkezés-
rél) feltételezi a magyar nyelv alapfok( ismeretét.

7. 5. 2. A tervezett vamszabad terulettel kapcsolatos varakozasok

A vamszabad ter(iéit6l tiinyomoan kedvez6 hatasokat varnak az (izemek, 70,9%-uk
,-inkabb pozitiv”, 29,1%-uk ,,inkdbb negativ”’ valaszt adott arra a kérdésre, hogy mi-
lyen iranyba alakitana a térség gazdasagat.

A kishalar forgalmat (f6leg a bevasarldturizmust szem el6tt tartva) a valaszok 3/4-é-

ben forgalomndveld, devizatermel6 tevekenységként értékelték. Az iizemek tobb-

sége semmiféle konkurrencidl nem Iat a magyarokban, a tobbiek pedig vagy az ar-

versenytdl félnek, vagy egy ,.egészséges verseny” kialakulasat varjak a gazdasagban.

Agazati bontasban mar sokkal arnyaltabb a kép:

- leginkdbb a kozlekedés (minden lzem) és az ipar (majdnem az lizemek 90%-a)
Uidvdzli a vamszabad tertlet tervét,

- hevesen tiltakozik viszont a kereskedelem (az tizemek majdnem 2/3-a).

Mig a kozlekedési vallalatok szamara a vdmszabad teriilet kétségkiviil a formasagok

egyszer(isitése miatt fontos, az ipar (mint a lehetséges egyittm(ikddés legfontosabb
teriilete) f6 érdeke a magyarorszagi termelés és beszallitas lehetéségében rejlik.

A kereskedelemben, kivaltképp az élelmiszer-kiskereskedelemben a legjobban érz6dott
eddig is a magyarorszagi konkurrencia (a lakossagi ellatas biztositdsa érdekében a
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magéan importban bevezetett élelmiszer-kiviteli korlatozasok a felmérés idején még
nem voltak érvényben).

7.5.3. Ahataron tali egyuttmdkodés Kib6viilésétdl vart gazdasagi valtozasok

Az lizemek vezet8inek személyes véleménye alapjan a Burgenland és a szomszédos
magyar megyék egyuttm(kddésének kiszélesedésétdl varhatd gazdasagi hatasok al-
taldban kedvez6nek mondhatok, de valamivel atlag alatti a kereskedelmi (izemek
»lelkesedése”.

Természetesen gazdasagi agazatonként, mas és mas modon hat az (izemekre az oszt-
rak-magyar egyttm(ikddes.

A 261 tizem tébb mint 80%-a nevezett meg els6 és masodik helyen agazatokat,

amelyekben féként kedvez§ valtozasokra szamitanak. Harmadik helyen még mindig

a megkérdezett izemek 2/3-a szamol pozitiv hatdsokkal (zardjelben a 9-nél tdbb

emlités):

Els6 helyen emlitve:

- gazdasag altalanosan (45 emlités), idegenforgalom, kereskedelem (19-19 emlités),
kultara (14).

Masodik helyen:

- kultdra (37), idegenforgalom (14), gazdasag (13).

Harmadik helyen:

- kultdra (15), gazdasag (11).

A megkérdezettek szerint tehat a valtozasok leginkabb a gazdasagra halnak majd,

masodsorban a kulturdlis kapcsolatokra. A kdzos kulturalis rendezvényekkel szembeni

ilyen magasan kiemelked6 pozitiv elvarasok tulajdonképpen megjelelnek a korabbi

megallapitadsoknak. ahol az lizemek tobbsége a kultiral és a rendezvényeket tartotta a
legreményteljesebb teriiletnek az egyittmikddés szempontjabdl.

Mar az eddigi pozitiv valaszok abszol(t szamabol is latszik, hogy a pesszimista véle-
mények joval kisebb aranyt érnek el. A 4-nél tdbbszor eléforduld emlitések gyakori-
sdgabdl (zardjelben a valaszok szama) a kdvetkez6 agazatok emelkednek ki:

Els6 helyen: kdzlekedés (9).
Masodik helyen: kozlekedés (7), kdrnyezetvédelem (7).
Harmadik helyen: kdrnyezetvédelem (8), kozlekedés (7).

Amint az a 7.1. fejezetben is szerepel, az lizemek szerint afokoz6dd kozlekedésifor-
galombol eredd kornyezetterhelés névekedése (mégha csak viszonylag kevés tizem em-
litette is) a hataron tuli egyuttm{ikddés bviilésének legfontosabb negativ hatasa.
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lIl. RESZ

AJANLASOK A GAZDASAG ES A SZELLEMI EROFORRASOK EGYUTTES
FEJLESZTESERE AZ OSZTRAK-MAGYAR HATARMENTI REGIOKBAN

1. MUNKAEROPOTENCIAL ES SZAKKEPZETTSEG

Minden olyan intézkedésnél, amelyik a hatdrmenti térségek munkaeréallomanyanak
jobb kihasznalasat érinti, figyelembe kell venni a gazdasagi- és telepiilésszerkezeti
struktlrak eltéréseit, amelyeket réviden igy lehet jellemezni:

A kiindul6 helyzet a magyar oldalon:
- alaesonyabb bérszinvonal,
- az ipari foglalkoztatottak magasabb aranya.

-nagyobb atlagos tzemmeéret, olyan vallalatok megléte, amelyek tobb gazdasagi
dgazatban is tevékenykednek,

- az osztrak tartomanyi székhelyek nagysagrendiébe tartozé nagyvarosok megléte
(Gy6r 130 ezer, Szombathely 90 ezer, Sopron <{) ezer lakos),

- a magasabban képzelt munkaerd elvandorlasa a térség agglomeraciés kozpontjai
felé.

A nyugat-eurdpai tékeer6s, csucstechnoldgiaval rendelkezd gazdasagok felé torténd
kapcsolodasban Magyarorszag széméra a munkaer6tartalék a legjelent@sebb ren-
delkezésre all6 innovacidhordoz6. A munkaerdpotencial szerkezete, iskolazottsaga,
aktivitasa és rugalmassaga hatadrozza mcu dontéen a térség fejlédési lehetdségeit, és
ezéltal gazdasagi potencialjanak moder m/.lasat is.

A jelent8s bérszinvonalbeli eltérések mar ma is azt eredményezik, hogy a magyarok
szivesen vallalnak munkat Ausztriaban, Burgeniandban, ugyanakkor éppen ez a ki-
lI6nbség jelenti a legnagyobb vonzerét a kilfoldi termel6 téke szamara is.

A magyar gazdasag atmeneti szakaszban van. A mindenek el6tt az allami- és szovet-
tézkedésekhez vezetnek, tébbek kozott azt eredményezve, hogy a ,talfoglalkozta-
tas” ezekben az lizemekben megszinik, ezaltal az eddig (hivatalosan) ismeretlen
munkanélkiiliség megjelenik. A leépitések féleg az alacsonyabb szakképzettségli
gép- és épitipari dolgozdkat érintik majd, ugyanakkor diploméasokbdl (f6ként gaz-
dasagi szakemberekb6l) és szakmunkasokbol hiany mutatkozik.
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Kiindul6 feltételek burgenlandi oldalon:
- az ipari foglalkoztatottak viszonylag alacsonyabb aranya,

- a kistizemek tulsulya, ami azt eredményezi, hogy a magasabban képzett munkaeré
szdmara gyenge a munkahelykinalat,

- a nagyobb varosok hianya, és ennek kovetkeztében a magasabban képzett munka-
erd elvandorlasa a tartomanyon kivili agglomeraeios dvezetek, kdzpontok felé.

Burgenlandiban a jol képzelt szakemberek (pl. szakkdzépiskolat végzettek) szamara
thl kevés a végzettségiknek mindségben és mennyiségben megfelel6 munkalehet6-
ség. Ez a viszonylag alacsony atlagbérekkel egyltt a tartomanybdl valo el-
vandorlashoz, elkéltozéshez vezet.

A burgenlandi ipartelepités kordbban leghangstlyosabb tényez6jének szdmitd
olcso, szabad munkaerd egyre veszit jelentdsegébol:

-el6szor is az (osztrdk atlag feletti) ,,képzési expanzid” kovetkeztében, ami az el-
mult években az alacsonyabb szakképzettségli munkaerd ardnyanak csokkenésé-
ben mulathat6 ki,

- mésodszor azért, mert az ipari (és kisipari) foglalkoztatottak fokozatosan a maga-
sabb bérszinvonal( dgazatokban csoportosulnak at, olt koncentral6dnak,

- harmadszor a szomszédos orszagok részérdl tulkinalat van olcsé munkaeréhdl.

Néhany burgenlandi gazdasagi agban (pl. textilipar, épit6ipar, idegenforgalom? a
fent emlitett valtozasok a munkaer6hiany fokozodasat idézik el6. Mindenek el6tt a
szakmunkasokra igaz ez, és a jovében a helyzet még élez6dni fog (id6szaki munka,
csokkend bérszinvonal, nehéz testi munka, slb.).

1. 1. A munkaerd cseréje

Mimikét régioban tapasztalhat6 a jol képzelt szakmunkasok irdnti (okozott kereslet
A munkaer6hiannyal kiizd§ agazatokban a szakmai képzés és a munkakorilmények
egyarant sok kivannival6t hagynak maguk utan.

Az érvek és ellenérvek mentén rendez6dd érdekek a kdvetkez6képpen loglalhatok
Gssze:

- A magyar ideinek, ili. numkacrégazdalkodasi hivatalok érdeke, hogy

0 az allami, szovetkezeit vallalatok atstrukturalédasa miatt (elszabaduld leleslcges
munkaerd keltette iesziillségck enyhiiljenek a térség munkaerépiacan,

o (jy6r-Sopron megyében az allami épitSiparban varhat6 leépitések miatt lokozddo
munkanélkiiliségre kell szamitani. Ugyanakkor erre a felszabadul6 munkaerére (a
burgenlandi épitipari tzemekben munkaer6hiany tapasztalhaté) sziikség van,
tehat a léglalkoztatasra lehet6ség kinalkozik
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- Az. osztrak Uzemek érdeke, hogy:

0 az alacsonyabb berek altal javitsdk a versenyképességiiket,

w3/, osztrakok altal nem eléggé ,,allraktivnak” itélt munkakorok ellatasat megold-
jak,

0 a munkavallaloknak tartdzkodasi engedélyre nincs szilksége napi ingazas esetén,

i) a hataratlépés konnyitését tovabbi hataradllomasok megnyitésa segitse, illetve a
munkahelyek jobb elérhet6ségére olyan jaratok szervezddjenek, amelyek a hatéa-
ron atlépve érik el céljukat, a munkahelyeket.

- A kozségek, telepiilések potencialis érdekei (rovid tava érdekei), hogy

0 az. egyes Uzemek bezéarasanak veszélyét csokkentsék, a nem megfelel6 munkaer6-
ellatds miatt,

0 az tizemek ily modon biztositott fennmaradasa, tovabbfejl6dése megbrizhel6vé te-
gye a helyi (magasabban képzelt ésjobban fizetett) munkaerd munkalehet6ségeit.

-A burgenlandi munkaerégazdalkodéasi és érdekvédelmi szervezetek elutasitd maga-
tartdsat magyarazza

0 a tartomanyi atlagos bérszinvonalra gyakorolt negativ hats,

0 a munkakorilmények romlasa pl. textilipar, idegenforgalom, épitSipar, élelmi-
szer- és @ivezeticikk ipar miatt,

0 a magyar oldalon val6 foglalkoztatasi lehet8ségek hianya.

Magyar részr6l a munkaer6csere felszabaditdsa azzal az. eredménnyel jarna, hogy a
fokozodd leketemunkat jelentésen vissza lehelne szoritani. A burgenlandi munkale-
het6ségek ismerete a magyar régid szdmara nagy jelent6ségl lenne. Ugyanakkor
osztrak részr6l a burgenlandi és a bécsi Uzemek szamara is el6nydsnek igérkezik a
halal-menti térségh6l olest) magyar napi ingazok alkalmazasa.

Az érintett hatésagok (tartomanyi kormany, megyei tandcsok) az emlitett foglalkoz-
tatdsi modokat (napi ingazas) hosszd tdvon sem pozitiv, sem kivanatos fejleménynek
nem tekintik, mivel az a véleményiik, hogy a térséghen megfelel§ foglalkoztatési le-
het6ségek biztositasit ienne az. igazi megoldas, ami atgondolt, sokoldalt prelcren-
ciakra épulé terdleti politikak kialakitasat koveteli meg.

Jelenleg a munkaért) cseréje egyoldall gyakorlatot mulat: magyarok vallalnak mun-
két Burgenlandijan. A vallalatok névekv6 érdeklédését az ilyen formak irant az ma-
gyarazza, hogy a munkaer6hianyt masként nem tudjak megoldani, ha a fokoz6dé ra-
cionalizalasi (eszkoz es felszerelés modernizacios) torekvések nem képesek enyhi-
tem a fesziiltségeken. Amennyiben az osztrdk munkaerdpiacon nem taldlnak
munkaer6t a létszamgondokkal kiizdd lizemek, marad alapvetéen a kilfoldiek fog-
lalkoztatdsanak lehet6sége (a hatalyos jogi szabéalyozédsok alapjan kiegészit6- illetve
potmunkaért) statuszban).

A magyarorszagi atlagos bérszinvonal alacsony volta miatt az osztrdk munkaeré sza-
mara jelenleg nem éri meg, de a bérszabalyozasok szokvanyos keretein kivil, pl.



prémiumokkal csabitdbba lehetne tenni a magyarorszagi munkavégzést. A magyar
gazdasagi rendszer és a vallalatok atalakuldsa megkoveteli az lizemi konywvitel
(szamvitel, koltségszamitasok), a marketing, az eladas, az értékesités teriiletén a
nyugati normak bevezetését. Ehhez lizemgazdasagi szakemberek kellenek. Hason-
I6an érvényes ez a technolOgiatranszferekre, pl. a teljesit6képes kommunikacios
infrastruktira kiépitésére.

Ezzel 6sszefiiggéshen érdemes lenne megvizsgalni Burgenlandban, hogy:
- a kiilénboz6 végzettségl szakemberek milyen érdeklédést mutatnak a vegyesvalla-
latoknal térténd foglalkoztatas irant,

- a munkaer@szolgaltat6 hivatalok milyen segitséget adhatnak a szakemberek kap-
csolatainak szervezésében, tapasztalatcserék bonyolitdsaban és ezzel munkahe-
lyek kialakitasaban,

- milyen médon lehetne a munkaer6kozvetité irodak mikodését, szervezetét kol-
csdndsen megismerni (pl. informéaciok atadasa a munkanélkiliség-enyhité progra-
mokrdl, szakemberek tapasztalatcseréje, foglalkoztatast szervezd intézmények
megismertetése).

Ezeken tdlmenéen a (részben mar létezd forméaban is) lehetéségek kinalkoznak

szakemberek (és szakmunk&sok) cseréjére:

0 az idegenforgalomban - szakacs, pincér, konyhai kisegit6 kiilonb6z6 gasztrondmiai
rendezvények, bemutatdk szervezésénél,

0 kozos kdrnyezetvédelmi tervek, programok kidolgozasanal,

0 az. EXPO 95 el6készitése soran,

0 kozos kdrnyezetvédelmi projektek: osztrak biokémia, slb.

o0 osztrék szaktanacsaddk (elsésorban miszaki teriileteken) alkalmazdsa a magyar
Uzemekben,

0 az osztrak management és szervezési know-how-t, valamint a menedzserképzd in-
tézményeket a magyarok szamara is hozzaférhetévé tenni:

- a munkatérsak kivalasztasat,

- a munkaerd motivalasat,

- a munkahalékonysagol,

- a bérstruktarat,

- a kényvelést,

- a tervezést, az arkalkulaciot, pénz -és hitelligyeket,

- a piaci orientaciot,

- a K+ F kapacitas fokozasat,

- kiillénbdz8 technoldgidk beszerzését,

- modern kommunikacios eszkdzok felhasznalasat,

- a pénzugyi forrasok bovitését illetGen.
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o nyelvtanfolyamok: magyar nyelvtanarok osztrakok szdmara,
0 kuliuralis egyuttm(kddéseknél: kiilonbdz6 mivészeti agak képviselbi.

1.2. Kooperacié u munkaerépiacokon, a munkaerékozvetitd hivatalok
egylttmikddése

A ,szocialis piacgazdasadg” reformideologidjanak tdmogatasa gyakran szolgaltat
Urligyet a szocialis és az oktatasi teriileteken az allamhaztartas kiadasainak lefaraga-
sara, ami a gazdasagi fejl6dést6l varhatd hatasokhoz f(izott varakozasokkal éppen
ellentétes. A gazdasagi atalakulas és fejlddés esak akkor mehet végbe, ha a munka-
er6piae személyzeti feltételei is megteremtddnek. A jovendSbeli és a jelenlegi mun-
kaer6nek a végzettség megszerzésére forditott kiadasai a technikai haladast segitik,
de legalabbis lehetvé teszik.

1. 2. 1. Egyuttmiikodés a munkahelyek teremtésében, a foglalkoztatas névelésében

A hataron tdli egytttm(ikodés szempontjabdl nagyon hasznos lenne egy olyan ma-
gyar munkaeréhivatal felallitasa, amelynek hataskére és feladatai is megfelelnek a
hasonld osztrak szervezetekének, tovabba, hogy a magyar és az osztrak munkaerd-
gazdalkodasi szervezetek kozvetlen, a korméanyok, terlileti igazgatasi szervek kdzve-
titése nélkili kapcsolatban alljanak egymassal.

Az NSZK és Magyarorszag kozott mar létezik egy keretegyezmény, a kél orszagnak
a munka- és szocialis téren folytatand6 egyuttm(kddését teszi lehetévé. Ez a Sz6-
vetségi Munkaiigyi és Szocialis Minisztérium szellemi és anyagi tdmogatasat jelenti
a legfontosabb magyar munkaiigyi probléméak megoldasaban.

Az Ausztria allal meghozandd intézkedések:

- A munkahelyteremtés és foglalkoztatasi kezdeményezések tapasztalatainak és esz-
kozeinek hozzaférhet6vé tétele:

o Aktion 8000 (a fiatal és kezdd, valamint a hosszabb id6 6ta munkanélkiliek sza-
mara),

o diplomasok tovabbképzése,

0 szocidlis segély,

0 a es6kként munkaképességliek szamara is munkalehet6ségek teremtése,
0 a munkaer&piac iranyitasa,

0 a munkavéllalok védelme,

o0 szakmai informécits kdzpontok felallitasa,

0 szakmai informécios rendszer kiépitése,

0 szakmai el6készit6- és tovabbképzd tanfolyamok,
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0 a munkaer@piacon kildéndsen hatranyos helyzetben lévé fiatalok tAmogatasa,

0 a nék munkavallalasanak szorgalmazéasa a nem hagyomanyosan néi szakmakban,
0 a Foldrajzi mobilitas tamogatésa,

0 lzemen belili munkahelyteremtd intézkedések.

- Kozos projektek a nehezen elhelyezheté munkanélkiiliek Foglalkoztatasara.

- A hatarinenti térség munkaeréhivatalainak szoros kapcsolattartasa kivanatos, akar
my munkakozvetité szervezet regiondlis irodainak Felallitasdval mindenek elétt a
halaron tali munkavallalasi lehet6ségek szempontjabdl.

- Ennek érdekében az osztrak munkaerdhivatalokat megfelel§ informaciokkal kel-
lene ellatni a magyar munkahelykinalatrdl (pl. egy ,,Tapasztalat” akci6é keretében
az Uj Foglalkoztatasi lehet8ségeket keres6k részére) valamint tobb gondot kellene
Forditani a (k6zép- és Fels6Foku végzettséggel rendelkez6) vezet6 beosztasi szak-
emberek kozvetitésére.

- Magyar munkaerdgazdalkodasi szakemberek képzése, féleg a munkanélkiliség és a
szakmai tovabbképzés kérdéskorében.

- Meg kell teremteni annak a lehet6ségeit, hogy magyar specialisan képzelt szak-
emberek (pl. programozok, szoftverspeeialistdk) Ausztriaban tanulhassanak, hogy
a hianyz6 know-how igy megszerezhet6 legyen.

- Meghatarozott szdmu ausztriai munkavallalasi engedély biztositdsa annak érdeke-
ben, hogy a szakemberek szakmai és f6leg nyelvi ismereteiket elmélyithessék.

- Tanfolyamok és szakmai gyakorlatok szervezése (maximum egy éves id6tartammal)
a kisipari (kézmlives) szakmakban és a vallalatalapitasi és irdnyitasi ismeretek el-
sajatitasara.

- A munkaeréhivataloknak szoros kapcsolatban kell allniuk, ami az informacios
rendszerek szamitogépes dsszekotésén alapulna, killdndsen a szakmai tovabbképzé-
sekre vonatkoz6 informéacios bazis tekintetében.

A szocidlpolitikai és munkaerdpiaci intézkedések megvaldsitasdhoz nagyban hozzé-
jarulhatna egy koordinalé kdzpont, szervezet, amelyik (hasonléan a vallalkozasok te-
riletén tobbnyire informéalisan meglévé gyakorlathoz) az informéciéaramlést segi-
tené. Erre annal is nagyobb sziikség lenne, mert a jovében egyre fokozddd egyutt-
miikddés mellett a magyarorszagi munkanélkiiliség novekedése (de a tébbi kelet-
europai orszagban lezajlo valtozasok) is éreztetni fogja hatasat az osztrak munkaerg-
piacon.

1.3. Egyuttm{kddés az oktatashban és a képzésben

Az atstrukturalddassal dsszefiiggésben fokozott igény jelentkezik Magyarorszagon a
tovabb- és atképzési tevékenységek, féleg a nyelvi ismeretek blvitésének lehetdségei
irant.
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1.3.1. Nyelvismeret

A nyelvtudas alapvetd feltétele a/, eredményes egyittmikodésnek. Ezen a terlileten
az osztrak fél joval nagyobb lemaradasban van. Ez megmutatkozott a kutatasi
egyuttmUikodésben is (az OIBF és az MTA RKK kozott). A targyalasok rendszerint
német nyelven folytak, tekintettel a két 1€l eltéré nyelvtudasara. Ehhez tartozik még
az is (nem boesanatkérésként), hogy az egyik oldalon megmutatkozé nyelvtudas
nem motivalja a masik oldalt arra, hogy a partner nyelvét megtanulja. Gyakran
hangzott el ilyen kijelentés: ,,A magyarok Ugyis tudnak németl.”

A megkérdezett lizemek, de bizonyara a lakossag is Ugy Véli, hogy a magyar nyelvis-
meret nagyon, fontos a kapcsolatok intenzifikdldsa szempontjabdl. Az okta-
lasi/képzési intézményekkel szemben ez a helyzet az aldbbi kovetelményeket ta-
masztja.

1.3.1. 1. Az als6-, kdzép- és fels6foku iskolak nyelvi képzésének tamogatasa

-A nyelvi akadalyok leépitése minden szakméban

0 magyar nyelvtanarok osztrak tanuldk, tanfolyamok szamara,

0 a magyar, mint valaszthaté targy az alsd- és kdzépfoku oktatasban,
0 a magyar, mint kotelezd targy a hatarmenli térség egyes iskolaiban,

0 a magyar, mint felvehetd targy a szakmai képzést ado iskoldkban, valamint a fels6-
oktatasban,

- t6bb lehet6ség hallgatdk cseréjére (akar Grac, Bécs egyetemein is),
- vendéghallgatdk, ,,vendéggyerekek’’fogadasara kész csaladok kikozvetitése.

1.3. 1. 2. A nyelvi ismeretek oktatasa a szakmai (tovabb)képzésben

Az idegen nyelvet legkdnnyebben és legjobban abban az orszagban lehet elsajati-
tani, tihol azt beszélik. Az, hogy Burgenland kozel fekszik Magyarorszaghoz, igen
nagy elény. Ezzel kapcsolatban a kdvetkezbket javasoljuk:

- Magyarorszagi nyelvtanfolyamok,
0 a hatarhoz kdzeli térségben rendszeres tanfolyamok burgenlandiak szamaéra,

0 tobbcéld rendszeres rendezvények Budapesten vagy mas tajképi szépségekben b6-
velked6 helyeken (pl. Balaton).

- A magyar nyelv oktatdsanak egyre nagyobb szerepet kell szanni az at- és tovabb-
képzéshen, egyuttm(kddésre kell torekedni magyar intézményekkel a magyar
anyanyelv( tanfolyamvezet6k fogadasa érdekében.

167



A magyar egyre inkabb &/, izemi tovabbképzésekben is helyet kell hogy kapjon, min-
denek el6tt a kdzszolgalatban dolgozék részére, ahol az angol és a francia mellett a
magyar nyelv ismerete is fontos. Az izemen bellli tanfolyamokon (a nagyobb rész-
vételi aranybol koévetkezben) jobb kihasznaltsag varhatd.

Az lzemi keretek kozott zajlo nyelvi tovabbképzésekre a kovetkezd lehetdségek
adodnak:

-lizemi szervezésben nyelvtanfolyamok (hasznosabb lenne magyar el6adokkal), min-
denek el6tt azokban az (izemekben, amelyek magyar partnerrel terveznek egytt-
m(kodést. Természetesen a nagyobb (zemekben kénnyebben biztosithatd az
ehhez minimalisan sziikséges jelentkez&k szama,

- f6leg magyar szervezok altal inditott nyelvtanfolyamok a magyar Uzleti partnerral va-
16 egylttm(kddés megkdnnyitésére,

- a kisebb tzemek pedig az egyes kdzségek (jaraskdzpontok, kilénbdzé szintl koz-
ponti helyek) altal szervezett tanfolyamokra jelentkezhetnének.

l. 3. 2. Az egylittm(ikodés lehetéségei a kozépfoku és fels6oktatasban

1.3.2.1. Az iskoldk kooperacidja

Az iskoldk egyuttmiikddésének hasznossagat nem kell bizonyitani. Ez még a gimna-
ziumokban is vitan felli, pedig ezen iskolatipus esetében a szakmai képzésben
résztvevok cseréjének fontossadga nem szerepelhet az érvek kozétt, de a tananyagok
és a tapasztalatok cseréjének jelent6sége fontos lehet.

A burgenlandi Uzemek tobbszor emlitették, hogy egyes szakmunkéskeépz6- és szak-
kozépiskolak tanul6i szamara nincs megfeleld lehetéség a nyari tizemi gyakorlat el-
végzésére. Nagy segitség lenne tehat, ha ezek a didkok magyar (izemekben végez-
hetnék a nyéri gyakorlatukat. Természetesen féként azok az izemek jonnek szami-
tasba, amelyeknek mar vannak osztrdk kapcsolataik, valamint a nyugati normékhoz
kozelalld termelést folytatnak.

- Azokban az iskolakban, ahol az ilyen lanulécsere szdba johet, célszer(i lenne a tan-
terveket, a tantargyak korét, sth. hossz( tavon tartalmilag dsszehangolni. Ezaltal
megteremt6dnének afeltételei ajelenlegi kdzponti llami rendszerben szerzett iskolai
végbizonyitvanyok kdlcsdnds elismerésére, illetve atszamitasara.

- Egy jov6beni kutatas targya lehetne a két allam iskolarendszerének 6sszehasonlito
vizsgalata, valamint a szakmai és iskolai bizonyitvanyok kolcsonds atszamitasanak,
elismerésének aktudlis helyzetfelmérése.

- A szakképzést folytatd iskoldk kapcsolattartdsanak intenzifikalasa elengedhetetlen

(f6leg a mikroelektronika, a szdmitastechnika, a biotechnoldgia és a kérnyezetvé-
delem teriletén).
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- Mindkét térségben kiemelték a szamitastechnikai ismeretek fontossagat a nyelvi-
és szaktudas mellett mar az iskolai és az. izemi képzéshen is. Orszagos segély-
program keretében a magyar iskolak szdmara ingyenessé kellene tenni az osztrak
szamitastechnikai oktatdprogramok beszerzését.

- A magyar és az osztrak lamérvek cseréje, illetve (j lantervek kidolgozasa (a magyar
iskolarendszer atstrukturalasa).

- Ajanlatos lenne kb. egy-egy félévre tanarok cseréje is (mezégazdasag, vendéglatas,
kereskedelem, textilipar, idegennyelv, szamitastechnika, kérnyezetismeret-kdrnye-
zetvédelem. slb.) f6leg az eredményes informacidcsere érdekében.

- Osztondijakkal és mas tamogatasi formakkal lehetévé kellene tenni, hogy mindkét
régioban és a kilénboz6 képzési formakban osztrak, H. magyar didkok minél na-
gyobb szamban tanulhassanak a masik orszagban.

- A parhuzamos iskolatipusok osztalyainak cseréje a nyelvi, szocialis és tananyagi
akadalyok leépitése érdekében:

0 oktatas (egy-egy hétre),

o iskolai hetek, rendezvények,

0 szakmai gyakorlatok,

0 kozds iskolai Gnnepélyek, sportversenyek rendezeése, stb.

- A diakok és hallgatok cseréjének tdmogatasa a halartérségben sziikségessé teszi a
kollégiumi szallashelyek megfelel§ kinalatdnak megteremtését is. Az Gjonnan épi-
tendd szallashelyek koltségeit azzal is lehetne csokkenteni, hogy a nyari sziinetben
olcsoé turista- és didkszallasként hasznosithatdk lennének. Ugyanakkor a vilagkial-
litas idején fellépd oriasi szallashely igények megoldasahoz is hozzajarulhatnanak
ezek a kollégiumok, tovabba a nyugat-magyarorszagi, ill. burgenlandi révidebb ki-
randulasok tervezésénél is szamitasba johetnek, mint kedvez6 ard szallashelyek.

Az oktatasi Jormak kolcsonos igénybevételéhez, valamint az at- és tovabbképzési
rendszerek egylittes felhasznalasahoz, elengedhetetlen a végzettséget igazolé bizo-
nyitvanyok (diplomak) kdlcsénds elismerése

1 3. 2. 2. Az egyetemek, fBiskolak egylttmiikddése

Az informécidcserével parhuzamosan a mostaninal szorosabb kapcsolatokat kell ki-
épiteniik egymassal a fels6foku képzést folytatd intézményeknek.

A manapsag oly sokszor emlegetett ,,gazdasagi szerkezet atalakitas” nemcsak U
lizemek épitését jelenti, hanem a magyar oktatas és kutatasi rendszer atalakitasat is,

kiilénben a gazdasagi fejlédést nem lehelne hossz( tavl, sokoldald koncepcidkra
alapozni

Lehet6ségek:

-Ausztridban é16 magvartud6sok bevonasa a magyarfels6oktatasba.



- osztrak vendégprofesszorok magyarorszagi munkavallaldsanak motivalasa,

- a lehetdségek teremtése arra, hogy vendégoktatok Bécsben és Budapesten parhuza-
mosan oktathassanak,

- oktatok és hallgatdk cseréje
o0 Osztondijak felajanlasaval,

o0 biirokraciamentes lehet6ségek teremtése egy-két szemeszter idejére tanarok cseréjének
lebonyolitasara,

- kozos kutatdsok szervezése, végzése osztrék és magyar kutatok, illetve intézmények
kozoli, hogy az informéaciok cseréjével megteremtédjenek a rendszeres kooperacio
alapjai,

- a Nyugat-Dunanltlon szamos specialis képzést add intézmény mikddik (mezdgaz-
dasagi, erd6- és fagazdalkodasi, textilipari, valamint kozlekedésgépészeti képzés).
Ezekben mind az alap-, mind a tanfolyami képzésnél a burgenlandi tanulok akar
csoportos részvételét is biztositani lehetne. A nyugat-dunantdli régié néhany fels6-
oktatasi intézményében (erd6- és fagazdalkodas, agrarképzés, miszaki-informati-
kai képzés, esetleg tanarképzés) a gradudlis képzési német nyelven is célszer(
lenne beinditani, ezzel hozzajarulhatnanak a burgenlandi fels6foku szakértelmiség
képzéséhez, és az intézmények mikodési korének bévitésehez. Ugyancsak bekap-
csolodhatnanak a burgenlandi szakemberek a fels6fokd intézményekben folyd
posztgradualis képzésbe, illetve kezdeményezésiikre specialis tanfolyamok is
indulhatnak német nyelven.

Az intézmény szintli egylttm(ikddés mellett meggondolandd egy, a régiok
killonbdz8 szervezetei altal kdzosen mikddtetett szervezel feldllitdsa. Ez a szervezet az
oktatas teriiletén a szabad kapacitasok feltarasaval, valamint a gyors és hatékony
tanar-, illetve didkcserék szervezeti kereteinek kialakitasaval foglalkozna.

1. 3. 2. 3. Javaslatok az (izemi tovabbképzések tertiletén a kooperaciora

Mint mér sz6 volt réla, a magyar gazdasag atalakuldsa a szakmai tovabb- és atkép-
zések rendszerének, szervezeteinek, mddszereinek korszerdsitését is megkoveteli
(ndvekvé munkanélkiiliség).

- A burgenlandi tapasztalatok ezeken a teriileteken kivaléan alkalmazhatok a ma-
gyar régiokban, illetve az itteni intézmények kialakitasanal, a meglév6k tovabbfej-
lesztésénél figyelembe kell venni egymas adottsagait, az intézmények jellegét, sa-
jatossagait. Az intézmény szint(i egyittmiikodés mellett meggondoland6 egy a
régiok kiilénboz6 szervezetei altal kozosen mikodtetett intézmény feléllitasa az (t-
és tovabbképzésre.

- Itt lehet6ség kindlkozna az egyes szakmai ismeretek bdvitésén til nemcsak a
nyelvismeret megszerzésére, hanem egymas régidinak megismerésére, az ottani
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gazdasagi, jogi, intézményifeltételek tanulmanyozésara is (ezen utdljbi tényezdk is-
merete irant is széles kor( igény jelentkezett a felmérés soran mindkét régioban).

- Magyar oldalon kiilénos jelent6ségli mar ma is, de a jév6ben kiemelten a kis- és
kozépvallalkozasok szervezése, mikddtetése, (izleti és piaci rendszereinek a tanul-
manyozésara. Ehhez a burgenlandi gyakorlati tapasztalatok sok segitséget adhat-
nanak, nem beszélve a kdzvetlen egyittm(ikodések kialakitasarol.

A fokozodd magyarorszagi munkanélkiliség (a veszteséges gyarak bezarasanak ko-

vetkezményeként) sziikségessé teszi a szocialis ved6hald megteremtését, illetve atala-

kitasat, tovabba a tovabbképzési lehetbségeik széles vélasztékanak kialakitdsanak

tamogatasat:

- a magyar szakmai tovabbképz6 kozpontok technikai berendezésének szellemi és
anyagi tdmogatasa,

o tan- és informéacids anyagok cseréje,

0 szeminariumok az oktatok szdmara is.

A tovabbképzési és atképzési intézkedések iranti igények féleg a kdvetkezd teriile-

teken jelentkeznek:

- know-how biztositasa azon lizemek szamara, amelyek a termeléshen, az iranyitas-
ban (j technoldgidkat (pl. szamitastechnikat) akarnak alkalmazni, ill. a nyugati
Uzemgazdasagi normakat akarjak atvenni (pl. a koényvelés, a marketing, a me-
nedzselés terén),

- illetve azon személyek részér6l, akik az atstrukturalodas folytan elvesztették ko-
rabbi munkahelyeiket.

Osztrék részrél a kovetkez6 oktatdsi know-how-transzfer kezdeményezések meriiltek
fel:

- Képzési/tovabbképzési lehet6ségek biztositdsa a magyar munkaeré szamara is (pl.
kdnyvelés, koltségszamitas, szamitastechnika), f6leg a BF1, WIFI, népf6iskolak
burgenlandi szervezeteinél.

- Ennek megfeleléen a tanfolyamok tartalmat, iranyat 6ssze kell hangolni a magyar
oldalon kialakult munkaer@piaci helyzetiéi, az érintett magyar lizemek szakkép-
zettségi sziikségleteivel:

0 konyvelés,
o arkalkulacio,

0 szamitastechnika,
0 marketing,

0 pénzligyek,
o telephelykivalasztas,
o véllalkozasok, kisvallalkozasok.
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- Az (j uzemek, vallalatok magyarorszégi telepitéséhez (termeld izemek, szolgéltato
vallalatok fidkjai, stb.) Burgenland tartomany, de kiiléndsen a BIBAG sok éves ta-
pasztalatai is rendelkezésre allnak:

0 gazdasagi szolgaltatasok,

o telephelyi tanacsadas,

o finanszirozasi tanacsok,

o0 szakemberek kikozvetitése,
0 piaci ismeretek.

Megvizsgalandd, hogy a tervezett Burgenlandi Technol6giai K6zpont mennyire lenne
hozzaférhet6 magyar lizemek szamara is, mint know-how-transzferl bonyolit6-szer-
vezd intézmény (pl. a telephelyhez kevessé koét6dd szolgaltatdsok, mint a technold-
giai, lizemgazdasagi tanacsadas terlletén).

172



2. A GAZDASAG ES TELEPULESHALOZAT, MINT INNOVACIOHORDOZO

Mindkét térséghben elsérangu fontossagu a kozlekedési- és hirkozlési infrastruktira
javitasa, mindenek el6tt a kelet-nyugati iranyd dsszekottetések kiépitése a kozfor-
galom szamara.

A hatarmenti térségekben léteznek olyan mikrotérségek, amelyek a multban szerves
egyuttélést alakitottak ki. Ezeket a falvakat a vasfiiggony elvalasztotta egymastdl és
egyben felszamolta, pontosabban megsziintette a telepiilések lakossadganak termé-
szetes gazdasagi és emberi kapcsolatait. A hatarok megnyitasaval egy-egy mikrotér-
ség korabbi egyiittélése biztosithatd lehetne, amelyhez néhany esetben csak Gjabb
hataratkel6k megnyitasara lenne sziikség. Ezzel a hatarmenti térségek tradicionalis
kooperécioi aktivizalhatdk és j dimenziok nyilnak a régiok egyttm(ikddéséhez.

2. 1. Atérségek egyuttmikodésének strukturalis feltételei

Az 1995-0s Bécs-Budapest vilagkiallitas a két régid fejl6désére alapvetd hatassal le-
hel, ill. jelent6sen atformalhatja a régidk egyes térségeinek szerkezetét, infrastruk-
turélis ellatottsagat. A tertletfejlesztési koordinacidk megindultak a régidk kozott, a
gazdasagi egységek azonban még passzivak, nem ismerték fel a vilagattrakciéban
mar most rejlé lehet6ségeket.

A két hatarmenti térség egyuttmikodése példaértéki lehel a regionalis integraciok
szdmara. Az ilyen integralédasi folyamatok pedig elvezethetnek a hatarok megsz(-
néséhez, legalabbis az élet szamos teriiletén.

2. 1 1. A kozlekedési infrastruktuira javitasa

A kozforgalmi (mindenek el6tt a vasati) dsszekottetéseket reaktivalni, modernizalni
kell. A vasutvonalak kiépitésének jelent6sége nem korlatozddik a lakossag életmi-
néségének javulasara és az aruszallitds kozmakrdl vasutakra valo terelésére, hanem
a nyugat-magyarorszagi €s burgenlandi gazdasagi egységek is ,,kozelebb keriilné-
nek” az eurdpai piacokhoz. Természetesen a kozuthaldzat javitdsa sem tir halasz-
tast.

A Bécs-Eisensladl autdidat célszer(i lenne meghosszabbitani Sopron irdnyaba,
persze egy Soproni elkerilé nyomvonallal. Ez az ut jelentGsen javitana Burgenland
és Eszaknyugal-Magyarorszag kdzlekedési kapcsolatat.

Az osztrék észak-dél autopalya tovabbépitése esetén is hasznos lenne egy Készeg-
Szombathely iranyu ledgazast épiteni, akar autéit mindségben is, mert ezzel Burgen-
land kozéps6 teriileteir6l a szombathelyi agglomeracié kénnyen elérhetd lenne.
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A 8-asf60t, ami a hatartdl Graz iranyaba jelent kapcsolatot, korszerditlen és a kdve-
telményeknek nem felel meg. Lassitja a két régio déli teriileteinek kapcsolatait.

A vasUthalozat fejlesztésére a kovetkez6 javaslatok meriiltek fel:

- A Bécs-Eisenstadt autéit kiépitése mellett a vasiti 6sszekottetés is fontos Sopron
iranyaba,

- a Wiener Neusladt-Mattersburg-Sopron-Gy&r vonal modernizalasa, villamositasa,

- a Bécs-Budapest gyorsvasUti 6sszekottetés megteremtése mellett elengedhetetlen,
hogy ezek a vonatok Gy6rben is megalljanak,

a Sopron-Oberpullendorf-K&szeg-Szombathely vonal modernizalasa,

- az Oberwart-Rechnitz-Szombathely vonal kiépitésével sokat javulna K6zép-Burgen-
land és Nyugat-Magyarorszag vasuti 6sszekottetése,

- a hataron tdli egylttmiikodés szempontjabol nagy jelentdségli a Budapest-Graz
vonal (jenncrsdorfi megalléval) modernizalasa.

A mikrotérségek aktivizalasa és a hatdrmenti kapcsolatok fejlédése alapvet6en a
kozlekedési infrastmklira és a hataratkelShelyek figgvénye. Eppen ezért varhato,
hogy a megfelel§ intézkedések U fejlédési impulzust adnak az emliteti térségeknek.

2.2. Agazdasagi egylttmikodések

2.2.1. Az altalanos és az innovaciéorientalt gazdasagi kapcsolatok tamogatasa és
kozvetitése

Mindkét régidban igényként jelentkezett, hogy a masik térséggel intenziv gazdasagi
egyuttm(kodés alakuljon ki szinte minden agazatban. Az egyre fokozodé érdekld-
désnek azonban nincs megfelel6 koordinalasa, nem, vagy csak véletlenszer(ien val6-
sul meg az igények dsszekapcsolasa és egyben a térségi szempontok érvényesitése.

Ennek érdekében a térségek kormanyai és gazdasagi, érdekvédelmi szervezetei

egylttes tamogatasaval jojjon létre Eisenstadt-Gyér-Szombathely székhellyel egy

Informé&cids és Vallalkozds Kozvetitd Intézet. A szervezet miikddési teriletei és fela-

datai a kovetkez6k lehetnének:

opiaci igények felmérése és kdzvetitése, termelési kapacitasok feltardsa és koopera-
Ciok szervezése,

0 befektetési szaktanacsadas, vallalkozasok szervezéséhez informéacié nyljtasa a ma-
sik régid, orszag adozasi, jogi rendszerének ismertetésével,

0 a szervezetek gazdasagi és piaci kapcsolatainak atvilagitasa, tanacsok, dtletek a te-
vékenyseg fejlesztésére, vagyonértékelés,

0 Uj termékek, tevékenységek bemutatésa, szakkiallitdsok szervezése, kdlcsénds szak-
makozi ismerkedések szervezése,
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o rekldm- és marketing tanacsadas, kozos reklam- és piackutatasi akcidk lebonyoli-
tasa,

0 a térségek adottsagainak, fejlédési palydinak tanulmanyozésa, azok széles korben
valé ismertetése, ajanlasok kidolgozésa a tovabbi kétoldali és multiregionalis
egyuttmikddésre.

Az innovacioorientall helyi politika alatamasztasahoz jelent6s kozosségi (tartomanyi-

helyi) anyagi eszkdzok szilkségesek:

- az innovaciok tamogatasanak fokozasa,

- az innovacio- és technoldgiatranszfer erdsitése,

- specialis projektek tAmogatasa az emlitett teriileteken.

Tekintettel a régiok gazdasagi egységeiben az innovaciok mérsékelt voltara, a md-

szaki fejlesztés visszafogott jellegére, tovabba ezen megujitasi modok iranti azonos

igényre, célszer(i lenne az innovaciods és képzési kdzpontok egyittmiikddése. Ezek az

intézmények a kozponti, a helyi kormanyok és a gazdasagi egysegek (lizemek, hitel-

intézetek) tAmogatasaval mikddnének.

Az ilyen intézmények kooperacidja a kdvetkez8képpen segitené a térségek gazda-

sagi fejlédését:

- mszaki, technikai informaciok gy(jtése, feldolgozasa és rendszeres eljuttatdsa a
térség gazdasagi szervezeteihez,

- termék, technoldgia és tevékenység fejlesztéshez partnerek kozvetitése,

- kils6, régidkon kivili K+ F intézmények bevonasa a gazdasagi szervezetek fejlesz-
tésébe, ill. azok eredményeinek kdzvetitése a régiok felé,

egyeéni vagy kisesoportos innovatorok szamara munkafeltételek biztositasa, termé-
keikhez gyartasi kapacitasok feltarasa,

miszaki és fejlesztési tanacsadas szervezése,
- Uzemek atvilagitasa a mlszaki szinvonal alapjan,
- specialis szakmai tanfolyamok szervezése.

A Régiokozi Innovacios Centrum és az Informacios és Vallalkozas Kozvetitd Intézet
természetesen szoros kapcsolatban allhatna egymassal, pl. ugyanazon szervezetben
torténd miikddtetésik is elképzelhet6. Tevékenysegiikben azonban a kiilénbség az,
hogy mig az els6 szervezel az innovaciok kdzvetitésére, (j termékek és technologiak
kialakitasara vallalkozik, addig a masik intézmény a meglévd erdforrasok aktivizala-
séara, koordinalasara és a térségi kozos fejlesztési palyak kimunkaldsara koncentralja
tevékenységét.

2.2.2. 1. Informéciécsere és a tercier funkciok bdévitése

A hatértérségek kozos gazdasagi fejl6dése nem jelentheti osztrak vallalatok attele-
piilését esupan. Ez a (mindkét oldalrdl tamogatott) politika a mindenkori gazdasagi
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és szabalyoz6 (6sztbnz8) rendszerre vezethetd vissza. A tervezés horizontja azon-
ban nem korlatoz6dhat révid tdvon hasznot igérd telepitésekre, hanem csak a kol-
csonos elényokdn alapuld hosszu tava egyuttmikodésen.

Ennek érdekében a kdvetkezd tennivaldk adddnak:

-gazdasagi kapcsolatokat kozvetit6 vallalkozas Vagy iroda létrehozasa Ausztriaban,
- az infrastrukturalis befektetések pénziigyi tAmogatasa,

- magyar vallalkozdk, vezet6k szdmaéra tanfolyamok szervezése,

-szamitdgépes halozatok informacios cseréje,

- magyarok kilféldi munkavallaldsanak lehet6vé tétele (szakmunkésok és vezetd be-
osztasuak),

- az illegélis munkavallalast felderit6 és megakadalyozd szervezet létrehozésa
Ausztridban,

- afekete munka visszaszoritasa, a kulfoldi munkasok jogi biztonsdganak megterem-
tése,

- ajoint-ventures és mas kozos lzletek esetében fel kell szdmolni az informacidhiany
és ajogi hézagok kihasznalasara épl6 vallalkozasokat,

- azon vallalkozok szankcionalasa, akik a magyarorszagi alstrukturalddasi folyama-
tok és a joghézagok kihasznalasaval a magyar partner karara tevékenykednek.

2. 2. 2. Egyuttm(ikddés a kornyezetvédelemben

A térségek kornyezeti allapotanak javitasara a kovetkez6 intézkedések javasolhatok:
- kétoldalu egyezmény a kirnyezetszennyezés visszaszoritasara..
- kozosen kidolgozott normék a viz, a leveg0 és a talaj szennyezettségének merésére,

- nemzetkozi figyel6-észleld rendszerfelallitasa az el6bb felsorolt értékek mérésére (a
jelenlegi magyar szervezel nem felel meg a kovetelményeknek, a mérési adatok
nem kompatibilisek,

- a Fert6-tavi Nemzeti Park létrehozasa,

- kdrnyezetvédelmi akadémia felallitasa:

0 az Uj nemzeti park kutatasa céljabol,

0 a kornyezeti kérdések kétoldali megkozelitésére,

- a kis szérigjat termékek gazdasagossaganak és bevezethetGségének vizsgalata, ha
azok kornyezetkiméld technoldgiaval készilnek. Az eurdpai belsé piac szempont-
jabol sem elhanyagolhat6 ez a szempont!

a kornyezetkarositd technoldgidk atadasanak kontrollalasa (kétiitem( motorok, bi-
zonyos vegyszerek, slb.),

- kornyezetkiméld technoldgiak és termelési modok atadasa,
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- atakarékos technoldgiakra val6 attérés megkdnnyitése a meglelek; transzlerck bi>
lositasaval, hogy a magyar energia és nyersanyagimport esékkenthet6 legyen.

Fontos lenne egy regionalis és régio feletti koordinacios kdzpont létrehozéasa a koér
nyczelvédclcm problémainak megoldasara, illetve annak tdmogatasara, hiszen a
kornyezetvédelem mindkét allamnak koézos érdeke.

2. 2.3. Az innovacios aktivitas feltételei és akadalyozo tényezdi

A két régié gazdasagaban és telepiiléshalézataban szamos endogén er6forras hal-
mozodott fel, amelyek egyiittes és kolcsénds kiaknazasaval tovabb serkenthet6 az
innovacidorientalt hatdrmenti térségfejlesztés.

A térségek gazdasaganak eltérd szervezeti és tulajdonformai ellenére az éagazati
szerkezetben azonossagok, kompetiiiv egységek talalhatok a:

- textil- és textilruhazati iparban,

- az élelmiszer-és élvezeticikk iparban,

- a vas- es fémtdmegcikk iparban,

- az épitbiparban.

- az idegenforgalomban.

Ezek az &gazatok a versenyhelyzetet éppen Ugy fokozzék a régidk gazdasagaban,
mint a kooperaciot, az egylttm(ikddést. Ezen utobbi kapcsolat a jov6ben azeért kerdil
inkabb el6térbe, mert a kél régiod gazdasaganak piaci két6dései, kapcsolatai alapve-
u'ien eltérnék egymasléi. Mig a magyar régidban az egyre intenzivebb EGK-kapcso-
latok mellett is jelent6s a KGST ki-és beszallitas, addig az osztrak tartomanyban

dontéen az EGK-vai és més fejlett gazdasdgokkal alakultak ki a piaci egyuttm(iko-
dések.

A kél gazdasag szervezeti rendszerében, az lizemek méretében Iényeges kiilonbsé-

gek vannak. A burgenlandi kis- és kdzép tizemek tllstlya mellett a nyugat-dunantali

régioban meg a kozép- es nagylizemek dominalnak, azonban egyre jobban

terjednek a kisiizemen, vagy a nagylizemek leibomlasaval a kisebb, rugalmasabb

egységek

Magyar oldaton eddig a kdvetkez6 faktorok hatraltattdk az innovaciokat:

- t6ke- és devizahiany,

- magas allami jovedelem kdzpontositas, bonyolult szabalyozas, birokratikus gazda-
sagiranyités,

- atermelés teriletén:

0 nehezen beszerezhet innovativ technoldgiak,

0 a piaci versenyhelyzet hianya.

\) a termelékenység alacsony szinvonala,
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-a K+Fintézmények hianya,

- fejletlen kommunikacids- és kozlekedési infrastniktira,

-gyengén fejlett tercier szektor,

- az idegenforgalmi infrastniktira hianya.

A burgenlandi iizemek innovacioképességét az alabbi tényezdk csokkentik:
mennyisegi és mindségi munkaerdproblémak (szakmunkasok hianya, a jol képzett
munkaerd elvandorlasa),

sajat téke hidnya,

gyenge piaci kapcsolatok,
a K+ F tevékenység alacsony vallalati aranya.

gyenge Piaci kapcsolatok,
az idegenforgalmi infrastruktira mennyiségi és min6ségi problémai (kevés ming-
ségi turizmus kiszolgalasara alkalmas egység, stb.).

2.2.4. Motivacio és érdekeltség a gazdasagi egységek egylttmiikodésében

A magyar gazdasag egy privatizacids hullam elétt all. Mind a korméany, mind a valla-
latok nagy jelent&séget tulajdonitanak a kiilfoldi t6kének. Mivel Burgcnland (izemei
sokszor maguk is t6kehidnnyal bajlédnak, ezért kooperacios partnerként inkabb
csak a magyar kis- és kdzépvallalatok johetnek szamitasba. llyen kozos vallalatok,
véllalkozasok mér léteznek az épitSiparban, az élelmiszeriparban, a fa- és fafeldol-
gozd iparban, tovabba a kereskedelemben, az idegenforgalomban és a kiilénbéz6
szolgéaltatasokban.

Magyar részmi az osztrdk (és mas kulfoldi) egylttmlkodés a kovetkezd el6nydket
rejti magaban:

- U] termelési, iranyitasi, kommunikacios technologiak megszerzése,

- (j piacokfeltarasa,

- deviza- és t6kehiany mérséklése,

- a kalfoldi vallalkozo (altaldban a kordbbi partner) részvételével olyan kdzds vélla-

latok alapitdsa (joint-ventures), amelyekbe a magyar fél csak a munkaer6vel, a
telephellyel, az infrastruktaraval és/vagy megfelel§ piacismerettel 1éphetne be.

A kilféldi partnerek kivalasztasanal némi el6nyt élveznek az osztrak vallalatok. Je-
lenleg a kiilfoldi vegyesvallalatok egynegyede osztrak t6kével miikodik Magyaror-
szagon.

Magvar oldalon (a térténelmi okokon tal) a kdvetkez6 meggondolasokkal indokoljak
az egylttmikodési:

- Ausztriat t6keerds, de egyben elég ,,kicsi” orszagnak tartjak, az. ,,orszag kiarusitasa-
nak” veszélye nem jut kifejez6désre a kapcsolatokban.
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- a magyar zemek megkérdezésének eredményei alapjan talnyomoan pozitiv kép
alakult ki az osztrak partnerekrél (megbizhatd, korrekt, slb.),

- Ausztriafoldrajzi kozelsége.
Ausztria és kilondsen Burgenland negativ megitélésénél, az egyittm(ikddés akada-
lyainak felsorolasanal a kovetkezd érvek meriiltek fel:

- Az osztrak vallalatok készsége a kilfoldi vallalkozasok irant egyre n6 (pl. az alla-
mi vallalatok nemzetkdzivé valasanak torekvései), mindazonaltal mértéke (a beho-
zott t6ke nagysaga) jelenleg még igen szerény. Ez kiilondsen a burgenlandi ize-
mekre igaz.

- A magyar véllalatok a partnerek ismeretének, és altalaban kilfoldi tapasztalatok
hianyaban Ugy gondoljak, hogy azok a vallalatok, amelyek Ausztridban (f6leg Bur-
genlandban) telephelyeket, fiokokat mikddtetnek, szivesen létesitenének vegyes-
vallalatot Magyarorszagon is.

Mindent dsszevetve Ausztria szamara igen pozitivan itélhet meg a kiinduld helyzet,
hogy a magyar kapesolatokon keresztiil megindulhat a keleti piacok meghoditasa.

Az osztrak lizemek szdmaéra a kdvetkezd kdzvetlen elénydk szdrmazhatnak a magyar
egylttmiikodésbdl:

- alacsonyabb termelési kéltségek,

- Uj piacok meghdditasa,

- kapacitasok bdvitésének alacsony aron valé kialakitasa,

- kedvez6bb ad6zés.

2. 2. 5. A gazdasagi egyuttmikddés el6feltételei és lehetdségei

A feliari, de orszagspecifikus adottsdgok a gazdasagi egységek egyittes innovacio-
orientalt tevékenységét megnehezithetik. Ezen a helyzeten javithatnanak a kdvet-
kez6 javaslatok:

M\ magyar nemzeti valuta konvertibilissé tétele.
- A joint-ventures szervezetek alapitdsanal a biirokracia egyszer(sitése.

- A kulfoldi vallalkozok fokozott jogi biztonsdga, mindenek elétt az allami vallala-
tokkal szemben (a magyar partner tulajdonjogi, déntéshozdéi, megbizdi jogositva-
nyainak, jogkdreinek tisztazésa).

- Kedvez6bb addzas a vegyesvallalatok szamara, kilondsen azokban a térségekben,
ahol a teriletfejlesztési tervek lzemtelepitéseket tartalmaznak, illetve javasolnak
(elmaradott térségek).

- A kommunikacios infrastruktira javitasa (a telefonvonalak szamanak és mingségé-
nek novelése, slb.).
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A kozlekedési infrastruktira tovabbi kiépitése, mindenek el6tt a kelet-nyugati kap-
csolatok élénkitésére, az orszagok és a régiok kozotti 0sszekdttetések minden for-
majanak atfogd javitasa

- A kishatarjorgalom el6segitése Ujabb hataratkel6k megnyitasaval.

-A K+F tevékenységek tAmogatésa, K+ F kdzos vallalatok alapitasa.

- A teriletfejlesztési és rendezési tervek dsszehangolasa.

- Jobb piaci attekintés az osztrak/magyar partnert keresd vallalatok szamara, pl. egy
kétoldall informéaeios kozpont (vallalkozas) a kozos vallalkozasok alapitasanak
megkdnnyitésére.

- A kozlekedési infrastruktira tovabbi kiépitése, kiilénds tekintettel a tdmegkdzleke-
désre.

- A kishatarmentiforgalom bdvitése.

A hagyomanyos gazdasagi egytttmiikddések élénkitését remélhetjiik a magyar olda-
lon az Uj szervezetekt6l, a kormany liberalizalt kiilkereskedelmi politikajatol és nem
utolsésorban a KGST-bcn a dollar elszamolasra valo attérést6l. Ezen utobbi (j
helyzetbe hozza a magyar vallalatokat, hiszen versennyel kell szembenézniiik a ke-
leti piacokon, ehhez pedig korszer( termékekre, min&ségre és megfelel§ aru megte-
lentetésre van szlkségik. A térség konnyd- és élelmiszeripara ehhez kooperacids
partnereket talalhat Burgenlandban, akar bedolgozas (kész- és félkész termékek),
akar licencek, know-how-k véasarlasaval.

Uj, az eddigiektdl alapvetGen eltérd kereslet varhatd Magyarorszagon a mez6gazda-
sagi gépek, eszkdzok, berendezések, felszerelési targyak irant. A farmergazdasagok
mindenképpen elszaporodnak az orszagban, varhatéan ebben a régidban is, igy je-
lent6s kereslet lép fel ezen eszkdzok irdnt. Ebben a régioban lerakatok, tigynoksé-
gek, bemutatohelyek létesitésével szinte az orszagos kereslet elébe is lehet menni.

Az osztrak biotechnoldgia és a mez6gazdasagi gépgyartas szamara is Uj lehet6séget
jelem ez a robbanasszer( piachéviilés, igy szerviz, javitd és szolgaltatd szervezeteket
is célszer(i lesz ezen régiokban telepiteni.

A modernizécié elengedhetetlen kdvetelménye a fejlett injrasirnkliira, illetve annak
minden &gazatanak korszer(sitése. Ma még nem egyértelm(, hogy miként, milyen
iorrashdi indul meg az infrastrukturalis hal6zatok megujitdsa, de az sem cimélctiieg.
-cm gyakorlatilag nem kerllhetd ki. Varhaté tehat, hogy a burgenlandi épitGipar
nunkalchcléséget kaphat a nagy volumen( infrastrukturalis beruh&zésokban, korsze-
risitésekben (Utépités, vasit korszer(sités, egészségiigyi, oktatasi intézmények lei-
(jitdsa) a Nyugat-Dunanlilon.

Ugyancsak emlitést érdemelnek a lakasépitések irdnti valtozatlan igények a Nyugat-
Oimantulon is. Uj technoldgidknak, el6regyartoit, j6 hészigetelésli és gyorsan
felépithetd csalddi hdzaknak a piaca nemcsak a régidban, hanem az orszdg mas te-
niletem \s szamottev6. A régioban lévd kapacitasok, termelési ismeretek és Uzemi



feltételek, de tobb anyag-, részegység-szallité is kedvez6 lehetéséget teremt e/.cn vallal-
koxasok kialakitasahoz.

A teleplilési 6nkormanyzati rendszer kiépulésével megnd az. igény a telepllések meg-
Ujitasara, rekonstrukcidjara. Az ehhez szilkséges teehnologiak, anyagok, és tervezési,
valamint kivitelezési rendszerek teriiletén is jelentds igények varhaték a magyar
régidkban.

2.2. 5.1. Egyuttm(kddés a kereskedelemben

A kereskedelemben véleményiink szerint nem varhato jelentds javulas az egytttmi-
kodésben. Mikdzben a burgenlandi izemek egy része panaszkodik a hatarnyitas ko-
vetkeztében jelent6sen megndvekeddit konkurenciara, ami sok arucikk tekinteté-
ben az arverseny miatt komoly veszteségeket okozott, addig masok az egylttmiiko-
dés kiulénbdzé lehetbségeit keresik a magyar partnerral, illetve lednyvallalatok nyi-
tasat tervezik a nyugat-magyarorszagi nagyvarosokban.

Atartos fogyasztasi cikkek irdnti kereslet varhatéan csokkenni fog, mert a magyar-
orszagi inflaciot cgy-kél évig az Uj kormany sem tudja megfékezni, igy varhatd,
hogy

0 novekednek a megélhetési koltségek,

0 csokken a megtakaritasi hajlandésag.

ami a magyar bevasarléturizmus részleges kifulladasahoz, vezethet.

Vérhat6, hogy rovid tavon a vamrendelctek nem véltoznak (hosszabb id6szakot -
két-hdrom év - tekintve valdszinlleg mar igen), igy a hataron tdlra nydlé magyar
kereslet az autok, elektronikai cikkek és mas fogyasztasi eszkdzok irant jelentGsen
nem maédosul.

- Viszont a vagyonos rétegek fogyasztasa a luxus termékek irdnt erételjesebb lesz,
azonban szilkségleteiket tovabbra is kiilféldon elégitik ki.

A kisvallalkozasok terjedésével novekszik az. igény termelési eszk6zok, berendezési
iiagvak, felszerelések irant. Erzékelhetéen béviilni fog a hasznalt eszkozok értéke-
sitése is.

A mez6gazdasag rcprivatizalasa ugyancsak lokozza a keresletet anyagok, Jelszere-
Iési targyak, gépek iram. Uj értékesitGsi és aru ismertetési formak alkalmazésaval a
magyar piacon jelentds értékesitési lehetéségek kinalkoznak.

2. 2.5. 2. Aszolgéltain szektorban adddo kooperacios lehet6segek

A lakossagi és a gazdasagi szolgaltatasok terlletén jelent8s kereslet varhato, hiszen
egy modernizaciora éhes tarsadalomban és gazdasadgban egyre sokoldalibb igé-
nyekkel kell szamolni.



A pénziigyi szolgaltatasok fejlesztése mindkét régioban elengedhetetlen, igy valhat-
nak fogadokésszé a kiils térségekbdl varhato téke, illetve szolgaltato szervezetek sza-
mara. Sokat lenditene a térség fejl6désén, ha Iétrejonne egy osztrak-magyar vegyes-
bank., hiszen igy nemesak a finanszirozasi formak bévilhetnek, hanem elterjednének
a gazdalkodok kozott az osztrak pénziigyi- és hitelélet normai, elvarasai is.

Az (zleti és gazdasagi szolgaltatasoknal méar felbukkanhatnak burgenlandi vallalko-
z0k, azonban a nyugat-dunantuli egységek megjelenése is varhaté a szomszédban, f6-
leg a kdvetkez6 terlleteken:

- reklam, piackutatas,

- ado-, vagyon- és beruhazéasi tanacsadas.
- (izemi tanécsadas.

0 kényvelés,

0 marketing, terités, arusitas,

0 pénziigyek, (

o telephelyvalasztas,

0 vezetés, irdnyitas, menedzselés,
*>iizemszervez.es.

- jogi tanacsadas.

1. 2. 5.3. Egyuttmikdodés az idegenforgalomban

A hatarok megnyitasa és a liberalizalddas drasztikusan megndvelte a hataratlépések
szamat. A magyar idegenforgalmi kdzpontok altraktivilasa igy jelent6sen emelke-
dett a nyugati turistdk szemében. A hatarlérségek tovabbi idegenforgalmi fejlédése
el6tt a kdvetkez6 lehet6ségek allnak:

a iokozo6d6 varosi turizmushoz (Becs, Budapest) vald két6dés,

-2 Sajatos Kulturalis es természeti kincsek (pl. gydgyviz) célirdnyos értékesitése, ki-
16n6s tekintettel a taj- es tcrmcszeivédelcmre:

Q mindségi turizmus a Fert6-t0 kornyékén (kerékparosul, turistautak, vizisportok.
db i

- kozos kulturalis rendezvények,

n a kdzds malt hangsdlyozésa,

- arendezvények id6pontjanak dsszehangolasi.

-Kozos reklamtevékenység, pl. a gasztrondmiai tietek szervezése.
szakmunkasok cseréje (pl. szak&csok).

- folyamatos tapasztatni- es injénnaciécsere az idegeulorgaimi intézmények, lizemek
kozolt.



Az idegenforgalmi beruhdzasok a mindség irdnyadba mutalnak mindkét térségben.
Ezek a létesitmények (szallashelyek, szabadid8s létesitmények) igen nagy jelent6-
séggel birnak a tovabbi fejl6dés szempontjabol. A hasonlosagok, illetve tdrténelmi
azonossagok a kulturdlis és a természeti latvanyossagok terén is egyel6re inkabb
konkurrencial jelentenek a halar két oldalan, de mindkét oldalon vannak olyan lehe-
t6ségek, amelyek igazan nyereséges kihasznalasa csakis kozos munkaval lehetséges.

2. 3. EXPO ™95

Az EXPO 95 egyszeri és megismételhetetlen alkalmat jelent a felek szamara.
Nemcsak mint az els§ kett6s kiallitas, hanem (a ,,Hidak a jov6be” jelsz6 alatt) egy
kisérletet két eltérd gazdasagi rendszer(i orszag hatérainak athidalasara.

Az osztrak keleti térség szamara elméletileg a kovetkez6 gazdasagi hatasok allnak az
érdeklédés kozéppontjaban, amelyek a korabbi vilagkiallitasok tapasztalataibol va-
[6szin(sithetok:

- ajizetési mérlegjavulasa (bevételek a turistaforgalombol),
- az export ndvekedése,
- a térségjelent6s lenduletei kap afejlédésben.

A megrendezés esetén oOriasi igény jelentkezik a szolgaltatasok és termékek irant. A
legnagyobb hatasa az idegenforgalmi beruhazasokon keresztiil a magant6kére, az
infrastrukturalis beruhazasokon keresztiil az allami, illetve kozosségi tékére lesz. A
gazdasagi hatasok az input-output vizsgalatok segitségével kdvethetok.

A probléma az, hogy a kdzvetlen volumeneken felill sok esetben a tovabbgyir(iz6
hatés is er6s, s6t ez a multiplikator hatds még jelent6sebb is lehet, ami egy dnfenn-
tartd kereslet ndvekedési eredményezhet. Az pedig szintén kdzvetve és kdzvetlenil
is a bevételek és a foglalkoztatottsag novekedését idézi el6. A belfoldi hatékonysag
a GDP novekedésén mérhetd le. A leginkabb érintett épitSiparban példaul minden
1000 ATS beruhédzasra 800 ATS értékteremtés jut, Becs korzetére ez 50%-0s nem-
zetijovedelem-termelés novekedést jelent. A turizmusban is hasonld ez az arany
(0,8) és Bées kdrnyékére is 50% jut. Ugyanakkor az idegenforgalmi foglalkoztatott-
s&g novekedése varhatdéan nagyobb lesz, mint az épit6iparban vagy a gazdasag egé-
szében. Az idegenforgalom magas foglalkoztatottsagi multiplikdlom réaadasul vi-
szonylag alacsony import mellett realizalédik, de egydttal alacsonyabb hatékonysag-
gal is, mert a racionalizalhal@sag csekélyebb, az igényingadozas miatti kihasznaltsag
alacsonyabb lesz.

A kovetkezd agazatokban kell kézvetlen foglalkoztatottsag novekedéssel szamolni:

épitGipar - idegenforgalom
0 magasepités, 0 szallashelyek,
0 Utépités 0 utazasi irodak,

0 mélyépités. o reklam



- kereskedelem - szolgaltatasok

o fogyasztési javak, 0 tervezés, iranyitas, szervezés,
0 beruhazasi javak, termel&eszkdzok 0 el6keszités,

o marketing, reklam,
0 Uzemeltetés.

Kozvetett hatdsok az el6készileti fazishan:
- fémipar (gépgyartas, slb.),

- épitBanyagipar,

- fafeldolgozas,

- olajipar,

- élelmiszeripar,

textil- és ruhazati ipar.
nagykereskedelem,
kozlekedés, hirkozlés,
ingatlankezelés,

A vilagkidllités remek alkalmat kindl az egyuttm{kodés elmélyitésére, az
integral6das meggyorsitasara.

A pozitiv elvarasok mindkét oldalon igen nagyok:

- a gazdasag felélénkilése (épitipar), az el6késziletekkel 6sszefliggésben az
infrastruktira javulasa,

- akozlekedési kapcsolatok javulasa, kiilondsen a kelet-nyugati iranyban:

0 Bécs-Budapest autdpalya,

0 a Bées-Budapest vasUti 6sszekottetés meggyorsitasa,

- agazdasagfellendiilése, Uj piaeok felderitése az EXPO-val 6sszefliggésben,
a rendezd orszagok nemzetkozi presztizsének emelkedése.

A vilagkiallitas ellen leggyakrabban elhangzott érv a rendezés magas koltségei. Az
EXPO magyar ellenz6i az. orszag gazdasagi helyzetére valo tekintettel a kiallitas ki-
vitelezését és egyaltalan az. egész terv értelmét megkérddjelezik. Burgenlandijan az
EXPO-val szembeni ellenallds a tervezeti kiallitési helyekt6l tadvolodva egyre né
(észak-del ellentét). A kiallitdés rendezvényeinek gazdasagi haszna f6leg azokon a
helyeken jelentkezik majd, amelyek fejlettebbek, és a varosi- és kiallitasi turizmus-
hoz jobban tudnak kapcsolddni. Bécs és Budapest kizelsége tehat jelentds tényez6.
A terileti politika feladata lenne, hogy olyan intézkedéseket hozzon, amelyekkel a
kiallitasi helyszinekt6l tavolabb fekvd telepiilések szamara is kedvezd helyzet alakul-
jon ki, és lehetévé teszi a Vilagkiallitas rendezvényeibe valo bekapcsolodast. Ezek
pl. az aldbbiak:

- A véllalatokra vagy telepilésekre jutd részvételi koltségeket példaul ugy lehelne
mérsékelni, hogy egyes kizségszovetségek vagy térsegek azonos gazdaséagi agazatai,
szervezetei slb. kdz0s pavilonban szerepelnének

- A célzott reklam és a megjelel§ turisztikai kinalat (szabadid@s- és kulturdlis létesit-
meények, a kiallitasi helyekhez/t6l vald szallitds, min6ségi szallashelyek) azt szol-
galhatna, hogy Bécs és Budapest vaiosi-és kiallitasi turistaforgalmat részben a dé-
lebbre lekvé orszagrészekre terelje



3. ATARSADALMI KAPCSOLATOK DIMENYIOI

A Két térség integracids folyamatait nemcsak a gazdasagban, a terlleti kapcsolatok-
ban kell élénkiteni, hanem az emberek kozolt is.

Magyarorszag egy Uj tarsadalmi berendezkedés formait keresi. Elvesztek az elmult
rendszerben a civil tdrsadalom hagyomanyai, a kisebb kdzdsségekhez val6 tartozas
tudata, a tolerancia, az egymas megbecsiilése és mindazok az értékek, amelyek
éppen a polgari tarsadalomban el6remutatok lehetnek. Ennek az Uj tarsadalmi-poli-
tikai felépitésének a mintai nyugatrol, azon belll is elérhet6en Auszriabdl veheték
at, igy nem lényegtelen, hogy ezen innovaciok kdzvetitése miként valosul meg a
régiok kozott. Ennek teriiletei az alabbiak lehetnek:

- A telepiilések, az onkormanyzatok kdzvetlen kapcsolatait minden eszkdzzel tAmo-
gatni kell, hiszen a kozOsségek egymasra talaldsa fontos kdzvetitGje a tovabbi
egyuttmikodéseknek.

- Szakmai szervezetek, egyestilések, killénboz6 érdekvedelmi szervezetek, de regio-
nalis, tartomanyi szint(i politikai partok talalkozéinak, véleménycseréinek nagy je-
lentésége van az innovaciok és az informaciok kicserélésében.

- A kulturalis kapcsolatok teriileteit tovabb lehet tagitani, hiszen az. koz0s attrakcio-
kon és az egyes miivészeti 4gak megismertetésén tul a tdmegtajékoztatasi eszkdzok-
ben rejl6 lehet6ségeket (pl. idészaki kozds radio- és tévémdisorok, kozos Ujsag,
kulturdlis vagy szakmai folydirat, sth.) is ki kell hasznalni.

- Egymas jobb megismerése érdekében, valamint a folyamatos tajékoztatas és jelen-
lét miatt célszerl lenne Eisensuidtban egy Pannonia-hazat, Gy&rben pedig egy
Burgenland-hazat miikddtetni.

- Tovabbi kozos kutatasi programokkal kell béviteni az egymasrol alkotott ismerete-
ket és kezdeményezni az egy(ttmiikddések Ujabb és Gjabb formait.

Fontos lehet a kdvetkez6 teriileteken is a tapasztalatcsere:

- partkultra” Ausztridban,

- (j érdekcsoportok sziiletése,

- a parlamenti partok helyi politikja,

- a polgari kezdeményezések szerepe az integracios folyamatok eléremozditasaban,

- az érdekvédelmi szervezetek helye a regiondlis integréacids folyamatokban,

- a szakszervezeti érdekképviselet tapasztalatai, a reform-szakszervezetek funkcio-
nariusai szamara szeminariumok,

- ajoint-ventures lzletek foglalkoztatasi problémairdl adott informaciok,

- segitség a nem allami, fliggetlen szakszervezetek kiépitésénél,

- a munkavallaldk és a munkaltaték kozotti konszenzus megteremtésének tradicioi,

- a korméanyszervek alkotmanyosan is garantalt hataron tuli egytttmiikodései,

- a tartomanyok, mint torvényhoz6 hatalom tapasztalatai a magyar megyék
szamara,

- a kommunalis, énkormanyzati intézmények, vallalatok miikodtetésének tapaszta-
latai.
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4. EGY KOZPONTI KOORDINACIOS SZERVEZET ALAPITASA
AZ OSZTRAK- MAGYAR EGYUTTMUKODES ELOMOZDITASARA

A kelel-nyugali kapcsolatok normalizalédasa megkdveteli a folyamatos informéacio-
cserét. Ausztria itt fontos kozvetité szerepet jatszhat. A mar most is igen sokréti
hatérontuli egy(ttm(ikodés szlkségessé teszi egy koordindld kdzpont létét.

Ez a szervezet kdzvetlenill a tartoméanyi fénok, a megyei vezetés, illetve a szovetségi
kancellari hivatal, magyar oldalon a minisztertanacs alarendeltségébe tartozna.
Feladatai a kdvetkez6k lennének:

- A tervezés 6sszehangolasanak kezdeményezése;

- Egy jol miik6dd informécids rendszer kiépitése;

- Kétoldalu szerz6dések szorgalmazésa az illetékes hatosagok kozolt;

- A munkaerGpiac kozds iranyitasa:

o teriileti munkaerd hivatalok egyttm(ikddése,

o inlormaciocsere, segélyprogramok;

- A képzés teriiletén:

0 a helyi iskolai hatdsagok kooperacioja,

0 a nyelvismeret megszerzésének tdmogatasa;

o didkok, hallgatok, tanarok, professzorok, cseréjének szorgalmazasa, tananyagok,
tantervek egyeztetése;

- Tervezés és egyuttm(ikddés agazdasag és az innovaciok terén:

o0 haléron talnyualé gazdasagi programok készitése,

n az illetékes minisztériumok egyuttmikodése,

o regiondlis innovacids és képzési kdzpontok egyiittm(kddése, illetve létrehozasa,
0 a kozlekedési problémék megoldasaval biztositani a zavartalan egyuttmiikddést,
0 kozbs gazdasagi projektek tamogatasa,

0 kapcsolatok kozvetitése a kiilénb6z6 gazdasagi szervezetek kozott,

0 kozos vallalatok alapitdsanak tamogatésa;

- A kdrnyezetvédelem problémainak kozos tisztazasa.

0 a regionalis kdrnyezetvédelmi szervezetek, minisztériumok egyttmiikodése;

-Az EXPO V5 kozos el6készitése:

- A tarsadalmi kapcsolatok terén:

0 Eurépa Férum, Panndnia-haz, Burgenland-haz;

o0 tartomanyi és szdvetségi szinten meglévd politikai, kulturalis kapcsolatok &polésa.
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IV. RESZ

WIRTSCHAFTS- UND QUALIFIKATIONSENTWICKLUNG DER GRENZ-
REGIONEN IN OSTERREICH UND UNGARN

Wachstums- und Innovationsorientiertheit dcr Wirtschaft ist von den finanziellen
Ressourcen und vém Vorhandensein qualifizicrten Fachkrafte abhangig. Die vom
OIBF und von dcr Akademic dér Wissenshaftcn in Ungarn gemeinsam crarbeitetc
Studie analysicrt die Mdglichkeitcn dcr Zusammenarbeit dcr grenznahen Regi-
onén, gemcint ist das Burgenland auf Osterreichischer Seite und die Komitaten
Gydr-Sopron und Vas auf ungarischcr Seite.

Befragl wurden 211 Betriebsleiier im Burgenland/Osterreieh und 102 Betriebsleiter
in Gy&r-Sopron und Vas/Ungarn.

Dér Osterreichische Tcil dér Studie wurde im Auftrag dér Landesregierung
Burgenland und des Bundcskanzlerannes/Koordinationssektion crstcllt.

1. BESCHAKTIGUNGSSTRUKTUR UND -ENTVVICKLUNG

o Steigende Bcschiifliglcnzahlen werden (berdurehsehnittlieh haufig von den
Wirlschalisdienstcn und in dcr Industrie erwartet-dabei handell sieh um jene
Wirtsehaftsbereiche, in denen hochqualifizicrte Mitarbeitcr am ehesten eingesetzt
werden. Am wenigslen erwarlcn  Handelsbetriebe ciné Zunahme dér
Mitarbeiterzahlen-in dicsem Bereich ist ,Wirtschaftsoplimismus” aueh am
schwachslen ausgcpriigl (Hinweise dér bel'ragien Betriebe auf ,,Konkurrenz-
druek™).

o Uberdurehsehnittlieh stark ausgepriigt ist die vorgangene und erwarlele Zu-
nahme bei Lehrabsolventen, Fachschulabsolventen mit Matdra und Akademikern:
die Beschiiftigung ungelernter Arbcitskraftc wird dagegen gleiehbleiben oder leichi
zuriiekgehen.

2. QUALIEIKATIONSANEORDERUNGEN AUS DER SICHT DER BETRIEBE

0 Kritik an dér schulischen Berufshildung wird in erster Linic in bezug auf jene
Mitarbeitergruppcn vorgebracht, die in den Betriebenhauptsachlich besehaftigt
sind. Folgende Miingei bzw. Verbesserungsvorsehlage werden genannt:

- Allgecmcinbildung, Reehtschreibung und fclemeniare) mathematisehe Kenntnisse
in den allgemcin- und berufsbildenden Pllichtschulen

- akluelles Faehwissen in den Berufsschulen
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- Fremdsprachen- und EDV-Kcnntnissc in dcn bcrufsbildenden mittlcren und
hohcren Fachschulen

- EDV-Kcnntnisse auch im Bercichder universitarcn Berufsbildung.

0 Im Zusammenhang mit dér Bcwertung verschiedener Frcmdsprachenkenntmsse
(auf déren Mangel scilcns decr Wirtschaft immer wieder hingeiwcsen wird) zeigl
sich folgendes bemerkenswerte Ergebnis: englische und ungarische Sprach-
kenntnisse werden von den befragten Betrieben zu gleichen Anteilen (jewcils die
Halfte dér Betriebe) als ,eher wichtig” bezeichnet. Dies bedeutet, daB den
sprachlichen Voraussetzungen fir erfolgreiche grenziibersehreitende Zusammcn-
arbeit dér gleiche Slcllenwert beigemessen wird wie fir jenc auslandischen Markt-
konlakte, die hauptsachlich Englischkenntnissc erfordern.

3. PERSONALREKRUTIERUNG

o0 Bei dér kiinfiigen Suche nach Mitarbeitcrn werden am haufigsten (d. h. von mehr
als dér Halfte dér personalsuchenden Betriebe) Schwierigkeiten in bezug auf Lehr-
absolventen (Facharbeiler) erwartel, vor allém in Bau- und Frcmdcnvcrkchrsbe-
rufen. In diesen beiden Wortschaftsbereichen wird auch mit Personalproblemen
auf hohcren Q.ualifikationsebcnen gcrechnct (z. B. Hotel- und Gaststattertbcrufe,
Techniker fiir Bauwesen). Es handelt sich hierbei um Branchen mit vergleichweise
schlechten Arbeitsbcdingungen (Saisonarbeit, schwere kdrperliehe Arbeit, unrcgel-
maBige Arbcitszeit ele.), geringen Aufstiegsehancen und geringer Entlohnung.

o Uberdurchschnittliche Anteile personalsuchender Betriebe finden sich in dér
Industrie und im Bauwesen.

4 .INFRASTRUKTUR UND STANDORTI'AKTOREN

o Die verkehrsmaBigc ErschlieBung des Betriebsstandortes dureh das StraBen- und
Bahnnclz wird untersehiedlich beurteilt:

- Féast drei Viertel dér Betrieb haltén die Anbibdung ihres Standorles an das
Uberregionale SlraBennetz fiir ,,sehr gut”, oder ,,gut”:

- nur elwa halb so viele Betriebe beurteilendie Anbindung an das Schienennetz dér
OBB positiv:

- nur knapp die Halfte dér ausgewahlten Betriebe bezeichnet die Erreichbarkeit
ihres Standortes dureh das gesammte 6ffentliche Verkehrsangebot (Bahn und BUs)
als positiv.
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5. TATIGKEITS- UND PRODUKTIONSSTRUKTUR

0 Mehr als cin Drittel dér Betricbc hat in den vergangencn drei Jahrcn eine
Veranderung dcr Tatigkeits- oder Produktionsstruktur vorgenommen bzw. plant
ciné solche fiir dic kommenden drei Jahre. Dabei sind die Wirtschaftsdienste, die
Industrie, dcr Fremdenverkehr und dér Vcrkehr hervorzuheben.

6 Mehr als die Halfte dér Betriebe hat in den vcrgangenen drei Jahren eine
Erweiterung dér Produkt-, Dienstleistung- oder Angebotspalette vorgenommen -
und zwar ebenfalls vorwiegend in den oben genannten Wirtschaftsbereichen ein-
schlieBlich des Handels. Strukturelle Anderungen kamen (kommen) demnach
hauptsachlieh fiir jene Betrieb in Bctracht, dérén Tatigkeitsgebiet in marktorien-
lierter Scrienproduktion bzw, Angebotsgestaltung besteht und weniger in kunden-
orientierler Einzclfcrtigung.

0 ,Innovativc” Betriebe, die seit 1986 Verandcrungen dér Tatigkeits- oder Produk-
tionsstruktur vorgenommen habén, planén solche Aktivitaten mehrheillieh auch fir
die kommenden drei Jahre. Dics Gilt in umgekehrtcn Sinne auch fir dic ,,nicht-
innovativen” Betriebe, von denen die meisten auch mittelfristig keine Anderungen
dér Taligkeitsslruklur planén. Betriebe mit strukturcllen Innovationen habén mehr-
heitlich zugleich auch eine Erweiterung ihrer Produkt-, Dienstlcistungs- oder
Angebotspalette vorgenommen.

0 Dér Sehwcrpunkt dér angegebenen Innovationen im Produktionsbereich
(Industrie, Gewerbc) liegt auf dér Herstellung neuer Produktc, und zwar sowohl
mit ,,altér” als auch mit neuer Technologie: seltener ist hingegen reine ProzeBinno-
vation (Herstellung ,,altér” Produkte mit neuer Technologie). Mehr als die Halfte
dér Produktionsbetricbe setzte im Zugé dicsér UmstrukturierungsmaBnahmen
auch EDV cin, vor allém groBe Industriebetriebe.

6. RAHMENBEDINGUNGEN FUR INNOVATIVES VERHALTEN

o0 Fast allé ausgewahlten Betriebe erachten innovatives Verhalten als ,,schr wichtig”
bzw. ,,wichtig”, und zwar sowohl fiir den Betrieb, als auch fiir die Branche und fir
die Region. Als Bcgriindung wird zumeist die Erhaltung oder Stcigerung dér
»bclrieblichen Konkurrcnzfahigkeit” vorgebracht.

0 Unter den sozio-6kdénomischen Rahmenbedingungen wirden folgendc als
besonders hinderlich fir eine Wcitcrenlwicklung dér Betriebe eingestuft:

- Arbcitsmarktoricnticrte Faktorén: mangcinde Qualifikation, Flexibilitiit und
Weiterbildungsbereitschaft des Pcrsonals (Industrie, Wirtschaftsdienste),

- Mangel an Kapital (Eigcnfinanzierung): vor allém im Fremdenverkehr und im
Gewerbc,
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- Marktsilualion: Dic ortliche Konkurrenz wird vor allcm von Handelsbelricben
sowie von Baubetrieben als hinderlich bezeichncl: dazu kommen weciters mangel-
hafle Marktkontaktc, Exporlmdéglichkeiten und die Unsicherheit beziglich dér
Nachfrageentwicklung, wodurch sich das Risiko von Umstellung erhéht,

- Mangel an Beratung und Information, vor allém zu Fragen dér Forderungs- und
Finanzierungsmdglichkeitcn. An diesem Ergebnis bestatigt sich einerseits die
zentrale Problematik dér Finanzierung betrieblicher Weiterentwicklung, anderseits
ist daraus zu schlieBen, dali mit Hilfe von quantitativ ausreichender Beratung
linanzierungsbedingte Entwicklungshindernisse leichter zu bewaltigen waren.

o Dér groBte aktuelle Beratungsbedarf (neben Fragen dér Férderung und
Finanzierung) bcsteht hinsichllich

- EDV-Einsatz, RalionalisicrungsmaBnahmen
- (Weiter-)Qualifikation dér Mitarbeiter
- Marketing, Absatz, Verkauf.

o In fést drei Vicrlcl dér Betriebe gibt es keine Forschungs- und Enlwicklungsakti-
vitaten. Diese beschrankcn sich im wecsentlich auf Industriebetricbe. Industrie-
betriebe verfligen auch am hauiigsten iiber Kontakté zu Forschungsinstitutionen.
GroBere Betriebe (50 und mehr Bcschafligte) weisen nieht nur tberdurchschnilt-
lieh haufig F+ E-Aklivilaten auf, sondern verfugen auch eher iiber cin eigenes
F + E-Budget.

0 Nur rund cin Zehntcl dér bcfragten Betrieb hat Plane fiir ciné etwaige Zu-
sammenarbeit mit dem ,,Burgenlandischen Tcehnologiezenlrum”, vor allém Indust-
riebetriebe und Wirtsehaftsdienste. Einem Anteil von mehr als 60% dér Betriebe
ist jedoch die Anregung zlr Erriehtung einer solehcn Inslitulion (bisher) un-
bekannt.

7. MARKTKONTAKTE

0 Unlcr den bestehenden auslandischen Marklkontakten dér befragten Betriebe
steht dér EG-Raum an ersler Slelle. Dic Bezichungen zum ungarischen Markt sind
nieht nur starkcr ausgepragt als jene zu den andcrcn COMECON-Staaten, sondern
es ist diesbcziglieh die slarkste Zunahme zu erwarten.

o Marklbczichungen zu Ungarn habén vor allém Handels- und Industriebetrieb
(Importé bzw. Vorleistungen): im Gewerbe zeigt sich Ubcrdurehsehnitlliehes
Interessé an kiinftigen Kontaktén. Die nordburgenlandischen Betriebe habén im
Durchschnilt hiuliger auslandisehe Marktkontaktc als die mittel- und stidburgen-
landisehen Betriebe. Dics gilt ebenso - wenn auch in abgeschwéchter Form - lir
die Marktbez.iehungen zu Ungarn.
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0 Unler den Vermarktungs- und Vcrtriebsformen zeigt sich dér Direkvcrtrieb als
die (vOm Standpunkt dér Betrich) am bestén gceignete Methode, die auch am
haufigsien benutzt wird.

o Die Industriebetrieb weisen die gréBte Vielfalt an Vermarktungs- und
Verlriebsmethoden auf: auBerdem ist das Spektrum dér gewahlten Absatzformen
umso breiter, je gréoBcr dér Betricb ist. Von den mcisten befragten
Handelsbelrieben werden Diskontladen am wenigsten als geeignete Vcrlriebsform
angesehen (,,Ausschaltung dér Konkurrenz”).

0 Messen, Ausstellungen und Markte zahlcn zu den wichtigsten Wegen dér
Iniormationsbeschaffung. Wahrend drei Viertel dér Betriebe angeben, regionale
bzw. sonstige in- und auslandische Messen etc. zu besuchen, nehmen nur elwa halb
so viele auch aktiv teil (Grindc fir Nichtteilnahme: ,,zu hohe Kosién”, Betrieb zu
kicin, ,nichl brancheniiblich”). Die Bedeutung von Messen und ahnlichen
Vcranstaltungen liegt alsé eher in dérén Informationswert als in dérén Werbe- und
Absalzfunklion.

o Uberbetriebliche Zusammenarbeit bei Werbeaktivitaten (Branchenwerbung)
gében nur rund 30% dér Betriebe an, vor allém

- in Gewerbe (z. B. gégén ,,Pfuscherwesen”, Konkurrenz durch GroBbetricb),
- im Fremdenvcrkehr (z. B. fir Fremdenverkehrsregionen),
- im Verkehr (/.. B. LKW-Imagewerbung).

8. WELTAUSSTELLUNG-EXPO "95

0 Mehr als die Hall'te dér Betrieb (52%) ist z(ir geplanten EXPO 95 positiv
eingestelll, ausschlieBliehe Ablchnung ist nur selten anzutreffen (das Verhiiltnis
posiliver zu negativer Stellungnahmen betragt 10:1). Immerhin 40% der Betriebe
habén sich jedoch noch nicht mit dicsem Thcma befaBt (im Zeitraum der der
Befragung war aul ungarischcr Seite die Frage des Mittragens der EXPO 95
allerdings noch nicht endgultig geklart.

o Befiirwortung wird vor allém mit der erhofften Belebung der Wirtschafl und des
Fremdenverkehrs, mit der Erwartung von ,Invcstitionsschilbcn” und vermehrten
Auslandskonlaktén bei steigender intcrnationaler Reputation der Veranstalter-
lander begriindet. Als Argumcnt fiir ablehnende oder skeptisehe haltung werden
vor allém ,,zu hohe Koslen fiir die Veranstalterlander” genannt.

o Im rcgionalen Verglcich der Einsteilungen zlr EXPO zeigt sich cin gewisses
»Nord-Sud-Gefalle”: Zustimmung zlr EXPO ist unter den nordburgenliindischen
Belriebn tberdurchsehniltlich slark ausgepriigt. Mit zunehmender Entfernung von
den VcranslalUmgsorten nimmt Indifferenz, d. h. bisher mangelnde Beschaftigung
mit dicsem Thcma, zu. Wiihrend olfenbar im Nordburgenland eher mit wirtschafl-
lichen Vortcilen aus der EXPO gcrcchnel wird, nimmt méan in den sldlieher
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gclegenen Landesteilcn ciné ehcr abwartende, wenn auch nicht ausdriicklich
ablehnendc Haltung ein.

o Dic iiberwiegend positive Einstellung zlr EXPO bedeutet allerdings bei weitem
nicht cntsprcchendes Teilnahmeinteresse: 85% dér Betriebe, dic sich ,,mit dem
Thema bereits befaBt” habén, denken (dcrzeit) nicht an eine aktive EXPO-
Tcilnahme! Dies wird am haufigsten mit den zu hohen Teilnahmekosten pro
Bctrich, mit dér mangelnden Eignung dér Branche, dér Produkt- oder
Angebotspaletle fur Ausstellungen sowie mit dér zu geringen BctriebsgroBe
gegriindewt. Uberdurchschnittlich hoch ist folglich auch dér Anteil dér
leilnahmeintcressicrten Betriebe mit 50 oder mehr Beschaftigten.

0 Hervorzuheben ist in diescm Zusammenhang dér von betricblicher Seite
stammcndc Vorschlag, daB nicht nur einzelne Betrieb, sondern auch Regionén (in
ihrer Funklion als wirtschaftlieher Lebensraum) an dér EXPO teilnehmen solltcn.
Dadurch koénnten die Vorleile geringer Teilnahmekosten pro Betrieb, dér
Wecrbewirksamkceil sowie insbesondere dér Stiirkung des RegionalbewuBtscins in
idealer Weisc miteinander verkniipft werden.

9. OSTERREICHISCH-UNGARISCHE ZUSAMMENARBEIT

o Im Hinblilck auf die Eniwicklung dér Regionén und dér Betrieb iiberwiegl
eindeutig die Erwartung positiver Auswirkungen grenziibersehrcitender Zusam-
menarbeit. Dicse lassen sich folgendcrmaBen zusammenfassen:

- Belebung dér Wirlschafl, Umsaizslcigerung in allén Bereichen
- ErsehlieBung des ungarisehen Markles, Exporterleichterungen
- besscrc Aultragslage dér Betriebe

- Lohnkostenvortcil iur burgenlandischc  Fertigungsbetrieb durch billigere”
Produktion (Betricbsniederlassungen) in Ungarn

- Minderung von Personalproblemen aus betricblicher Sicht rureh den Einsatz
ungarischer Arbcitskrafte

- Belebung dér Region uiber wirtschaftliche Dimensionen, Kulturaustausch etc.

o0 Mit dicsem Ergcbnis slimmen auch die genannten wichtigsten Motive fiir die
Kooperalionsbereitschaft dslerreichischer Betriebe tberein:

- niedrigere Produklionskoslen (z. B. durch Betriebsgrindung) in Ungarn, niedri-
gere Preise von Rohstoffcn ele. (vor allém fiir Industriebelriebe)

- ErsehlieBung neuer Marktc, Zugang zu den Oslmarkten (Bauwirtschaft, Wirt-
schalisdicnste)

- gunstigcre Bcsteuerung 6slerreichischer (auslandischer) Betriebe in Ungarn.

192



i) Dartibcr hinans wirkt sich auch dic in Ungarn vor sich gehcnde Dcmokralisie-
rung und wirtschailliche Liberalisicrung siark posiliv auf die Zusammenarbeils-
bercilschafl einheimischer Bctriebe aus (/. B. im Hinblick auf die Mdglichkeit
fcrien Kapilalverkchrs).

o Vorbchallc einzclner Wirtschaftsberciche (vor allém des Handels) zu verslarkter
Kooperation mit Ungarn beziehen sich in erstcr Linie auf

- zusatzliche, neue Konkurrenz, mehr Wettbewerbskosten fiir einheimische
Betrieb, Preisdruck, Preisverfall bei rclativen htheren Kosién als in Ungarn.

- Kaufkraft- und DevisenabfluB (Einzelhandel, Gewerbe, Fremdenverkchr),

o Darliber hinaus wird héaufig die zu erwartende zuséatzliche Vcrkehrbelastung
(Schwerverkehr) sowie auf die damit verbundenen Umweltbelastungen
hingewiesen.

0 Betrieb, dic kcinc Kooperation anstreben, begriinden dics hauptsachlich
allgcmein mit ,,fehlendcr Notwendigkeit”, konkrét vor allém mit strukturellen oder
organisatorischcn Hindernissen (,,Betrieb zu Kkiéin”, sprachliche oder qualifi-
kationsbedingte Hindernisse, ,,zu groBe Entfernung”). AuBerdem werden finan-
zielle Probleme oder Schwierigkeiten beziiglich unterschiedlicher Qualitatsstan-
dards von Waren und Leistungen in beiden Landern ins Treffen gefiihrt.

0 Am besten werden die Kooperationsmdoglichkeiten in den Bereichen Kultur und
gemeinsame Veranstaltungen bcurteilt.

o Ubcrdurchschnillliches Interessé dér befragten Bctriebe an dér Errichtung des
kleinen Grenzverkehrs zeigt sich im Stidburgenland - vor allém an den Grenziiber-
gangen Rcchnilz und Eiscnberg (im Fali Rcchnitz sogar von fast Halfte dér ausge-
wahlten Betrieb dér Region).

0 Rund 16% dér befragten Betriebe beschaftigen derzeit bereits ungarische
Arbcitskraftc, cin Drittel hat bereits mehr oder weniger konkrété Plane fiir dérén
Einsatz oder zeigt sich zumindest daran interessiert. Als wichtiges Motiv fur diese
Methode dér Personalrekrutierung wird dér Mangel an Hilfs- und Fachkraften in
bestimmten Bereichen dér Wirtschaft (z. B. Textilindustrie, Bau- und Baunebenge-
werbe) angegeben.

o Die hauptsachlichen Griinde, keine ungarischen Arbeitskrafte einzusetzen, sind
fehlcnde Arbeitsbewilligungen, Sprach- und Verstandigungsprobleme sowie
Mangel an spezifischer Qualifikation. In siidburgenlandischen Betrieben werden
ungarische Arbeitskrafte derzeit weniger haufig beschaftigt, als im Landesdurch-
schnitt (Uberangebot einheimischer Arbeitskrafte, ,wir habén selbst genug
Arbeitslose™).

o Im Bereich Produktion/Fertigung sind dér Export von Halb- und Fertigprodukten
nach Ungarn sowie dér Import von ungarischem Halbzeug derzeit am weitesten
verbreitet. Die Zusammenarbeit in diesem Wirtschaftsbereichen wird den Angaben
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dcr Bctriebe zufolgc voraussichtlich eincn bedcutenden Aufschwung nehmcn, vor
allom auf dem Gcbiet des Austausches von Arbeilskrafle und von joint-ventures.

0 Bcdeulend schwacher ausgepragt sind die Wirtschaftsbeziehungen dcs Handels
mit Ungarn. Dics gilt auch fir die Kooperationsbereitschaft burgenlandischer
Handclsbetriebe. Allcrdings ist auch im Handel-wcnn auch in geringcrcm Unfang
als bei dcn Produktionsbetrieben-stcigende Bercitschaft zu grenziberschrcitendcr
Zusammenarbeit zu erwartcn.

o Im Fremdenvcrkchr besteht dcrzcit noch wenig grenziiberschrcitcndc
Kooperation. Als Schwerpunkte kinftiger Zusammenarbeit wurden gcnannt:
gemeinsamc Fremdenverkehrsprojekte (z. B. Rad- und Wanderwege), Abstimmung
von Werbung und Marketing, Arbeitskrafteaustausch. Gemeinsame Untcr-
nehmcnsgriindungen (z. B. Hotelketlcn) werden derzeit eher nichl in Erwagung
gezogcen.

0 Auch im Dienstleistungssektor sind die wirtschaftlichen Beziehungen gegenwartig
noch schwach ausgepragt. Beispiele fiir bestehende bzw. geplannte Kontakté
wurden im Zusammenhang mit dem Transler von , know-how”, aus den Bereichcn
Verkehr und  Wirtschaftsdiendste gcnannt (z. B.  Belriebsberatung,
Filialgrindungcn in Ungarn): hier zeichnet sich am ehesten ciné Ausweitung
grenz.iiberschreitcndcr Wirtschaftsbeziehungecn ab. Folgewirkungen verstarklcr
wirtschaftlichcr Koopcration mit Ungarn werden von den befragten Betrieben vor
allém auf folgenden Gebieten erwartet:

- Arbeitsmarkl: zusalzliche Arbcils- und Fachkrafteangebot, ,,Entspannung” in
Arbeitsmarktscgmenten mit Arbeitskraftcmangel, Druek auf die Léhnc durch
Angebot ,billiger” Arbeilskrafle, steigender Wettbwerb unter dcn Arbcilskrallen
bzw. Arbeitsuchendcn

- Ausbau dér Grenzen: Handelserlcichterungcn, wirtschaftliche Belebung, jedoch
auch zunehmende Verkehrsbelastung

- zunehmende wirtschaftliche Konkurrenz, erhéhler Preisdruck, dadurch ,,Zwang”
z(r Qualitiitsverbesserung dér Leistungen einheimischer Bctriebc.

0 Grenziliberschreilende Koopcration stelll auch an die Mitarbeiter dér Bctriebc
erhohte Qualifikationsanforderungen, vor allém hinsiehtlich ungarischcr Sprach-
kenntnisse als Voraussctzung fur die Gewinnung wichtigcr praktischer Erfahrungen
im Umgang Betrieben und Wirlschaftsinstilutionen.

o Die Auswirkungen dcr gcplanten Zollfreizonc werden von rund 70% dér Betrieb
positiv eiugeschalzt, vor allém von Industrie- und Verkehrsbelriebn. Ablehnung
findet sich am haufugsten im Handcl (fast zwei Dritlel dér Belriebe: hauptsachliche
Begriindung: ,,Konkurrenzdruck”).

0 VOm geplanlen Shopping-Center in Parndorf erwartcn sich die meislen befragten
Bctriebc keine besondere wirtschaftlichen Auswirkungen kcine konkrété Mcinung



zu dicsem Thema. Dic rcstlichcn Slcllungnahmen gében offenbar dic gesammte
Bandbreite dér Diskussion wider, wobei ablehnende Stellungnahmen tiberwicgen:

- wirlschaftliche Bclcbung dér Region, mehr Arbeitsplatze, ,,Kaufkraft bleibt im
Lande”, Einkaufsvorteile

- Ruin von kleinen Betrieben des Lebcnsmittcleinzelnhandels (,,Greiiilcrslerben™),
Becintrachligung dér Nahversorgungsqualitat, ,,fiir Region schlecht”.

10. MASSNAHMEN

Schaffung einer zcnlralen Koordinationsstelle fiir die 6sterreichisch- ungarisehe
Zusammenarbcil

Die Normalisierung dér Beziehungen zwischen den west- und osteuropdischen
Landern erfordert cinen wachsendcn Bedarf an Informalioncn (ber die wesllichen
bzw. 6sllichen Nachbarlander. Oslcrreich hat dabei eine wichlige Rolle als
Vermittler zwischen West und Ust.

Uni die neu entstehenden vielfaltigen Aufgaben dér grcnziibersehreilenden
Zusanunenarbeil zu bewaltigen isi in beiden Liindern die rasche Einrichtung einer
zenlralen Koordinationsstelle anzuraten.

Dicse zenlrale Koordinationsstelle fiir die slcrreichisch-ungarischc Zusammanbeit
sollle aul regionalcr Ebcne die Funktioii einer Stabstellc habén, dic direkt dem
Landeshauptmann/Komitatsratsvorsitzcnden zugeordnet ist und mit den jeweiligen
zenlralen Koordinationsstellen im Bundeskanzleramt/ungarischen Ministerrat eng
kooperiert.

Aulgaben dér zenlralen Koordinationsstelle, im Allgemeinen
Dicse Stabstellc isi zuslandig fiir

o die Inilierung und Planung dér verschiedenen Malinahmen z(ir grenziiber-
schreitenden Zusammenarbeit

o den Aufbau einer gul funktioniernden Kommunikationssiruktur (Kontakté, Infor-
malionen etc.) zu den jeweiligen Kooperationspartnern des Nachbarlandes

o die Entwicklung bilatcralcr Vertragé mit den zustandigen Landes- und Bundes-
behorden.

Aufgaben dér zenlralen Koordinationsstelle im Einzclnen
i) Planung und Koordinicrung der Arbeitsmarktkooperation

- Zusammenarbeit mit der Arbcitsmarktverwaltung und den regionalen Arbcils-
marktbehdrden

- Informationssausiausch, grenziiberschreitende Hilfsprogramme
o0 Planung und Kooperation im Bildungsbereich
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Zusammenarbeit mii dcn lokaicn Schulbchdrden und don jeweiligen Ministerial-
ildlcn

Fordcrung dcr Sprachkennlnisse

Fordcrung des Auslausches von Schiilern, Studenten, Lehrpersonal, Auslausch
von Lclirplancn und Unlcrrichlsmalerialen, Fordcrung dcr Nostrifizicrungen

0 Planung und Koopcralion im Bcreich Wirtschaft und Innovation
- Erslcllung gren/.tbcerschreitcnder Wirtschaftsprogrammc
- Zusammenarbeil mit den zustandigen Landes- und Ministerialstellen

- (jrenziiberschreitcnde Zusammenarbeil dér (aufzubauenden) regionalen Innova-
tions- und Qualifikationszentren

- Sicherslellung von grenziiberschreitenden Kontaktén beziiglich zu lI6sender Ver-,
kehrsproblcme

- Fordcrung grenziiberschreilcnder Wirtschaftskontakte,
Iniormationsaustausch, geineinsame Frojekte
Fordcrung von Bclriebsabsicdiungen an dér Ostgrenzc

Fordcrung von gemeinsame Projekten 6stcrreiehischer und ungarischer Untcr-
nehmen

Exportférdcrung

- Vermittlung und Férdcrung von grenziberschreitenden Unlcrnetunerrtkonlaklcn
Landwirtschal't,  Produktion, Handcl, Fremdenverkehj, wirtsehfLliehe
Dienstleistungen

- Férderung dér Griindung von Gemcinschaflsunternehmen
Fordcrung neuer Finanzicrungsiormen
o0 Grenzibersehreitende Kliirung von Umweltsehutzfragen

- Zusammenarbeit mit regionalen Umwellschulzinslitutionen und den jeweiligen
Ministerialstellen

0 Zusammenarbeil in gcsellschaftlichen Bcreichen

- Foérderung dér politischen und kulturellcn Beziehungen in Zusammenarbeit mit
den jeweiligen Landes- und Bundesstcllcn

o0 Zusammenarbeit mit den Koordinationsstellen fiir die EXPO 95
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